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SOYTE
S6:62  /TB-SYT Ba Ria-Viing Tau, ngay 12 thang 3 nam 2019
THONG BAO

Tra 16 phan anh tir s6 dién thoai 02513857007
trén hé thong Puong diy néng ciia Lanh dao tinh BRVT

Ngay 27/02/2019, S¢ Y té nhan dugc thong tin phan anh tr SPT:
02513857007 trén hé théng dwong diy néng tinh Ba Ria — Viing Tau voi ndi dung
phéan anh nhu sau: “Ngwoi din c6 Me la ba Nguyén Thi Hudn (1952) dang diéu
tri ung thu bao tw giai doan cudi tai Bénh vién Cho Rcfy (TP HCM) theo dién
chuyén tuyén 1én tir Bénh vién Ba Ria tir khodng thang 7/2018. Pau nam 2019,
Bénh vién Cho Rdy yéu cau nguwoi ddn cung cdp lai gidy to chuyén vién méi ciia
ba Hudn dé hoan tdt hé so chinh sdch bdo hiém (dang tién hanh thay mdi tiv
nam 2019). Ngwoi dén c6 vé lai Bénh vién Ba Ria dé xin cdp gidy chuyén vién
maoi theo yéu cau hwong dan tir Bénh vién Cho Rd~y nhung nhan vién tai Bénh
vién Ba Ria yéu cau phdi gdp truc tiép bénh nhan thi méi cap gidy cho. Neuwoi
ddn da trinh bay bénh tinh va nhitng khé khdn ma bénh nhin dang mdc phdi
(ung thw giai doan cudi khéng thé ra khéi giwong do sitc khée suy kiét) nén
khéng thé c6 mdt nhung Bénh vién Ba Ria cwong quyét khéng hé tro gidi quyét.
Pén sang 27/02 thi nguwoi nha bénh nhan mot lan nita quay lai Bénh vién xin ho
tro' va ¢ kém theo phong bi tién thi méi dwoc hé tro gidi quyét cdp gidy chuyén
tuyén maoi. Nguwoi dan vo ciing buc xiic voi cach lam viéc cua Bénh vién Ba Ria,
bén canh dé Nguoi dan nhiéu lan goi dén sé dién thoai Puong Ddy Néng ciia
Bénh vién Ba Ria nhung khéng c6 nhén vién triec may hé tro gidi ddp cho Nguoi
dan. Nay goi dén PDN nguoi dan kinh mong Ban lanh dao xem xét va c6 bién
phdp xit 1y linh hoat hon trong mét sé trwong hop ddc biét nhay cam nhir tinh

)

canh ciia Ngwoi dan, tranh gdy khé dé lam khé Ngwoi dan ciing nhw bénh nhan’

Sau khi nhan dugc thong tin phan anh, Bénh vién Ba Ria ghi nhan phan
anh va giai trinh nhu sau:

- Theo lich cong tac cong khai tai bo phan tiép nhan kham bénh: Phong
khdm Ung Budu kham vao cac ngay: Thi Hai, Thir Tu, ther Sau.

- V& van dé nguoi bénh di xin gidy chuyén tuyén vao ngay Thir Ba, phan
anh Bac si yéu cau phai c6 mat ngudi bénh khi kham bénh:
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+ Theo quy dinh tir ngay 01/01/2015 thyc hién Luat sira doi, bo sung mot
s6 diéu cua Luét bao hiém y té: Nguoi tham gia BHYT khi dén kham
chira bénh phai xuat trinh thé BHYT c6 anh; truong hop thé BHYT chua
c6 anh thi phai xuat trinh thém mot loai gidy to chirg minh vé than nhan
cua nguoi do, tranh lam dung thé BHYT.

+ Béc s tai phong kham Ngoai ngay 26/2/2019 da thuc hién dung quy
dinh khi khong dong y cip gidy chuyén tuyén cho than nhin ngudi bénh
Nguyén Thi Huén.

- V& van dé nguoi dan phan &nh Béc si nhan phong bi:

+ Bénh vién da lién hé truc tiép voi than nhan ngudi bénh (chi Nguyén
Thi Thao: nguoi phan anh dwong ddy nong) nhung khong xac minh duogc
thong tin Bac si nhan phong bi dé cap gidy chuyén tuyén (Ly do: chi
Nguyén Thi Thdo khéng xdc dinh dwoc chdc chdn vi khéng triee tiép dira
phong bi ma chi suy dodn. Pong thoi, Bénh vién ciing tién hanh tim hiéu
sw viéc va xdc minh nhitng nhdn vién Phong kham Ung Bwou ngay
27/2/2019). Do d6 thong tin than nhan ngudi bénh phan anh Bac si Phong
khdm Ung Budu nhan phong bi 1a khong chinh xéc.

+ Trudc d6, theo sy chi dao cua Giam dbc nhitng trudng hop than nhan
nguoi bénh ung thu dén Bénh vién xin gidy chuyén tuyén thi Bénh vién
hd tro cap gidy chuyén tuyén ma khong can c6 mit nguoi bénh nén Bac si
chuyén khoa Ung Budu ngay 27/2/2019 da giai quyét cho nguoi bénh.

Sau khi nhan dugc phan anh cta nguoi dan, Giam déc Bénh vién Ba Ria
chi dao Trudng khoa Kham bénh va Piéu dudng trudong khoa:

- Tat ca cac truong hop cdp gidy chuyén tuyén phai thuc hién dung theo
quy dinh.

- Théng tin cho ngudi bénh, thin nhan ngudi bénh biét vé Thong tu
40/2015/TT-BYT cta Bo Y té quy dinh viéc ding ky kham bénh, chita bénh Bao
hiém y té ban dau va chuyén tuyén khdm bénh, chira bénh Bao hiém y té.

SG'Y té xin thong bao dén nguoi dan duoc biét./.

Noi nhin: GIAM bOC
- Tinh ty, UBND tinh (B/c4o);

- Pang trén BDN BRVT (T/b4o);
- Cong Thong tin dién tir SYT;

- Bénh vién Ba Ria;

- Luu: VT, KHTC.

Ky béi: Pham Minh An

Email: anpm@soyte.baria-vungtau.gov.vn
Co quan: S¢' Y t€, Tinh Ba Ria - Ving Tau
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