UBND TINH BA RIA - VONG TAU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOYTE Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 200 /TB-SYT Ba Ria - Viing Tau, ngay 0%hang 7 nam 2021
THONG BAO

. Tra 101 phan anh tir so dién thoai 0385.703.507 .
vé co' s¢' vat chat, ing xir tai khoa di€u tri Nam Bénh vién Tam han
trén hé thong Puwong day nong cia Lanh dao tinh

Ngay 14/6/2021, S¢ Y té nhan duoc thong tin phan anh tir s6 dién thoai
0385.703.507 trén hé théng Pudng day nong tinh Ba Ria - Viing Tau voi ndi
dung nhu sau:

“Nguoi dan phan anh sy viéc: Nguoi dan 13 ngudi nha caa bénh nhan Tran
Xuén Long (hién dang duoc cach ly diéu tri tai khoa nam) tai bénh vién Tam
than, Chau Dtrc. Do 14 2 tuan lién khu cach ly khong co6 nuéc cho bénh nhan
uéng, nén bénh nhan vao st dung nuéc tai nha vé sinh (bénh nhan khong duoc
ra ngoai), nguoi dan c6 bao 1én diéu dudng nhung cho 1au khong c6 nude. Vao
ngay 26/5/2021 vi qua btrc xic nguoi dan da dap do 2 thung rac tai khoa nay va
d3 bi diéu dudng 1a Ong Pirc Lap hanh hung. Nay ngudi dan goi 1én PDN mong
co quan chirc nang xem xét, xtr 1y thai 6 hanh hung caa diéu dudng Lap, dong
thoi xem lai cach phuc vu cac bénh nhan ¢ khu cach ly mét cach dang hoang va
tir t&”.

Sau khi nhan duoc théng tin phan anh, Bénh vién Tam than da tién hanh
xac minh tim hiéu sy viéc va bao cdo nhu sau:

I. Két qua xac minh:

- Ngudi dan phan anh tir s6 dién thoai 0937.387.005 1a bénh nhan Tran
Xuan Long, nhap vién vao ngay 25/5/2021 v&i chan doan rdi loan cam xtc giai
doan hung cam c6 loan than (cha nhan sb dién thoai 0385.703.507 1a Chi Tran
Thi My Linh 14 chi géi cia bénh nhan Long, Bénh nhan dung dién thoai cta chi
Linh dé phan anh 1én Puong day nong khi Chi Linh di mua do dung cho bénh
nhan Long).

- Ngi dung phan dnh: “02 tudn lién khu cdach ly khong c6 nuede cho bénh
nhan uéng, nén bénh nhdn vao sw dung nwoc tqi nha vé sinh, nguoi dan co bdo
lén diéu duéng nhung cho lau khéng cé mede”: Tai thoi diém bénh nhan Long
nam vién, Khu cach ly thugc Khoa diéu tri Nam ¢6 10 bénh nhan, dugc bd tri 02
binh nudc loc dung tich mdi binh 20 lit cho bénh uéng trong 01 ngay, khong dé
xay ra tinh trang bénh nhan thiéu nuéc uéng. Dicu dudng tai khoa Diéu tri Nam
khong nhan dugc tin ctia bénh nhan Long bao hét nudc.
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- Ngi dung phdn dnh: “Bji diéu dwéng la éng Pirc Lip hanh hung”’: Hién
Khoa diéu tri Nam khong c6 diéu dudng tén Puc Lap nhu phan anh, chi c6 diéu
dudng Nguyén DPuc Loc dang lam viée tai khoa diéu tri Nam. Vao ngay
26/5/2021, diéu dudng Loc dang truc tai khu cach ly thi khoang 11 gio 30 phit
bénh nhan Tran Xuan Long co biéu hién kich dong (la hét, dap do 2 thung rac,
churi bai,...), tay cAm ban chai danh rang dugc mai nhon, BD Loc va PD Vui da
trAn an bénh nhan nhung khong thanh cong, bénh nhan van tiép tuc la hét, dap
pha. Do tinh huéng khan cép, so bénh nhan Long giy nguy hiém cho ban thén,
nhitg bénh nhan khic va ca nhan vién y té nén PD Loc cung 01 bénh nhan
khac d4 phai giang co voi bénh nhan Long dé 1ay vat sac nhon. Trong lic giang
co ¢6 thé xay ra sy va cham chir khong hé ¢ chuyén hanh hung dé giy thuong
tich cho bénh nhan.

II. Két lun:

Qua thong tin phan anh va két qua xac minh, Bénh vién Tam than nhéan
thay:

- Thoi diém bénh nhan Tran Xuan Long phan anh 1a ngay thr 2 bénh nhan
mé&i nhap vién. Vi vay, viéc Bénh nhan Tran Xuan Long phan anh céc ndi dung
trén la chua phu hop.

- Bénh vién di lién hé tryc tiép véi chi Linh dé nam bat thém thong tin va
tiép thu y kién. Tuy nhién, qua trao doi chi Linh ciing dong tinh va khong c6 y
kién khac, dong thoi khoa ciing giai thich cho bénh nhan Long duoc biét.

- Viéc theo dbi, kiém tra viéc phuc vu nudc cho bénh nhan tai khoa dugc
Piéu dudng truong khoa kiém tra, giam sat hang ngay. Tuy nhién viéc kiém tra,
giam sat chua ghi chép sb sach, Khoa sé& chan chinh céng tac nay trong thoi gian
toi.

- Bénh vién s& gan thém camera tai cac khu diéu tri cach ly dé thuc hién
kiém tra, giam sat; dong thoi xir Iy cac truong hop bénh nhan 1én con kich dong.

Qua théng tin phan anh bénh vién xin rat kinh nghiém, Pon vi s¢ ¢6 hudng
khic phuc trong thoi gian ti.

So'Y té thong bao dén ngudi dan duoc biét./.
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