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TINH BA RIA-VUNG TAU Djc 1ap - Tw do - Hanh phic
SOY TE
S6:114 /TB-SYT Ba Ria-Viing Tau, ngay 26 thang 4 ndm 2019
THONG BAO

Tri 101 phén anh tir sé dién thoai 0916151890
trén hé thong Puwong diy nong cia Lanh dao tinh BRVT

Ngay 18/4/2019, S¢' Y té nhan dugc thong tin phan 4nh tir sb dién thoai
0916151890 trén h¢ thong dwong day néng tinh Ba Ria — Viing Tau voi ndi
dung phan anh nhu sau: “Bénh nhdn kham bénh va doi lay thuoc thi nhan viény
te bdo la khong co thuoc, thong bao nguoi dan tw mua thuoc ngoai. Thir hai la
BHYT cua nguoi dan trén 5 nam va cdc thang trudc nguoi dan dwoc mién giam.
Thang nay nguoi dan kham bénh phai tra tién: nguoi dan khong biét ro chinh
xdc la duoc huong ché do nhu thé nao. Mong co quan chirc ndng xem xét va co
thé giai dap thac mac cua nguoi dan”.

S¢ Y té co y kién tra 16i nhu sau:

Sau khi tiép nhan thdng tin phan anh, Bénh vién 1é Loi da tién hanh xac
minh su viéc va giai trinh nhu sau:

Bénh nhan thic mic tén Tran B4 Thao, sinh ndm 1956. Dia chi 15/60
Nguyén Bao, phuong 6, TP Viing Tau.

Ma BHYT: GD4777721413128.
Chan doan: Bénh dai thdo duong khong phu thudc insuline.

Bénh kém theo: Bénh tim thiéu méau cuc bd man; Suy than man; Tang

cholesterol mau don thuan; Bénh tang huyét ap vo cin (nguyén phat).

- Tra 10i thong tin thir nhat ctia bénh nhan ndi “nhdn vién y té théng bdo la
khong co thuoc, thong bao bénh nhdan mua thuéc ngoai”’: Hién tai, Bénh vién chi
thong bao thudc tiéu duong hién tai hét thau nén chua c6 thudc dé cip cho bénh
nhan. Déng tho1, Bénh vién giai thich cho bénh nhan la do thau bi gian doan
thuoc BHYT hién khong cé thude tiéu duong dé cap cho bénh nhan, con cac
thudc khac van cap day du.

- Thic mac thtr hai vé ché do BHYT la bénh nhan van dugc huong BHYT
nhu cac thang trude di kham bénh, chi vi thang nay dén dot xét nghiém dinh ky
6 thang cta bénh nhan bac sy cho 1am mot sé xét nghiém lién quan dén tinh
trang bénh. S6 tién BH chi tra 80% 1a 720,767 VND bénh nhén phai tra 20% la
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144,153 VND. Con nhimng thang truéc khong phai 1am xét nghiém nhiéu nén sb
tién khong vuot ngudng phai chi tra cia BHYT nén bénh nhan khong phai dong
tién.

Sau khi tiép nhan dudng diy nong Bénh vién da kiém tra lai thong tin va
lién hé tryc tiép, tra 1oi nhimg thic mic cta bénh nhan day da.

Qua su viéc trén, S6 Y té deé nghi Bénh vién Lé Loi nang cao giai thich,
huéng dan cho Bénh nhan dugc biét nham han ché phan anh nhu trén xay ra.

S&'Y té xin thong bao dén nguoi dan duoc biét./.

Noi nhgn: GIAM DOC
- Tinh uy, UBND tinh (B/c40);

- Bang trén BDN BRVT (T/béo);
- Cong Thong tin dién tir SYT;

- Bénh vién L& Loi;

- Luu: VT, KHTC.

Ky bdi: Pham Minh An

Email: anpm@soyte.baria-vungtau.gov.vn
Co quan: S¢' Y té, Tinh Ba Ria - Ving Tau
Thoi gian ky: 26.04.2019 17:15:15 +07:00
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