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TINH BA RIA-VUNG TAU Djc 1ap - Tw do - Hanh phic
SOY TE
S6:177 /TB-SYT Ba Ria-Viing Tau, ngay 17 thang 6 ndm 2019
THONG BAO

Tra 101 phén anh tir sé dién thoai 0971086447
trén hé thong Puwong diy nong cia Lanh dao tinh BRVT

Ngay 03/6/2019, S6 Y té nhin duoc thong tin phan anh tr SPT:
0971086447 trén Hé thong dwong diy néng tinh Ba Ria — Viing Tau v6i ndi dung
phan anh nhu sau: “Ngwoi ddn goi dén DDN phdn dnh sw viéc: Nguoi dan la ba
Huynh Thi Thu sinh song tai xd Phwéc Tinh, huyén Long Pién. Thoi gian trude
ddy ngwoi dan bi té xe dan dén viéc phai bang bé vét thwong. Tuy nhién, hién da
hon 9 ngay ké tir ngay bi tai nan nhung vét thwong khéng cé dau hién lanh lai
nén Ngwoi dan phai dén Bénh vién Ba Ria (hém nay 03/06/2019) dé boc sé va
cho kham. Nguwoi dan dwoc bac si Lé Quang Phuwée (khoa ngoai 2) tiép nhdn
khdam, do nguoi dan ¢ noi xa dén va da I6n tuéi nén ciing khéng ndam ré cdc thi
tuc tham khdam, béac si Phudc khong nhitng khéng hedng dan ma con quat nat
ngueoi dan khién nguwoi dan rat khé chiu. Ngodi ra, vi lo ldng vét thwong nhiém
tring nén nguoi dan méi vat va di chuyén tir Long Pién dé dén Bénh vién Ba
Ria, nhung bdc si tiép nhdan chi ra don thudc va yéu cau ngwoi dan vé lai dia
phuong dé sdt tring va bang bé tai vét thwong chiv bénh vién Ba Ria khéng tiép
nhdn xit 1y tinh trang nay. Ngwoi ddn thdc mdc tai sao bénh vién 16n ma lai lam
viéc din day thiéu chuyén nghiép va to tiéng véi bénh nhan nhw vdy. Newoi dan
Vo cung burc xuc goi dén DDN, yéu cau S¢ Y té kiém tra chan chinh lai sy viéc”

Sau khi nhan duoc thong tin phan anh, Bénh vién Ba Ria ghi nhan phan
anh va giai trinh nhu sau:

Nguoi bénh Huynh Thi Thu bi vét thuong phan mém mu ban chan phai
(kich thwéc 3x3cm) da 10 ngdy, cham soc tai y té dia phuong dang 6n dinh chi
con he mép da dai 2cm tham dich do thiéu da, con 1 méi chi chua cit. BS Phudc
da kham va huéng dan ngudi bénh vé cham soc tiép tuc tai y té dja phuong vi
treong hop nay khdng phai nhap vién. BS Phudc khong co "quat nat" nguoi
bénh ma c6 thé do giong néi caa BS Phudc dic thu cua ving mién nén ngudi

bénh cam giac bi "quat nat".



Sau khi nhan dugc thong tin phan anh cta nguoi bénh, bac si Truong
khoa Chan thuong chinh hinh (CTCH) da lién hé moi ngudi bénh dén kham lai
tai khoa CTCH (ldu 10) dé tu van tién luong vét thuong va cho huéng chim soc
vét thuong tai co so y té dia phuwong tuy nhién ngudi bénh khong dong .

Bac si Truong khoa ciing nhac nhd BS Phudéc viét tuong trinh va cé bién
phap khac phuc vé sau va nhan vién khoa CTCH phai rat kinh nghiém trong ang
Xt tiép xdc voi ngudi bénh dong thoi dé xuat trién khai thém phong tiéu phau tai
phong khdm chinh hinh va ting thém nhan luc diéu dudng thuong truc dé thay
bang va cat chi, khong dé ngudi bénh phién ha vi phai vé tuyén dudi diéu tri.

Qua ndi dung phan &nh cia nguoi dan, So' Y té dé nghi Bénh vién Ba Ria
nghiém tdc rat kinh nghiém truong hop nay va chan chinh khong dé xay ra
trueong hop néu trén.

S Y té xin thong bao dén ngudi dan dugc biét./.

Noi nhin: GIAM POC

- Tinh iy, UBND tinh (B/céo);

- Pang trén DN BRVT (T/béo);
- Céng Théng tin dién tir SYT;

- Bénh vién Ba Ria;
- Luu: VT, KHTC.

Ky béi: Pham Minh An

Co quan: So' Y té, Tinh Ba Ria -
Viing Tau
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