UBND TINH BA RIA - VONG TAU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOYTE Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 96 /TB-SYT Ba Ria - Viing Tau, ngay 22 thang 4 nam 2021
THONG BAO

Tra 10i phan anh tir sé dién thoai 035.447.8979
vé thai d§ ing xir tai Bénh vién Lé Loi
trén hé thong Puwong day nong cia Lanh dao tinh

Ngay 22/3/2021, S¢' Y t€ nhan dugc thong tin phan 4nh tir s6 dién thoai
035.447.8979 trén h¢ thong Puong day nong tinh Ba Ria - Viing Tau vdi ndi
dung nhu sau:

“Nguoi ddn phan anh: Sang ngay 22/3/2021, khong ré vi Iy do gi nhung
bac si khoa Ngoai (khéng ro tén) tai Bénh vién Lé Loi lai tw y mang do ciia bénh
nhan T rdn Van Toan (nhdp vién ngay 19/312021 do tai nan giao thong, phong
bénh s6 11 ciia khoa Ngoai) ra ngoadi ghé da ban cong dé bénh nhén khéc nhdp
phong. Trude dé khéng hé cé théng bdo xudt vién gl dén bénh nhan hay nguoi
nha bénh nhédn. Nguwoi nha bénh nhdn sé dwoc xudt vién lic 14 gio chiéu ciing
Ngay, tuy nhién Iy do xudt vién lai ghi bénh nhédn tw y xudt vién (gia dinh ciing
nhw cd nhdn bénh nhdn khéng hé yéu cau nay). Ngwoi dan vé ciing bike xiic véi
thai do lam viéc hach dich va vo trach nhiém cua cdc cd nhan co lién quan dang
lam viéc tai Bénh vién Lé Loi. Nay nguoi dan goi dién dén DDN, kinh mong Ban
lanh dao xem xét, xir Iy va sém cé phan hoi dé nguwoi dan dwoc ré”.

Sau khi nhan dugc théng tin phan anh, Bénh vién L& Loi d3 tién hanh xac
minh tim hiéu su viéc va bao c4o nhu sau:

I. Két qua xdc minh:
- Nguoi phan anh tir s6 dién thoai 035.447.8979 1a ngudi nha bénh nhan

Tran Van Toan. Qua kiém tra phén mém kham bénh, bénh nhan Tran Vin Toan
nam di€u tri tai khoa Ngoai, tir ngay 18/3/2021 dén ngay 22/3/2021.

- T 16 gio ngay 21/03/2021 toi 06 gio ngay 22/03/2021, diéu dudng
khong thay bénh nhan c6 mat tai phong bénh (c6 ghi nhén lai trong ho so bénh
an), diéu dudng c6 bao cho bac si truc vé su vang mit ciia bénh nhan. Pén 07
gio ngay 22/03/2021, bac si tham kham bénh lai cling khong c¢6 mat bénh nhan
tai giuong.

- Tai khoa Ngoai bénh rat dong va khong c6 giudng cho bénh nhan méi
nam, nén trong thoi gian bénh nhan ving mat ho 1y va diéu dudng da sir dung
giurong bénh cua bénh nhan Toan cho bénh nhan ma&i nhép phong.

- Theo bang tudng trinh ctia HO 1y Nguyén Thi Tién: CO thu lai do cua
bénh nhan Toan, nhung ho 1y dé dd sang giuong bén canh, bénh nhan nam
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giuong d6 da chuyén d6 ctia bénh nhan Tran Van Toan ra ghé da cha khong
phai nhan vién bénh vién bo dd ra ghé da. Viéc ho 1y Tién chuyén dd cta bénh
nhan qua giudng khic ma khong c6 hinh thirc bao quan do cua bénh nhan 13
khong dang, ho 1y Tién nhan khuyét diém, xin rat kinh nghiém va cam két
khong tai pham.

- Vi bénh nhan khong c6 mat tai phong bénh nén bac si da cho xuét ho so
vo1 Iy do bénh nhan vang mat.

- Lac 08 gio ngay 22/03/2021, beénh nhén vao bénh vién bac si c6 gidi thich
ve€ viéc cho xuat vién va bénh nhan dong y ky ho so vé.

I1. Két luan:
Qua thong tin phan anh va két qua xac minh, Bénh vién nhan thay:

- Noi dung phan anh vé viéc ho 1y ty ¥ mang d6 ctia bénh nhéan ra ngoai ghé
da ban cong 1a khong dang. Tuy nhién, hé Iy Tién chuyén do cia bénh nhin qua
giwong khdc ma khong cé hinh thire bio quan dé ciia bénh nhan la khéng diing,
ho 1y Tién nhan khuyét diém, xin rdt kinh nghiém va cam két khong tai pham.

- NO1 dung phan anh vé thai do lam viéc hach dich va vo trach nhiém cta
cac ca nhan co lién quan dang lam viéc tai Bénh vién L& Loi la khong dung.
Viéc bénh nhan vang mat khi bac s toi tham kham (ty y ra ngoai) khong bao
nhan vién y té nén bac si cho bénh nhan xuét vién véi Iy do vang mat 1a dung
quy dinh.

- Qua ndi dung phan anh, Giam dbc bénh vién chi dao:

+ Yéu cau Ho 1y Nguyén Thi Tién nghiém tac rat kinh nghiém trong viéc
bdo quan do6 cua bénh nhan khi bénh nhan vang mat, néu tai pham s€ c6 hinh
thue xtr Iy khéac.

+ Trudng khoa va diéu dudng Trudng khoa nhic nhé toan bo ho 1y tai khoa
thuc hién ding cac quy dinh cua bénh vién.

+ Phong Piéu dudng thuong xuyén kiém tra, giam sat ho ly trong toan
trong bénh vién thuc hién dung cac quy dinh cua bénh vién.

So'Y té thong bao dén ngudi dan duoc biét./.
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