UBND TINH BA RIA-VONG TAU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Poc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6:142 /TB-SYT Ba Ria-Viing Tau, ngay 11thang 7 nam 2017
THONG BAO

Tra lo phan anh caa cong dan tir SDT: 1682934337
trén hé thong dwong day nong caa lanh dao tinh Ba Ria — Viing Tau

Ngay 27/6/2017, S Y té nhan duoc théng tin phan anh cua SPT:
1682934337 trén hé thdng duong day néng tinh Ba Ria — Viing Tau Vai noi
dung phan anh nhu sau: “Nguoi dan phan anh nhan vién bénh vién Tan Thanh
lam viéc khong dang gid, 7h38 phat con dn sang va ngdi ndi chuyén trong khi
bénh nhan dang cho doi kham bénh”

So'Y té xin thong bao vé viéc tra 161 phan anh ctia cong dan nhu sau:

Vao ngay 27/6/2017, tai TTYT Tan Thanh c0 mdt bac si nghi phép nén
Bac si truc cap ctru hom trude phai ting cudng cho khoa Kham bénh. Do ban
giao cong viéc cho tua truc sau nén mdi dén khoa Kham bénh tré, Bac si d3 an
sang ngay tai phong hanh chinh va c6 néi chuyén véi mot sé diéu dudng. Ngay
sau d6 da dén phong kham dé kham bénh.

Qua su viéc trén, Giam déc TTYT Tan Thanh d3 quan triét, chan chinh
toan bo can bo vién chuec, rat kinh nghiém toan don vi khdng dé ra tinh trang
nhu trén.

Qua day, chung toi rat cam on bénh nhan da c6 nhitng gop Y trén tinh than
xay dung dé bénh vién ngay cang phat trién, phuc vy tét hon; Nham khic phuc,
stra chira nhanh nhitng bat cap mot cach kip thoi va hiéu qua, rat mong bénh
nhan phan anh qua s dién thoai duong day néng caa Nganh Y té 1a: 1900.9095.

S¢' Y té thong bao cho ngudi dan duoc biét./.
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