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THONG BAO

Tra 101 phén anh tir sé dién thoai 0988491255
trén hé thong dwong day nong cia Lanh dao tinh BRVT

Ngay 11/12/2017, S Y té nhan duogc thong tin phan anh tir sé dién thoai
0988491255 trén hé théng duong ddy néng tinh Ba Ria — Viing Tau véi noi
dung phan 4nh nhu sau: “Nguodi dan phan anh su viéc: Ba c6 dang ky BHY'T
kham bénh tai tram Y té phuong 12, thanh phé Viing Tau (s6 thé bdo hiém TH
477010080005 ). THi ngay 8/12/2017 ba nhap vién & bénh vién Ba Ria, sau khi
xuat trinh thé Bao hiém thi bénh vién khong chap nhan vi sai tuyén va khong co
gidy chuyén vién. Sang nay ngay 9/12/2017 ba c¢6 lam giay chuyén vién cho
bénh vién nhung khong duoc chdp nhan do sai ngay nhép vién. Ba mubn hoéi co
quan chirc ndng bén Puong day nong su viéc trén c6 ding khong ? Va ba cod
dugc kham trai tuyén? Hay bat budc phai kham dung nhu noi di dang ky khi
tham gia Bao hiém”.

S6' Y té thong béo, tra 16i phan anh cia nguoi dan nhu sau:

Sau khi nhan dugc thong tin phan anh trén duong day nong, Bénh vién Ba

Ria d3 tién hanh x4c minh sy viéc:
—  San phu Mai Thi Théu sinh nim 1981 dia chi ¢ phuong 12, thanh phé
Viing Tau, nhap vién vao lic 22 gio ngay 08/12/2017 véi chan doan: Thai lan 2,
bao chuyén da, tim thai: 146 lan/phat; Con go: Chua c6 (Monitoring); Co tir
cung: Ho ngoai; Am dao khong ra huyét. Bao hiém y té cua san phu dang ky ban
dau tai Trung tdm y té phuong 12, thanh phé Viing Tau. Nhan vién tiép nhan da
giai thich véi san phu va ngudi nha néu khéng cé gidy chuyén tuyén thi theo quy
dinh s& huang trai tuyén vi khdng phai trudng hop cap cuu.

—  Tuy nhién, sang ngay 09/12/2017 khi nguoi nha san phu bo sung gidy
chuyén tuyén thi trén gidy chuyén tuyén lai ghi ngay chuyén la 09/12/2017.
Nhan vién khoa San di giai thich cho ngudi nha san phu néu gidy chuyén tuyén
khéng tring ngay nhap vién thi theo quy dinh bao hiém y té van khong thé
huong dung tuyén. Va vi 1a ngay nghi nén nhan vién khoa San cé hen véi gia
dinh san phu dén ngay 11/12/2017 s& dua gia dinh dén gap nhan vién cua bo
phan bao hiém xa hoi dé duoc giai thich thoa dang hon.

—  Pénngay 11/12/2017 nhan vién khoa San di huéng dan va dua ngudi nha
dén gap bo phan Phong Bao hiém cua Bao hiém x4 hoi tinh tai Bénh vién Ba Ria
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dé duoc giai dap thac méic. Sau khi duoc giai thich nhitng quy dinh cua bao
hiém y té, nguoi nha va san phu khong y kién gi thém va dong y thanh toén tréi
tuyén.

Qua sy Viéc trén, Giam ddc bénh vién Ba Ria chi dao Bac si Truong khoa
San nhic nhd nhan vién bo phan tiép nhan bénh, can linh dong trong céng tac
giai thich nhitmg quy dinh caa bao hiém y té cho san phu va gia dinh dugc hiéu
rd tranh trudng hop hiéu nham gay bic xdc.

Tiép thu y kién ctia ngudi dan, trong thoi gian tai bénh vién Ba Ria s& xay
dung s6 tay thdng tin khu ndi tra dé hd tro ngudi dan trong thoi gian nam vién.

S¢'Y té xin thong bao dén nguoi dan dugc biét...
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