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Tra loi phan anh tir SPT 3883479
trén hé thong duwdmg diay nong cia Lanh dao tinh BRVT

Ngay 13/6/2017, S¢' Y té nhan dugc thong tin phan anh tir SDT: 3883479
trén hé thong duwong diy néng tinh Ba Ria — Viing Tau v6i ndi dung phan anh
nhu sau: “Ngudi dan phan anh su viéc, ngudi dan ¢ thon 4 xa Sudi Rao, huyén
Chau btic, TP.Ba Ria, tinh BRVT. Sang nay ngay 13/6/2017 nguoi dan c6 di
kham bénh & Bénh vién Ba Ria. Sau khi xuét trinh thé Kham chita bénh mién
phi thi bén Bénh vién Ba Ria lai khong dong ¥, dé nghi ngudi dan phai vé dia
phuong xin gidy xac nhan 1a chua duoc cap thé BHYT thi méi duoc st dung thé
Kham chita bénh mién phi hién tai cia minh, nguoi dan khong hiéu su viéc nay.
Mong co quan churc ndng xem xét va xu 1y giap”

S Y té xin théng béo vé viéc tra 101 phan anh cta cong dan nhu sau:

Truong hop bénh nhan Lé Van D9, sinh ndm 1943, ngu tai thon 4 xa Sudi
Rao, huyén Chau D, c6 thé Kham chita bénh mién phido S6Y té cép, bénh
nhan di diéu tri & Trung tdm Y té Chau Puc vi Xuét huyét tiéu hoa dudi, nhiéu
ngay khong d&, nén Trung tdm Y t& Chau Ptc chuyén tuyén dén Bénh vién Ba
Ria.

Bénh nhan dén Bénh vién Ba Ria c6 Giéy chuyén tuyén, xuét trinh thé
Kham chita bénh mién phi nhung quén, khdng mang theo thé Bao hiém Y té cé
nhan di c6, diéu nay khong ding véi quy dinh duoc ghi trén mit sau cua thé
Kham chita bénh mién phi.

Viéc nhan vién Bénh vién Ba Ria khong xur tri ma yéu cau Bénh nhan
quay vé Chau Puc xin Giay xac nhan khong c6 thé Bao hiem Y té la khong
thich hop doi véi nguoi 74 tudi dang bi Xuat huyét ti€u hoa.

Theo quy dinh trén thé Kham chira bénh mién phi (chi cdp cho nhén vién
y té thén-ap) thi khi c6 nhu cau st dung the, nguoi dimg tén dugce dén kham tai
co s0 kham chita bénh tuyén x4, tuyen huyén trong tinh Ba Ria — Viing Tau,
phai xuat trinh thé nay kem voi gidy to tuy than co6 dan anh (chu’ng minh nhan
dan, gidy phép lai xe...) va thé Bao hiém Y té (néu cd) con gia tri su dung. Khi
thanh toan vién phi, sir dung th¢ BHYT dé thanh toan trudc, phan vién phi cing
chi tra méi st dung thé Kham chita bénh mién phi. Néu chi c6 thé Kham chita
bénh mién phi ma khdng c6 BHYT thi bénh nhan van duoc mién phi dung tuyén
trong tinh.
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Qua sy viéc nay, S& Y té dé nghi Bénh vién Ba Ria luu ¥:

Dbi v6i nhan vién Bénh vién Ba Ria khi ¢6 sy viéc nhu trén, hoic khong
ndm 16, cAn béo cdo cho can bd quan 1y cé trach nhiém biét, xin v kién chi dao,
hodic xt tri trude, dong thoi giai thich, tu vAn va hudng dan than nhan co thé bd
sung sau Gidy xac nhan hoic th¢ BHYT la hop tinh, hop 1.

Nén xem xét, rat kinh nghiém, tuy ting trudng hop cu thé, can xt 1y linh
dong dua ra cac hudéng xir Iy phu hop, nham tao diéu kién thuan loi cho ngudi
dan (trong truong hop nay con 1a nhan vién y té thon-ap) trong qua trinh kham
chita bénh; wu tién cac trudng hop ngudi cao tudi, cp ctu...

Lanh dao cac TTYT tuNyé'n Huyén, Truong Tram Y té” tuyén x4, khi ce:ip
phat the Kham chita bénh mien phi cho nhan vién y té thon-ap, phai huéng dan
ro viéc st dung thé ding quy dinh v& quyén lgi duoc ghi trén thé.

Trong thoi gian t6i, S& Y té tiép tuc dé xuat viéc cap thé BHYT cho nhan
vién y t€ thon- ap thay thé thé Kham chita bénh mién phi, viéc nay sé€ tao diéu
kién thuan lgi hon cho bénh nhan cling nhu cac don vi kham chira bénh./.
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