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TINH BA RIA-VUNG TAU Djc 1ap - Tw do - Hanh phuc
SOY TE
S6: 120 ITB-SYT Ba Ria-Viing Tau, ngay 20thang 6 ndm 2017
THONG BAO

Tra 101 phan anh tr SDT 985510400
trén hé thong dwong day nong cia Lanh dao tinh BRVT

Ngay 14/6/2017, S& Y té nhan dugc thong tin phan anh tir SPT:
985510400 trén hé thong dwong diy néng tinh BRVT véi ndi dung phan anh
nhu sau: “Nguoi dan phan anh sy viéc 1a sang nay ngudi dan cé Ién Trung tm
Y té TP. Ba Ria, dé bdc sb chiéu kham bénh, nhung can bd Y té ndi voi ngudi
dan 1a chiéu kham thi chiéu béc s6. Nguoi dan goi 1én Puong day nong nhd co
quan chtrc ning tra 161 gitup cho ngudi dan 13 diéu nay 1 dung hay sai”.

S Y té xin théng béo vé viéc tra 101 phan anh cta cong dan nhu sau:

Hién tai TTYT TP.Ba Ria c6 08 phong kham bénh hoat dong trong ngay,
tai phong nhan bénh TTYT TP.Ba Ria lu6én c6 sy phan phéi, diéu chinh kip thoi
s6 lwong bénh nhan dén déu cac phong kham bénh dé bao dam bénh nhan luén
dugc kham, 1am xét nghiém va cap thudc diéu tri dut diém trong mot budi,
khong dé xay ra tinh trang bénh nhan phai chuyén qua budi khac. Do d6 hién
nay TTYT TP.Ba Ria chua thyc hién viéc bdc sd, ding ky kham trude.

Pong thoi, nham dé tranh tinh trang bénh nhan bdc s ho, dang ky trudc
(boc s6 vao buéi sdng dé chiéu kham hay boc sé vao budi chiéu sang hém sau
kham) nhung bo kham giy tic nghén anh hudng cho hé théng phan mém, nén
hién nay TTYT TP.Ba Ria chua thuc hién viéc bdc s, dang Ky trudc; van dang
thue hién viéc boc s6 kham va diéu tri trong cing mot budi (Sdng hodc chiéu).

Qua sy viéc ndy, S6' Y té dé nghi Giam déc TTYT TP.Ba Ria can nhan ra
thiéu sot, rat kinh nghiém; nghiém tdc nhic nhd can bo, vién chtc cai thién
phong céch giao tiép trong cong tac hudng dan bénh nhan, tim h1eu nguyén

vong ctia bénh nhan, giai quyét hop 1y cac thic mic cta bénh nhan vé qui trinh
tiép nhan bénh va cac cong viéc khac co tiép xtic v6i bénh nhan, ngudi nha bénh
nhan, nham phuc vu bénh nhan ngay dugc tot hon.

S Y té xin thong bao dén nguoi dan dugc biét./.

Noi nhin: GIAM POC
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