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BO TU PHAP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Dac 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: 09/2019/TT-BTP Ha Ngi, ngay 10 thang 12 ném 2019
THONG TU

Quy dinh bi¢n phap hé tre, huéng din nguai bi thiét hai
thuc hién thi tuc yéu ciu bdi thwong nha nuéc

Cdn ctr Ludt Trdch nhiém boi thuong cua Nha nuoc ndm 2017;

Cdn cir Nghi dinh s6 68/2018/ND-CP ngay 15 thang 5 ndm 2018 ctia Chinh
phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phdp thi hanh Ludt Trdch nhiém boi
thuong ciia Nha nucc;

Céin cir Nghi dinh 56 96/2017/ND-CP ngay 16 thdng 8 ndm 2017 ciia Chinh
phit quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co' cdu t6 chirc ciia B6 Tw phdp;

Theo dé nghi ciia Cyc trudmg Cuc Boi thuromg nha nidce;

Bé truémg Bé Tu phdp ban hanh Théng tw quy dinh bién phdp hé tro, hudémg
ddn nguoi bi thiét hai thwc hién thit tuc yéu cdu boi thuong nha nudc.

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pié¢u 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh noi dung, trach nhi€ém va cach thirc thuc hién cong tac
h3 tro, hudng din ngudi bi thiét hai thuc hién thi tuc yéu ciu bdi thuong nha nudc.

Pieu 2. Poi tuong ap dung

1. Co quan quan Iy nha nudc vé cong tic bdi thuong nha nudc;

2. Co quan phdi hop quén Iy nha nude vé cdng tic bdi thudong nha nudc;

3. Nguoi bi thiét hai, nguon thira ké cla nguoi bi thiét hai trong truong hop
ngudi bi thiét hai chét; tb chirc ké thira quyén, nghia vu cda tb chirc bi thiét hai di
chim dutt ton tai; ngudi dai dién theo phép lut ctia ngwoi bi thiét hai thude truong
hop phai c6 nguoi dai dién theo phap ludt theo quy dinh cta Bo luat Dan su;
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4. C4 nhéan, phap nhan duoc nhimg ngudi quy dinh tai khoan 3 Pidu nay ty
quyén thuc hién viéc yéu ciu hd tro, huéng din;

5. Co quan, td chirc, ca nhan khac cé lién quan dén cong tac hd tro, hudng din
ngudi bi thiét hai thue hién thi tuc yéu ciu bdi thudng nha nude.

Diéu 3. Nguyén tic hd tre, hwéng din va bién phap ning cao hiéu qua
cong tac hd tre, huong din ngudi bi thiét hai thuc hién tha tuc yéu ciu boi
thuwong nha nuéc

1. Viéc hd tro, huéng din ngudi bi thiét hai thuc hién thd tuc yéu ciu bdi
thuomg nha nudc phai bdo dim cac nguyén tic sau dy:;

a) Tuén thi phép lut vé trach nhiém bdi thuong cta Nha nude va phap lut co
lién quan;

b) Kip thoi, chinh xac, trung thue, khach quan;

¢) Bdo v& quyén, loi ich hop phap ctia ngudi bi thiét hai.

2. Bién phép nang cao hiéu qué cbng tac hd tro, hudng din ngudi bi thiét hai
thue hién thé tuc yéu ciu bdi thuomg nha nuée bao gdm:

a) Pam bao nhén luc va kinh phi cho cong tac hd tro, huong din nguoi bi thiét
hai thuc hién thi tuc yéu cau bdi thuomg nha nudc;

b) Tuyén truyén, phd bién, gido duc phap lut cho ca nhan, t& chitc vé quyén
yéu ciu bdi thuong; quyén duoc hb tro, hudng din thuc hién thd tuc yéu cau bbi
thudmg nha nudc,

c) Bdi dudng, tap huan chuyén mén nghiép vu, ting cudng ning luc cho doi
ngii 1am cdng tac hd tro, huéng din ngudi bi thiét hai thue hién thi tuc yéu ciu bdi
thudng nha nuoc,

d) Phéi hop chit ch& gifta co quan c6 thAm quyén h3 tro, hudng din véi cac co
quan lién quan trong hoat déng quan 1y hanh chinh, t§ tung, thi hanh 4n d& thuc
hién t6t cong téc hd tro, hudéng din ngudi bi thiét hai thure hién thi tuc yéu cau bbi
thuong nha nuoc;

d) Pinh ky hing nim va dot xuit t3 chirc kiém tra cdng tac hudng din ngudi bi
thiét hai thuc hién thi tuc yéu ciu bdi thudmg nha nuéc tai dia phwong.
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Chuong I1
NOI DUNG VA TRACH NHIEM HO TRQ, HUONG DAN
NGUOI BI THIET HAI THUC HIEN THU TUC
YEU CAU BOI THUONG NHA NUOC

Di¢u 4. Néi dung hd tro nguoi bi thiét hai thuc hién tha tuc yéu ciu boi
thuong nha nuéc

Cac ndi dung hd tro ngudi b thiét hai thyc hién thi tuc yéu ciu bdi thuong nha
nude bao gdm:

1. Nbi dung huéng din quy dinh tai biéu 6 Thong tu nay,

2. Dbi tuong dugc bbdi thuong;

3. Thoi hidu yéu cu bdi thurdng;

4. Cin cir xac dinh trach nhiém bdi thuong cia Nha nudc;

5. Pham vi1 trach nhiém bdi thuong ciia Nha nudc,

6. Thiét hai dwoc bdi thuong;

7. H so yéu cau bdi thuong;

8. Viéc tam tmg kinh phi bdi thuong;

9. Cac ndi dung lién quan khéc vé thi tuc yéu cau bdi thuong,

Pié¢u 5. Trach nhiém hd tro ngudi bi thiét hai thuc hién tha tuc yéu ciu
boi thuong nha nuéc

B6 Tu phap hd tro ngudi bi thiét hai thuc hién thi tuc yéu ciu bdi thuong nha
nudce theo cac ndi dung quy dinh tai Didu 4 clia Théng tu nay nhu sau:

1. Huéng din nguoi bi thiét hai thue hién thii tuc yéu ciu bdi thudng nha nude
d61 véi vu viée di ¢ vin ban lam cin cir yéu cau bdi thuong theo ndi dung quy
dinh tai Diéu 6 ctia Thong tu nay,

2. Cung cip thong tin vé trach nhiém bdi thudng ciia Nha nude cho c4 nhan, td
chirc co yéu cAu hd tro v& vu viéc clia ¢ nhan, td chirc; cung cép thong tin vé viée
gidi quyét yéu ciu bdi thudng theo yéu cAu clia ngudi bi thiét hai lién quan dén vu
viéc yéu cau bodi thuong ciia minh; ¢6 ¥ kién bing vin ban d6i véi co quan ¢é thim
quyén d& viéc thuc hién thi tuc gidi quyét yéu cau boi thuong ding quy dinh cda
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phép luat vé trach nhiém bdi thuong ctia Nha nudc theo yéu ciu clia ngudi bi thiét
hai lién quan dén vu viéc yéu ciu bdi thuong cliia minh.

Cuc Béi thuomg nha nudc giap B6 Tu phap thuc hién nhiém vu quy dinh tai
Piéu nay.

Pi¢u 6. Noi dung huéng din ngudi bi thiét hai thuc hién tha tuc yéu chu
boi thuong nha nuéc

Viéc huéng din ngudi bi thiét hai thuc hién thi tuc yéu cau bdi thudong nha
nudc duoc thuc hién doi vél vu viéc di co van ban lam cén cir yéu cau boi thuong.
N&di dung hudng din bao gém:

1. Quyén va nghia vu clia ngudi bi thiét hai;

2. Trach nhiém clia co quan gidi quyét boi thuong;

3. Trinh tu, thd tuc gia1 quyét yéu cau bdi thudng tai co quan truc tiép quan ly
nguoi thi hanh cong vu gay thiét hai;

4. Phuc hoi danh du;

5. Viéc chi tré tién bdi thuong.

Piéu 7. Trach nhiém hwéng din ngudi bi thiét hai thuc hién tha tuc yéu
ciu béi thuomg nha nuéc

1. B4 Tu phap hudng din nguoi bi thiét hai thyc hién thi tuc yéu ciu bdi thudng
nha nudc theo quy dinh tai Piéu 6 Thong tu nay trong cac truong hop sau day:

a) Vuviéc da dugc f.Ty ban nhan déan cép tinh hudng din ma nguol bi thiét hai
tiép tuc yéu cau B6 Tu phap hudng dan;

b) Vu viéc yéu chu bdi thuong ma co quan truc tiép quan Iy ngudi thi hanh
cong vu gy thiét hai & trung wong c6 tru s& tai thanh ph6 Ha Noi giai quyét yéu
ciu boi thudng.

Cuc Bai thuong nha nude giup B Tu phap thuc hién nhiém vu quy dinh tai
khoan nay.

2. Uy ban nhan dan cAp tinh huéng din ngudi bi thiét hai thuc hién thi tuc yéu
ciu bdi thuomg nhi nuéc theo quy dinh tai Didu 6 cia Théng tu ndy trong pham vi
dia phuong minh.

S& Tu phép gitp Uy ban nhén dén cép tinh thwe hién nhiém vu quy dinh tai
khoan nay.
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Pié¢u 8. Trach nhiém phoi hep thuc hién hé tro, huéng dan ngui bi thiét
hai thuc hién thi tuc yéu ciu boi thuomg nha nuéc

1. Trong trudng hop can thong nhét ndi dung hd tro, huéng dan thi co quan cé
thim quyén hd tro, huéng din chi tri, phéi hop véi cac co quan cé lién quan thuc
hién theo quy dinh ta1 khoan 2 hoic khoan 3 cla Pidu nay.

2. B6 Tu phap chi tri, phdi hop véi céc co quan lién quan dé hd tro ngudi bi
thiét hai thuc hién thi tuc yéu cau boi thudmg nha nuée nhu sau:

a) Phdi hop vdi Toa 4n nhéin dan tdi cao, Vién kiém sat nhan din t6i cao va céc
B ¢6 lién quan hd tro nguoi bi thiét hai thuc hién thd tuc yéu cau boi thuong nha
nudce trong hoat dong quén ly hanh chinh va thi hanh an dan s,

b) Phéi hop v6i Toa 4n nhan dén t6i cao, Vién kiém sat nhan dan tbi cao, Bo
Céng an, B4 Quéc phong hd tro ngudi bi thiét hai thuc hién thi tuc yéu ciu bdi
thuong nha nuoc trong hoat dong thi hanh an hinh sur;

¢) Phéi hop véi Toa 4n nhn din t6i cao, Vién kiém st nhan dén tbi cao, Bo
Céng an, B6 Quédc phong, BS Tai chinh, Bd Néng nghiép va Phat trién nong thén
hd tro nguot b1 thiét hai thue hién tha tuc yéu ciu bdi thuong nha nudc trong hoat
déng t6 tung;

d) Bo Tu phép kién nghi Toa an nhén dan t6i cao, Vién kiém sat nhin déan t6i
cao chi dao Toa 4n nhan dan, Vién kiém st nhan dan cac cdp phéi hop véi Uy ban
nhan dan cép tinh thwc hién cong tac huong din nguoi bi thiét hai thuc hién thi tuc
yéu cau bdi thudng nha nudce theo thdm quyén,

3. S& Tu phép chi tri, phdi hop véi cic co quan lién quan dé hudng din ngudi
bi thiét hai thuc hién thu tuc yéu cau bdi thuong nha nuoc nhu sau:

a) Phdi hop vdi cac S, ban, nganh, co quan thi hanh 4n dén su cép tinh ¢6 lién
quan hudng dan ngudi bi thiét hai thuc hién thd tuc yéu cau boi thudong nha nudc
trong hoat dong quan Iy hanh chinh va thi hanh an dan su,

b) Phéi hop véi Toa an nhan dan cap tinh, Vién kiém sat nhan dan cép tinh, co
quan cbng an cAp tinh huéng din nguoi bi thiét hai thuc hién thd tuc yéu ciu bbi
thuomg nha nuwdc trong hoat dong tb tung va thi hanh an hinh su.
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Chuong 111
CACH THUC HO TRGQ, HUONG DAN NGUOI BI THIET HAI
THU'C HIEN THU TUC YEU CAU BOI THUGNG NHA NUGC

Pieu 9. Cin cir va hinh thic hé tro, huéng din nguoi bi thiét hai thuc
hi¢n thi tuc yéu cau bdi thuéng nha nuwéc

1. Vide h3 tro, hudng din nguoi bi thiét hai thuc hién thi tuc yéu ciu bbi thudng
nha nudc cin cir vao viin ban yéu cau hd tro, huéng din clia nguoi bi thiét hai.

Truomg hop ngudi bi thiét hai trinh bay truc tiép tai co quan c¢6 thAm quyén
hd tro, hudng dan thi ngudi tiép nhén cé trach nhiém hudng din ngudi bi thiét
hai viét vin ban yéu ciu hd tro, hudng din hoic ghi lai ndi dung yéu cau hd tro,
hudng din bing vin ban va yéu ciu ngudi bi thiét hai ky tén hodc diém chi xac
nhén vao vin ban.

2. Viée hd tro, hudng din duoc thue hién bing cac hinh thirc sau day:

a) HO tro, hudng din bing vin ban;

b) Hb tro, huong dan truc tiép cho ngudi b thiét hai.

Picu 10. Tiép nhin vin ban yéu cau hd tro, hwéng dan thuc hién tha tuc
yéu cau bdi thwong nha nuéc ciia ngudi bi thiét hai

1. Ngay sau khi nhan duoc vin ban yéu cau hd tr, huéng din va cac tai lidy,
gidy t& co lién quan dén viéc yéu cau boi thudng (néu cé), co quan cé thim quyén
hd tro, hudng dan vao sb tiép nhan, x Iy yéu cau hd tro, hudng dan.

2. Trong thoi han 01 ngay lim viée ké tir ngay vao s tiép nhan, xt Iy yéu cau
hd tro, hudng din, Thi trudng co quan cé thAm quyén hd tro, huéng din cir ngudi
hd tro, huéng dan.

Diéu 11. Tir chéi, cham dit h tro, huéng din ngudi bi thiét hai thuc hién
thi tuc yéu cau boi thuéong nha nuéc

1. Viée tir chdi yéu cau hd tro, huéng din duoc thuc hién trong céc trudng hop
sau day:

a) Yéu céu hd tro, huéng din khong thudc pham vi trich nhiém bdi thuong cia

Nha nuéec;
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b) Yéu céu hd tro, hwéng din khong lién quan dén vu viée yéu cau boi thudng
cua nguoi bi thiét hai;

¢) Vu viéc co yéu ciu hudng din nhumg chua c¢é vin ban 1am cin cir yéu ciu
bdi thudmg;

d) Vu viéc yéu cau hd tro, huéng din d& dwoc co quan ¢ thim quyén hd tro,
hwéng din nhung ngudi bi thiét hai tiép tuc yéu cdu co quan d6 hd tro, hudéng din
ma vu viéc khong ¢6 thém tinh tiét mdi;

d) Vu viéc yéu cau hd tro, huéng din khong thude trach nhiém cia co quan co
thim quyén hd tro, hudng din quy dinh tai Diéu 5 va Diéu 7 Théng tu nay;

e) Vu viéc bi dinh chi gidi quyét yéu cau bdi thuong theo quy dinh tai Diéu 51
ctia Luat Trach nhiém bdi thudmg cia Nha nudec;

g) Nguoi yéu ciu hd tro, huéng din khéng phai dbi twong ap dung quy dinh tai
khoan 3 va khoén 4 Diéu 2 ciia Thong tu nay.

2. Viéc chém dit hd tro, hudéng din duoc thue hién trong nhitng truong hop
sau day:

a) Ngudi bi thiét hai rit yéu cau hd tro, hudng din,

b) Nguoi bi thiét hai chét ma khdng ¢6 ngudi thira ké;

¢) Ngudi bi thiét hai khéng cung cip gidy to, tai lidu c6 lién quan dén viéc yéu
c4u boi thuomg khi ¢6 yéu ciu;

d) Trong qua trinh thuc hién hd trg, hudéng din ma vu viéc bi dinh chi giai
quyét yéu ciu bdi thudng theo quy dinh tai Piéu 51 ciia Luit Trach nhiém bbi
thudmg ctia Nha nudec.

3. Truong hop tir chéi, chim durt hd trg, hwéng dan ngudi b thiét hai thye hién
thi tuc yéu ciu bdi thuong nha nude thi trong thoi han 02 ngay lim vide k& tir
ngay c6 mot trong céc cin clr quy dinh tai khoan 1 hoic khoan 2 Biéu nay, co quan
¢6 thAm quyén hd tro, hudng din phai ¢6 vin bén théng bao vé viéc tir chdi, chdm
dirt hd tro, hudéng dan cho ngudi bi thiét hai trong d6 néu 18 1y do.

Truong hop tir chdi hd tro, hudng din quy dinh tai diém & khoén 1 Piéu nay
thi trong thdng bao tir chdi con phéi cé ndi dung hudng din ngudi bi thiét hai dén

¢o quan c6 tham quyén dé duoc gidi quyét.
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Pieu 12. Trinh tw hé tro, huénmg dan ngudi bi thiét hai thuc hién tha tuc
yéu cau bdi thwong nha nuéc

Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngay duoc cit, ngudi hd tro, hudng din
thuc hién viéc hd tro, hudng din ngudi bi thiét hai thue hién tha tuc yéu cau boi
thudng nha nudc theo trinh tu sau day:

1. Lap béo céo vé vu viéc;

2. Phan loa1 vu viéc thude cac linh vue phat sinh trach nhiém bbi thuong nha nudc;

3. Nghién ctru, dé xuét gidi quyét dbi véi yéu ciu hd tro, hudng din nhu sau:

a) Trwong hop yéu ciu hd tro, huéng din thude thim quyén co quan minh va
dtng dbi twong duge hd tro, hudng din quy dinh tai khoan 3 va khoan 4 Biéu 2
Thong tu nay thi bao cao va trinh Thi trudng co quan ¢6 thim quyén hd tro,
hwéng din ban hanh vin bén theo thim quyén hoic tb chirc hd tr, hudng din truc
tiép cho ngudi bi thiét hai theo quy dinh tai Diéu 14 Thong tu nay;

b) Trudng hop yéu ciu hd trg, huéng din cin thdng nhét nbi dung hd tro,
hudng din véi cac co quan cé trach nhiém phdi hop quy dinh tai Diéu 8 Thong tu
nay thi bao cdo Thi trudng co quan cé thim quyén hd tre, hudéng din thuc hién
ph-f")i hop theo quy dinh tai Diéu 13 Théng tu nay;

¢) Truomg hop yéu ciu hd tro ¢ khé khin, vudng méc trong qua trinh yéu ciu
bdi thudng, qua trinh gidi quyét bdi thudmg thi bio céo Thi trudng co quan cd
thim quyén hd tro yéu cau co quan dang gidi quyét bdi thuong cung cap thong tin
bing vin ban vé tinh hinh gidi quyét vu viéc hodc thuc hién dén dbc theo thdm
quyén hoic kién nghi co quan co thim quyén dén dbc co quan giai quyét bdi
thuomg thue hién viée giai quyét bdi thudng theo ding quy dinh cia phap luat;

d) Truong hop yéu ciu hd tro, huéng din cé du cin ci tir chéi, chdm dirt hd
tro, huéng dan theo quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Piéu 11 Thong tu nay thi bao
c4o Thi truéng co quan c6 thim quyén hd tro, huéng dan ban hanh vin bén théng
b4o vé viée tir chdi, chim dirt h tr, hudng din.

Piéu 13. Thuc hién phoi hop hé tro, huéng dan ngudi bi thiét hai thuc
hién thi tuc yéu ciu bdi thuéng nha nuéc

1. Viéc phéi hop duoc thue hién thong qua trao dbi ¥ kién bang vin ban hoic
hop lién nganh d& thong nhit ndi dung trudc khi hd tro, hudng dan.
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2. Trudmg hop viée phdi hop duoc thuc hién théng qua trao dbi ¥ kién bing
vén ban, co quan dé nghi phdi hop phai ¢6 tai liéu tom tit ndi dung vu viée, trong
d6, néu r8 vén dé cn hd tro, hudng din, thoi han c6 ¥ kién va quan diém ctia minh
déi véi vu viée, dong thoi giri cac tai lidu, gidy t& lién quan dén vu viée cho co
quan duoc dé nghi phdi hop. Co quan duoc dé nghi phdi hop c6 trach nhiém tra 161
theo ding yéu ciu ctia co quan dé nghi phdi hop.

3. Trudng hop viéc phéi hop duoc thuc hién thong qua hop lién nganh, co
quan td chirc cudc hop phai chuin b1 ta1 liéu cudc hop va g trude cho cac co
quan dwgc moi tham gia cude hop. Tai liéu cude hop phéi ¢6 tém tit ndi dung vu
viéc, trong do, néu rd van d can hd tro, hudng dan, quan diém ctia minh ddi véi
vu viéc. Co quan dugc moi tham gia cudc hop cé trach nhiém cit dai dién theo
ding yéu cau. Dai dién duoc cir tham gia cude hop c6 trach nhiém chuln bi ¥ kién
v4 tai lidu theo yéu ciu cia co quan td chirc cude hop. Két thic cudc hop, co quan
td chirc cude hop phéi xiy dung, cong bd va giti bién ban cudc hop cho cic co
quan tham gia cudc hop.

4. Trong thoi han 02 ngay lam viée ké tir ngay théng nhit dwoc ndi dung hd
tro, huéng din thi co quan ¢6 thim quyén ban hanh vin ban hd tro, hudéng dan.

Pi¢u 14. Thuc hién hé tre, huéng dan truc tiép cho ngudi bi thiét hai thuc
hién thii tuc yéu ciu bdi thuéng nha nuéc

1. Viéc hd tro, hudng dan truc tiép cho ngudi bi thiét hai duoc thuc hién dbi
V01 cac vu viec sau day:

a) Vu viéc quy dinh tai khoan 1 Piéu 19 ctia Nghi dinh s6 68/2018/ND-CP
ngay 15 théng 5 nim 2018 ctia Chinh pha quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién
phap thi hanh Ludt Trach nhiém bdi thuong cua Nha nudc;

b) Vu viéc ¢6 khé khin, vidng mic trong qué trinh yéu ciu bdi thudong va gidi
quyét yéu cau boi thudng.

2. Nguoi h tro, huéng din dé xuat Thi trudng co quan c¢6 thdm quyén t6 chic
thwe hién viéc hd tro, huéng dan truc tiép cho ngudi bi thiét hai theo trinh ty
nhur sau:

a) Ctr nhém cong téc thue hién hd tro, hudéng dan,

b) Chuén bi n6i dung, tai lidu dé thuc hién hd tro, hudng din;
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¢) C6 vin ban thdng béo cho ngudi bi thiét hai vé thoi gian, dia diém td chic
h3 tro, hudng din truc tiép;

d) Thue hién hd trg, hudng dan nguoi bi thiét hai;

&) Lap bién ban ndi dung hd tro, hudng din; Bién ban phai ¢ day da chit ky
hoic diém chi ciia nhimg nguodi tham gia hd tro, huéng din, ngudi bi thiét hai va
phai giao cho nguoi bi thiét hai 01 bén;

e) Ban hanh vin ban hd tro, hudéng dan;

g) Bao cao két qué hd tro, huéng din.

3. Viéc hd tro, huéng dan truc tiép cho ngudi bi thiét hai thudc trach nhiém
cua B Tu phap duoc thue hién tai tru s& Bo Tu phap hoac tru s& S& Tu phap dia
phuong noi phét sinh yéu cau hd tro, huéng dan.

Viéc hudng din truc tiép cho ngudi bi thiét hai thudc tréch nhiém ctia Uy ban
nhan dan cfip tinh duoc thue hién tai tru s& S& Tu phap hodc noi cu tri clia nguol
bi thiét hai.

4. Trong thoi han 02 ngay lam viée ké tir ngay két thic viée hd tro, hudéng din
truc t:iép thi co quan c6 thim quyén phai ban hanh vin ban hd tro, huéng din.

5. Viéc hd tro, hudng din truc tiép cho nguoi bi thiét hai dwoc thyc hién theo
k& hoach hing nim vé cdng tac bdi thudng nha nuéc do B Tu phap, Uy ban nhin
dan cép tinh ban hanh.

Piéu 15. Gt viin ban va Iwu trit hd so hé tre, huéng dan ngudi bi thiét hai
thuc hién thia tuc yéu ciu bdi thuomg nha nwéc

1. Ngay sau khi ban hanh vin ban h tro, hudng din, co quan ¢6 thim quyén
phai gl vin ban hd tro, huéng dan qua thu dién t& hoic dich vu buu chinh hoic
truc tiép cho nguai bi thiét hai va co quan, td chic, ca nhan c6 lién quan (néu co).

2. Ho so hd tro, huéng din ngudi bi thiét hai thuc hién thi tuc yéu ciu bdi
thudng nha nwoc duge luu trit theo quy dinh cla phap luit.

Chuong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 16. Hiéu hxc thi hanh
Théng tu nay c¢6 hiéu luc thi hanh k& tir ngay 25 thang 01 ndm 2020.
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Piéu 17. Triach nhiém thi hanh va té chirc thuc hién

1. Co quan quén Iy nha nudc vé cdng tac bdi thuong nha nwdc; co quan phbi
hop quan Iy nha nudc vé cong tac bdi thuong nha nudce; co quan, td chirc, ca nhan
khac c6 lién quan dén cbng tic hd tro, huéng din ngudi bi thiét hai thuc hién thi
tuc yéu cau bdi thuong nha nude chiu trach nhiém thi hanh Théong tu nay.

2. Ban hanh kém theo Théng tu nay céc biéu miu sau diy:

a) Miu vin bin yéu ciu h tro quy dinh ta1 Piéu 9 Théng t nay (Mau s6 01);

b) MAu vin ban yéu ciu huéng din quy dinh tai Diéu 9 Thong tw ndy (Mau s6 02);

¢) Sb tiép nhan, xir Iy yéu ciu hd trg, huéng din quy dinh tai Didu 10 Thong tu
nay (Mau sb 03);

3. Trong qua trinh thuc hién néu c6 khé khin, vudng méc, dé nghi phan anh vé
B6 Tu phap dé hudng dan giai quyét./.

BO TRUONG

Lé Thanh Long
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Mau s6 01/BTNN
(Ban hanh kém theo Thong tu s6 09/2019/TT-BTP ngay 10/12/2019)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

VAN BAN YEU CAU HO TRQ

Toi dé nghi Quy Co quan hd tro thuc hién thi tuc yéu ciu bdi thudng nha
nudc nhu sau:
1. Néi dung dé nghi hé tre

(néu cé)

..(8)..., ngay... thang... ndm... ...
Ngudi yéu chu hd tre (9)
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Hudmg ddin sir dung Mdu s6 01/BTNN:

(1) Ghi tén co quan ho trg.

(2) Ghi tén ¢4 nhén, t6 chirc ¢6 yéu cau hd trg.

(3) Ghi noi cu tri tai thoi diém g van ban yéu cau hd tre. Néu ngudi yéu cau hd tro 1a ca
nhan thi ghi ddy di dja chi noi cu tni; néu ngudi yéu cau hd trg 1a co quan, to chitc thi ghi dia
chi tru s& chinh clia co quan, t6 chirc d6.

(4) Ghi chimg minh nhan din hoic cin cudc cong din hodc ho chiéu, sb, ngay cap, noi cip
loai gidy t& tuong timg clia ca nhan ngudi yéu cau hd trg. Trudng hop ngudi yéu cau hd trg 1a td
chitc ghi s6, ngay cap, noi cdp Quyét dinh thanh ldp hoic Gidy chimg nhin ding ky doanh
nghiép hoac Gidy dang ky hé kinh doanh hoic Gidy chimg nhan dang ky dau tu, giay phép hodc
cac gidy t& ¢6 gia tri nhu giay phép theo quy dinh ctia phap luit chuyén nganh.

(5) Ghi mét trong céc treong hop:

- Nguoi bi thiét hai;

- Nguoi thira ké ciia nguéi bi thit hai trong trudmg hop nguoi bj thiét hai chét, t& chite ké
thira quyén, nghia vu ciia t6 chirc bj thiét hai d& cham dit ton tai;

- Nguot dai dién theo phap luat cia ngud by thiét hai thude truong hop phéai ¢6 nguoi da
dién theo phap luat theo quy dinh ctia B¢ luat Dan sy;

- C4 nhén, phap nhin duoc ngudi bi thiét hai hodc ngudi thira ké ciia ngusi bi thiét hai trong
treong hop nguoi bi thist hai chét hodc td chire ké thira quyén, nghia vu cia td chite bj thiét hai
d4 cham durt ton tai hodc ngudi dai dién theo phap luat ctia nguoi bi thiét hai thude truong hop
phai ¢6 nguoi dai dién theo phap luat theo quy dinh ciia B luat Dan sy vy quyén thue hién
quyén yéu cdu bdi thuong.

(6) Ghi 18 nhimg ndi dung yéu cau hd trg theo quy dinh tai Piéu 4 Théng tu s6 09/TT-BTP
ngay 10/12/2019.

(7) Ghi 18 cac loai gidy to, tai lidu c6 lién quan dn yéu cau bdi thuong (néu co).

(8) Ghi dia diém lam vin ban yéu cau hd tro.

(9) Truomg hop 12 ca nhan thi ky va ghi 16 ho tén hodc diém chi. Trudng hop 14 t6 chiic thi
ngudi dai dién theo phap luat ciia t6 chirc ky, déng dau va ghi 18 ho tén.
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Mau s6 02/BTNN
(Ban hanh kém theo Thong tu s6 09/2019/TT-BTP ngay 10/12/2019)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Tu do - Hanh phic

VAN BAN YEU CAU HUONG DAN

T6i dé nghi Quy Co quan hudng din thue hién thi tuc yéu cdu bdi thuong nha
nudc nhu sau;

1. Néi dung yéu ciu huéng din

(néu co)

. (9)..., ngay... thang... nam... ...
Nguéi yéu cau huong dan (10)
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Hudmg ddin sie dung Mdu s6 02/BTNN:

(1) Ghi tén co quan hudng dan.

(2) Ghi t&n ¢4 nhén, t6 chirc ¢6 yéu cau hudng din.

(3) Ghi noi cu tri tai thoi diém giri van ban yéu cau huéng dan. Néu nguoi yéu cau hudng
dén 14 ca nhan thi ghi day dG dja chi noi cu tni; néu ngudi yéu cau hudng dan 1a co quan, to chire
thi ghi dja chi try s& chinh ctia co quan, t6 chirc do.

(4) Ghi chimg minh nhan din hodc can cudc cong dan hoic hé chiéu, s6, ngay cép, noi
cap loai giay t& tuong 1mg clia ¢4 nhan nguoi yéu cau hudng dan. Truong hop ngudi yéu cau
huéng dén la t6 chitc ghi sb, ngay cap, noi cap Quyét dinh thanh 1ap hoac Gidy chimg nhan
dang ky doanh nghiép hoic Giay diang ky ho kinh doanh hodc Gidy ching nhan dang ky dau
tu, giay phép hodc cac giay to co gia tr nhu gidy phép theo quy dinh ctia phap luat chuyén nganh.

(5) Ghi mét trong cac truong hop:

- Nguoi bi thiét hai;

- Ngudi thira ké cia nguoi bj thiét hai trong trudng hop ngui bj thiét hai chét; & chire ké
thira quyén, nghia vu ciia t6 chirc bj thiét hai d& cham dit ton tai;

- Nguoi da1 dién theo phap ludt cia ngud by thiét hai thude truong hop phéi c6 nguoi da
dién theo phap luat theo quy dinh ctia Bo luat Dan sur,

- C4 nhan, phap nhan dugc nguoi bj thiét hai hodc nguoi thira ké ciia ngudi bj thiét hai trong
trueong hop nguoi b thist hai chét hodc td chire ké thira quyén, nghia vu ctia td chirc bj thiét hai
dd cham it ton tai hodc nguoi dai dién theo phap luét ciia ngudi bi thiét hai thudc trrong hop
phai ¢ nguoi dai dién theo phap luat theo quy dinh ciia B luat Dan sy iy quyén thue hién
quyén yéu cau huéng dan.

(6) Ghi 16 nhitng ndi dung yéu cau hwdng dan theo quy dinh tai Piéu 6 Thong tw s6 09/TT-BTP
ngay 10/12/2019.

(7) Ghi tén vin ban lam cin c ydu cau béi thuong (sb hidu, ngay thang nim ban hanh, co
quan ban hanh va trich yéu ctia vin ban).

(8) Ghi 15 cac loai gidy to, tai lidu c6 lién quan dén yéu cau bdi thuong (néu co).

(9) Ghi dia diém lam vin ban yéu cau huéng dan.

(10) Trudng hop 1a ca nhén thi ky va ghi 16 ho tén hoic diém chi. Truong hop 1a t6 chic thi
nguoi dai dién theo phap luat ciia t6 chite ky, déng dau va ghi 18 ho tén.
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