
UY BAN NIIAN DAN CONG HOA XA HO! CHU NGHIA VIT NAM 
TNH BA RIA - VUNG TAU Dc Ip - Ttr do - Hanh phüc 

S: 33MD-UBND Ba Rja - Vüng Tàu, ngày 02 thangM näm 2017 

QUYET D!NH 

V vic cong b6 thu tic hành chInh thrçrc chun hóa và bäi bö thu tiic hành chInh 
Linh vçrc Tip cong dan, Giãi quyt khiu ni, t cáo; Phông, ch6ng tham nhung 

thuc thâm quyn giãi quyt cüa UBND finh, các co' quan chuyên mon 
thuc Uy ban nhân dan tinh Ba Rja —  Vüng Tàu 

CHU TICH UY BAN NHAN DAN T!NH BA RjA - VUNG TAU 

Can cr Lust  T chirc ChInh quyn dja phuang ngày 19 tháng 6 näm 2015; 

Can cir Nghj djnh s 63/2010/ND-CP ngày 08 thang 6 näm 2010 cüa ChInh phü 
ye vic kiêm soát thU tic hành chInh vaNghj djnh so 48/2013/ND-CP ngày 14 thang 5 
näm 2013 cUa ChInh phU ye vic SUa dôi, bô sung mt so diêu cUa các Nghj djnh lien 
quan den kiêm soát thU tiic hành chInh; 

Can cU Nghj djnh s6 9212017/ND-CP ngày 07 tháng 8 näm 2017 cUa ChInh phU 
ye vic sUa dôi, bô sung mOt  so diêu cUa các Nghj djnh lien quan den kiêm soát thu tic 
hành chInh; 

Can cU Thông tix s6 05/2014/TT-BTP ngày 07 tháng 02 näm 2014 cUa B Tix pháp 
hiiO'ng dn cong bô, niêm yet thu tiic hành chInh và báo cáo ye tInh hInh, kêt qua thirc 
hin thU t1c hành chInh; 

Xét d nghj cUa Chánh Thanh tra tinh ti T trInh s6 1562/TTr-Y1Tr ngày 17 tháng 
10 näm 2017; 

QUYET DINH: 

Diu 1. Côn bô kern theo Quyétdnhnày 10 thU tic hành chmnh duc chuân hóa:05 
thU tiic LTnh virc Tiêp cong dan, Giâi quyet khieu ni, to cáo; 05 thU tiic LTnh virc Phong, chong 
tham nhting thuOc  thâm quyên giái quyêt cia Uy ban nhân dan, các cci quan chuyên mOn thu)c 
Uy ban than dan tinh Ba Rja — VUng Tàu. 

Bâi bô 05 thU ti1c hánh chInh v Linh virc Tip cong dan, giái quyt khi&i ni, t6 cáo 
thuc thâm quyen giái quyêt cUa Thanh tra tinh Ba Ria  - Vting Thu. 

Biu 2. Quyt djnh nay có hiu 1irc thi hành k tr ngày k. 

Diu 3. Chánh Van phông Uy ban nhân dan tinh, Chánh Thanh tra tinh, ThU 
tnxing cac Sâ, ban, ngành tinh, ThU truàn các cG quan, don vj và các to chUc, cá nhân 
có lien quan chju trách nhim thi hành Quyet djnh này./. 

Nci 
- Nhu Diw 
- Thanh tra Chmnh phU; 
- Ciic KSTTHC - VPCP; 
- TT'r.Tinh üy, TTr HDND tinh; 
- UBMTFQVN tinh; 
- Báo BRVT, Dài PITH tinh; 
- Trung tam ,Công báo tin hQc tinh; 
- BO phn tiêp nhn Va trã kêt qua cap tinh; 
- Vp. UBND tinh; 
- Lixu: VT, Thanh tra tinh. 

Nguyn Thanh Tjnh 



PHU LVC I 
C HANH CH!NH DIXQC CHUAN HOA THUQC THAM QUYEN GIAI 
CUA UBND T!NH, CAC CO QUAN CHUYEN MON THUQC UY BAN 

NHAN DAN T!NH BA R!A — VUNG TAU 

ành kern theo Quyêtdjnh sá!Ui.2/QD-UBND ngày 03 tháng-11 närn 2017 cia 
Chz tjch Uy ban nhán dan tinh Ba Rja - Vung Tàu) 

PHAN I. DANH MVC TH TUC HANH CHINH 
1. Danh m1c thu tic hành chInh thrçrc chun hóa thuc thm quyn giãi quyt cüa 
UBND tinh, các co quan chuyên mon thuc U5 ban nhãn dan tnh Ba Ria  -Vung Thu 

STT Ten thu tic hành chInh 

I Linh virc khiu ni, t cáo 

1 Thu tic giài quyt khiu ni 1.n du ti cp tinh 

2 Thu tic giái quyt khiu ni 1n hai ti cp tinh 

3 Thu tiic giái quy& t cáo ti cp tinh 

II Linh vrc tip cong dan, giãi quyt khiu ni, M cáo 

1 Thu tic tip cong dan tai  cp tinh 

III Linh vrc giãi quyt khiu ni, t cáo 

1 Thu t1c xir 1 don tai cp tinh 

IV Linh vyc phông, chng tham nhüng 

1 Thu tiic ké khai tài san, thu nhp 

2 Thu t%lc cong khai bàn kê khai tài san, thu nh.p 

Thu tic xác minh tài san, thu nhp 

Thu tiic tip nhan yêu c.0 giãi trInh 

5 Thu tic thrc hin vic giái trInh 

2. Danh miic thu tc hành chInh bAi bô thuc thm quyn giãi quyt cüa Thanh tra 
tinh Ba Ria — Vün Tàu 
STT S h so thu tijc hành chInh Ten thu tiic hành chInh 

1 T-VTB-288444-TT Tip cong dan 

2 T-VTB-288445-TT Xr 1 &n thx khiu nai,  t cáo 

3 T-VTB-281243-TT Giài quyt khiu ni lan du 

4 T-VTB-281269-TT Giâi quyt khiu ni 1n hai 

T-VTB-281270-TT Giâi quyt t6 cáo 
r 



PHAN II. NQI DUNG THU TUC HANH CHINH DU'QC CHUAN HOA 
THUOC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UBND T!NH, CAC C1 QUAN 
CHUYEN MON THUOC UY BAN NHAN DAN T!NH BA RIA - VUNG TAU 

I. Linh vçrc khiu nii, t cáo 

1. Thu ttic  giãi quyt khiu ni 1n dãu tai cp tinh 

- Bu'óc 1. Tie'p nh2n don khiEu nçii 

Nu khiu ni thuOc thm quyn giãi quyt cüa giám dc sâ, chü tjch 
UBND cap tinhtheo quy dinh ti Diêu 20, 21 Luât Khiu nai  näm 
2011, nguxi khiêu ni phái g1ri dan và các tài 1iu lien quan (nu co) 
cho Ca quan cO thâm quyên. 

- Co quan tip nhn don: 

+Dan thuOc thm quyn cüa Giám dc Sâ: Bc5 phn tip nhn và trã 
kêt qua cüa cac S, ban ngãnh tinh. 

+ Dan thuc thm quyn giãi quyt cia Chü tjch UBND cp tinh: 
Ban Tiêp Cong dan tinh. 

- Buc 2: Thy lj giái quytt khiê'u nqi 

Trong thai hn 10 ngày, k tr ngày nhn &rçc dan khiu nai  thuc 
thârn quyên giái quyêt ciia minh, ca quan co thâm quyên thii 1 giái 
quyet va thông báo ye vic th,i 1 giãi quyêt cho ngi.rai khiêu nai; 
tru&ng hqp không thii 1 dé giãi quyet thI nêu rO 1 do. 

- Bwóc 3: Xác minh ni dung khieu ngi 

Trong thai htn giái quyt khiu ni In du theo quy djnh ti ?iu 28 
Luat Khiêu ni nàm 2011, ca quan Co thâm quyên giãi quyêt khiêu 
ni cO trách nhim: 

+ Kim tra li quyt dinh hành chInh, hành vi hânh chInh cüa minh, 
cüa ngix1i CO trách nhim do rnInh quán 1 trrc tiêp, nêu khiêu ni 
dung thI ra quyêt djnh giãi quyêt khieu ni ngay. 

+ Tmang hcp chua cO ca sâ kt 1un ni dung khiu ni thi t%r mInh 
tiên hành xác minh, kêt 1un ni dung khiêu nai  hoc giao Ca quan 
thanh tra nhá nuâc hoc ca quan, to chirc, cá nhân CO trách nhim xác 
minh ni dung khiêu ni, kiên nghj giái quyêt khiêu ni. 

Viec xac minh nQi dung khiu ni ducic thrc hin theo quy djnh ti 
Diu 29 Luât Khiêu ni näm 2011, Mic 2, Chiiang II cüa Thông ttr so 
07/2013/TT-TTCP ngày 31 tháng l0näm 2013 cüa Thanh tra Chinh 
phü quy djnh quy trinh giãi quyet khiêu ni hành chInh. 

- Bwác 4: T chic dôi thoai (neu yêu cáu cüa ngwài khiEu ngi và kê't 
qua xác minh nç51 dung kliiêu ngi con khác nhau) 

Di din ca quan giãi quyt khiu ni trrc tip gp gO, di thoi vOi 
ngrai khiu ni, ngi.xai bi khiêu ni, ngi.r?i Co quyên, nghTa vi lien 
quan, ca quan, to chuc, Ca nhân CO lien quan dê lam rO ni dung khiêu 
ni, yêu cu cUa nguai khieu ni và huàng giãi quyet khiêu ni; thông 
báo bang van ban vOi ngtxäi khiêu nai,  ngixai bj khiêu nai,  nguM CO 
quyên và nghia vii lien quan, ca quan, to chuc Co lien quan biet thai  

TrInh ti.r 
thirc hin 



gian, da dim, ni dung vic di thoi. 

Khi dôi thoai, ngu'i giâi quyt nêu rO ni dung cn di thoai; kt qua 
xác minh ni dung khiu ni; ngui tham gia dôi thoai có quyên phát 
biu 32 kin, dua ra nhtthg bang chtmg lien quan den vii vic khiêu nai 
và yêu câu cüa mInh. 

Vic di thoai duc 1p thành biên bàn; biên bàn ghi rO 32 kin cUa 
nhChig ngu?i tham gia; kt qua dôi thoai, có chit k32 hoc diem chi cüa 
ngui tham gia; tnrrng hcip ngiRñ tham gia dôi thoai không k32, diem 
chi xác nh.n thi phãi ghi rO 132 do, biên bàn nay ducic km vào ho so vii 
vic khiêu nai.  Kêt qua dôi thoai là mt trong các can cü dê giài quyêt 
khiêu nai. 

- Bu'ó'c 5: Ra quyê't ä'jnh giái quyê't khieAu  ni. 

Chü tch UBND cAp tinh, Giárn dc S& ra quyt djnh giâi quyt khiu 
nai bang van bàn va trong thai han  03 ngày lam vic và giri quyêt 
djnh giài quyêt khiêu nai  cho nguôi khiêu nai,  ngrôi bj khiêu ni, 
ngri có quyên, nghia vv lien quan, co quan quãn 132 cap trén. 

* Thô'i gian tip nhn 1i1 so và trã kêt qua 

CáC ngày lam vic trong tun tiir thir hai dn thir sáu (tth ngày 1). 

+ Sang: Tr 7 gR 30 dn 12 giO 00. 

+ Chiu: Tr 13 gRi 00 dn 16 gi& 30. 

Cách thirc 
thirc hin 

Cong dan gCri don trrc tip hoc giri theo dithng b.ru din 

Thành phn, 
li.rcing ho 

- Thành p/ian h sa, bao gain: 

+ Dan 1thiu nai hoc bàn ghi Ri khiêu nai; 

+ Tài 1iu, ching cir do CáC ben cung Cap; 

+ Biên bàn kim tra, xác minh, kt Iun, k& qua giám djnh (nu co); 

+ Biên bàn t chrc d6i thoi (nu cO); 

+ Quyt djnh giai quyt khiu nai; 

+ CáC tài lieu khác Co lien quan. 

-SóhrQnghoscr: 01 b 

Thi han 
giai quyet 

Theo Diu 28 Luát Khilu nai nàni 2011 

Thai han  giài quyt khiu nai  1.n du không qua 30 ngày, k tir ngày 
thii 1)2 dê giài quyêt; dôi vâi vii vic phirc tap  thi thai han  giãi quyêt 
cO the kéo dài hon nhmg khong qua 45 ngay, kê tir ngày thi 132 dê 
giài quyêt. Ci vUng sâu, vüng xa di li kho khãn, thI thai han  giâi 
quyêt khieu nai  lan dâu không qua 45 ngày, kê t1r ngày thii 132 d giãi 
quyêt; dôi vói vii vic phrc tap thI thai han  giãi quyêt cO the kéo dài 
han nhi..rng không qua 60 ngày, kê ttr ngày th 132 dê giãi quyêt. 

Ditucmg 
thrc hin - Ca nhan 

-Toch.rc 
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TFHC 

Ca quan 
thirc hiên 
TTHC 

- Cci quan có thá'm quyn quye't djnh: Chü tjch IJBND cp tinh, Giám 
dôc Sâ. 

- Cci quan trrc tip thrc hin: Ban Tip Cong dan tinh, Thanh tra 
tinh, Thanh tra Sâ, Ca quan chuyên mon thuc UBND tinh. 

Kt qua 

TTHC hiçn 
Quyt djnh giãi quyt khiu ni 1n du 

Ten mu 
dan, mâu ti 
khai 

- Mu dan khiu ni (Mu s6 s O1A, ban hành kern theo Thông tu 
02/2016/TT-TTCP ngày 20/10/20 16 ciia Thanh tra ChInh phü 

Yêu cu, 
dieu 

TTHC
içn 

Theo Diu 2, Diu 8 và Diu 11 Luát Khieu nai näm 2011 

1. Ngrni khiu ni phài là ngri có quyn, lçxi Ich hçp pháp chu tác 
dng tnrc tiêp bâi quyêt djnh hành chInh, hành vi hành chInh ma 
mInh khiêu nai. 

2. Ngixii khiu ni phãi là ngr?i có nAng hjc hành vi dan sr dÀy dü 
theo quy djnh ciiia pháp Iut; trong tmng hçip thông qua ngui di 
din dê thirc hin vic khiêu ni thI nglxi dai dien phãi theo quy dlnh 
tui Diêu 12, Diêu 16 Lust Khiêu ni nãm 2011. 

3. Ngi khiu nai  phài lam dan khiu ni và gui dn dung ca quan 
CO thâm quyen giãi quyêt trong thOi han, thi hiu theo quy djnh cUa 
Luât Khiêu nai näm 2011. 

4. Vic khiu ni chua có quyt djnh giãi quyt lAn hai. 

5. Viêc khiu ni chua du, ic toà an thi 1 d giâi quyt. 

Can cir pháp 
1 cüa 
TTHC 

Lust Khiu ni nãm 2011, Nghj djnh 75/2012/ND-CP ngày 3/10/2012 
quy djnh chi tiêt mtt so diêu cüa Lust Khiêu nai,  Thông Px so 
07/2013/TT-TTCP ngày 31/10/2013 quy djnh quy trInh giâi quyet 
khieu ni hành chInh, Thông tu sO 02/2016/TT-TTCP ngày 
20/10/20 16 cüa Tong Thanh tra ChInh phü sra dôi, bO sung mOt so 
diêu cüa Thông ti.r so 07/2013/TT-TTCP ngày 3 1/10/2013. 



- Mu don khiu ni (Mu s O1A, ban hãnh kern theo Thông tu 02/2016/TT-TTCP 
ngày 20/10/2016 cüa Thanh tra ChInh phil). 

CONG HOA XA HO! CHU NGHiA VIT NAM 
Dc Jp - Tu do - Hinh phüc 

 ngày tháng .... nám 

DON KIIIEU NJ 
Kinh gii  (1) 

Hovàtên: (2),Mãsôhôscr  (3) 

Dia chi:  

Khiecu nai (4) 

N5i dung khié'u ngi (5) 

(Tài lieu, chnig c& kern iheo - nu co). 

Ngithi khilu nqi 
(k và ghi rô hQ ten) 

(1) Ten co quan, t chi'c, ca nhán có thdrn quycn giái quyé't khiéu ngi. 
(2) Ho ten cza ngtcài k/i/eu ngi, 
- Nêu là dgi din khiéu ngi cho c0 quail, to chz'rc thI ghi rö cht'rc danh, ten co' quan, ti 
chz'c ma mInh ä'ai diên. 
- Nêu là ngzrO'i du'çrc zy quyCn khiCu ngi thI ghi rö theo zij) quyên cüa cci quan, tO chz-c, cá 
nhán nào. 
(3,) Ni dung nay do cci quan giái quyCt khiCu ngi ghi. 
(4) Khiêu nczi lan dáu (hoc lan hai) dói vói quyCt dinh, hành vi hành chInh gI, cza ai? 
(5) N5i dung khiéu ngi 

hi tOrn tt sir viéc dan den khiéu ngi; 
eu câu (dê nghj) cüa ngu'O'i khiCu ni (nCu 

'5 



2. Thu tiic giãi quyt khiu ni 1n hai ti cp tinh 

 

TrInh tir 
thirc hin 

- Bu'óc 1: Tiê'p nizOn 1nz 

Nu khiu nai  lAn hai thuc thAm quyn giái quy& cüa UBND c&p 
tinh, Giárn doe Sâ theo Diêu 20, 21 Luât Khiêu ni nãm 2011 thi 
ngi.ri khieu ni phãi gi:ri dan kern theo bàn sao quyêt djnh giái quyt 
khiêu ni lan dâu và các tãi 1iu lien quan. 

- Co quan tip nhn don: 

+Dan thuc thAm quyn cüa giám d6c S: B phn tip nh.n và trá 
két qua cüa các Sâ, ban nganh tinh. 

+ Dan thuOc thAm quyn giái quyt cüa UBND cAp tinh: Ban Tip 
Cong dan tinh. 

-Bwóc2: T/zi1j&rn 

Trong thii h?n  10 ngày, k tr ngày nhn duve khiu ni thuc thAm 
quyên giài quyêt cüa rnInh, Ca quan Co thâm quyên thii 1 dan dê giài 
quyêt và thông báo bang van bàn cho ngii?i khiêu ni, ngixi giài 
quyêt khieu nai  Ian dâu biët; trtthng hqp không th l dê giãi quyêt thi 
thông báo bang van bàn cho ngu'ài khiêu nai  và nêu rO l do. 

- Bzthc 3: Xdc mini, vy viêc ki,iu ncli 

Trong qua trinh giãi quyt khiu nai  lAn hai, ca quan Co thAm quyn 
can cr vào vào ni dung, tInh chat cüa vic khieu ni tiên hânh xac 
minh, kêt 1un ni dung khiêu ni. Vic xác minh thirc hin theo quy 
djnh ti khoán 2, 3, 4 Diêu 29 Lust  Khiêu  nai,  Mic 2, chuxng II cüa 
Thông tu so 07/2013/TT-TTCP ngày 31 tháng 10 näm 2013 cUa 
Thanh tra ChInh phil quy djnh quy trinh giài quyet khieu ni hành 
chInh. 

- Bu'óc 4: T cizác d6i thoai 

Trong qua trinh giãi quy& khiu nai  lAn hai, ca quan Co thAm quyn 
tinhành dôi thoi vâi ngi khiêu nai,  ngri bj khiêu ni, nguii cO 
quyen và nghia vi lien quan, ca quan, to chi:rc, Ca nhân cO lien quan 
d lam rO ni dung khiêu nai, Y câu cüa nguOi khieu ni, huàng giái 
quyêt khiêu ni, thông báo bang van bàn vOi ng1xi khiêu ni, ngui 
bj khiêu ni, ngui CO quyn và nghia vii lien quan, ca quan, to chirc 
Co lien quan biêt thôi gian, dia diem, nOi  dung vic gp gO', dôi thoai. 

Khi di thoi, di din Ca quan thAm quyn nêu rO nOi  dung cAn dOi 
thoi; k& qua xác minhni dung khiêu nai;  ngixO'i tham gia dôi thoai 
có quyên phát biêu kiên, &ra ra nhüng bang chrng lien quan den vi 
viêc khiêu ni vã yêu câu cüa minh. 

Vic di thoi duçic !p thành biên bàn; bien bàn ghi rO kin cüa 
nhUng nguO'i tharn gia; kêt qua dOi thoi, CO chtr k hoc diem chi cüa 
ngii?i tham gia; truO'ng hcip nguàti tham gia dôi thoi khOng k, diem 
chi xac nhn thI phãi ghi rO l do, biên bàn nay duçxc liru vâo ho sa vi 
viec khieu nai. Kêt qua dOi thoi là mt trong các can cir dé giãi quyêt 
khieu ni. 

- Bwó'c 5: Ra u ét dm1, : Mi u t kizièu nai và con: bó quyit djnh  
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giâi quyêt 

Chü tjch UBND tinh, giám dc S& ra quyt djnh giài quyt khiu ni 
bang van bàn. Ni dung Quyet djnh giâi quyêt khiêu nai  có các ni 
dung: Ngày, tháng, närn ra quyêt djnh; Ten, dja chi cüa ngui khiêu 

nai, ngui bj khiu ni; Ni dung khiêu ni; Kêt qua giãi quyêt khiêu 
nai cia ngithi giài quyêt khiêu ni lan dâu; Kêt qua xác minh ni 
dung khiu nai;  Kêt qua di thoai; Can c.'r pháp lust dé giãi quyêt 
khiêu nai;  Kêt lun ni dung khiêu nai  là dung, dung mt phân hoc 
sai toàn b. Tri.rông hcip khiêu ni là dung ho.c dung mt phân thi 
yêu câu ngrôi có quyêt djnh hành chInh, hành vi hành chInh bj khiêu 
nai sra dôi, buy bO mt phân hay toan b quyêt djnh hành chInh, 
châm dirt hành vi hành chInh bj khiêu ni. Truông hcip kêt luan ni 
dung khiêu ni là sai toàn b thI yêu câu ngixi khiêu nai,  nguii có 
quyên, nghia vi lien quan thirc hin nghiCm chinh quyêt djnh hành 
chInh, hành vi hành chinh; Vic bôi thiiô'ng cho ngixOi bj thit hai 
(neu co); Quyên khâi kin vv an hành chInh ti Toà an. 

Trong thi hn 07 ngày, k tr ngày Co quyt djnh giài quyt khiu ni 
lan 2, ngi.thi cO thâm quyên giài quyêt phãi giri quyêt djnh giài quyêt 
khiêu nai  cho ngri khiêu ni, ngix?ii b khiêu ni, ngix&i giâi quyêt 
khiêu ni Ian dâu, ngui cO quyên, nghia vi lien quan, cci quan, t 
chi.'rc, cá nhân có thârn quyên chuyên khiu nai  den. Uy ban nhân dan 
tinh, S& cong khai quyêt djnh giài quyêt khiêu nai  theo mt trong các 
hinh thrc sau dày: Cong bô t?i  cuc h9p co' quan, to chüc fbi ng.thi 
bj khiêu nai  cong tác; Niêm yet ti trV s co' quan; Thông báo trên 
phixo'ng tin thông tin dai  chüng. 

* Thôi gian tip nhn h scr và trã kt qua 

Các ngày lam vic trong tun tr thir hai dn thr sáu (trr ngày l). 

+ Sang: Tr 7 gi?i 30 dn 12 già 00. 

+ Chiu: Tr 13 gi 00 dn 16 gi? 30. 

Cách tht'rc 
thrc hin 

Cong dan gui don trVc tip ho.c gui theo dung bun din 

Thành phn, 
hxcing ho 

Theo quy djnh t?i  Diu 43, Lut Khiu ni näm 2011: 

- Thành phcn h scr, bao gm. 

+ Don khiu ni hoc bàn ghi Ryi khiu nai; 

+ Tài lieu, chüng cr do các ben cung cap; 

+ Biên bàn kim tra, xác minh, kt 1un, kt qua giám djnh (nu co); 

+ Biên bàn t chi.'rc di thoai (nu cO); 

+ Quyt djnh giãi quyt khiu ni thn du 

+ Các tài lieu khác có lien quan. 

-Slighso: 01 b 

ThM hn 
gquyet 

Theo Diu 37, Lugt Khiê'u nqi nàrn 2011: 

Thii hn giài quyt khiu ni ln hai khOng qua 45 ngày, k tr ngày 
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thii 1 d giài quyt; di vâi vi vic phirc tp thI thñ hn giâi quyt 
khieu nai Co the kéo dài hcm nhung không qua 60 ngày, k tr ngày 
thi I dê giãi quyêt. 

C vüng sâu, vüng xa di Iikhó khän, thôi hn giài quyt khiu nai  lAn 
hai không qua 60 ngày, kê tIr ngày thii l dê giài quyêt; di vâi vii 
vic phiirc tap thI thai han giài quyêt khiêu nai Co the kéo dài hcm 
nhixng không qua 70 ngày, ke tir ngày thi I dê giái quyêt. 

Dôitucing 
thuc hiên 
TTHC 

- Ca nhan 
- To chuc 

Ca quan 
thuc hin 
TTRC 

- Ca quan có thdm quyn quyê't djnh: Chü tjch UBND cp tinh, Giám 
dôc Sâ 

- Ca quan trrc tfrp  thtc hin: Ban tip Cong dan tinh, Thanh tra 
tinh, Thanh tra Sâ, các co quan chuyen mon thuc UBND tinh. 

Kt qua 
thrc hin Quyt djnh giãi quyt khiu nai  lAn hai 

Ten mAu 
don, mu t& 
khai 

- Dan khiu nai  (Mu s O1A, ban hânh kern theo Thông tti 
02/20161TT-TTCP ngày 20/10/20 16 cüa Thanh tra Chinh phü) 

Yêu cAu 
thu kiên 
thuc hiên 
TTHC 

Theo Dieu 36, Luçfl Khieu nçii näm 2011: 
Ngixi khiêu nai  phãi là ngix&i Co quyên, 1i Ich hcrp pháp chju tác 

dng trljc tip b&i quyt ctnh hành chInh, hành vi hành chmnh ma 
mInh khiêu nai. 
2. NgLrii khiu nai  phãi là ngu?i cO näng hrc hành vi dan sir day dü 
theo quy djnh cüa pháp lut. 
3. Nguii khiêu nai  phái lam don khieu nai  và gi:ri den dung ca quan 
có thâm quyên giãi quyet trong thii han,  thai hiu theo quy dnh cüa 
Lust Khiêunai. , , 
4. Viêc khiëu nai  chua CO quyêt djnh giãi quyêt Ian hai. 
5.Viêc khieu nai  chua duac toà an th l dê giài quyet. 

Can cr pháp 
I cüa 
TTHC 

Lust Khiu nai  näm 2011, Nghj djnh 75/2012/ND-CP ngày 3/10/2012 
quy dnh chi tiêt mt so diu cüa Lust Khieu nai,  Thông tu so 
07/2013/TT-TTCP ngày 31/10/2013 quy djnh quy trInh giãi quyet 
khieu nai  hành chInh, Thông tu so 02/20 16/TT-TTCP ngày 
20/10/2016 cüa Tong Thanh tra ChInh phü sira dOi, ho sung mt so 
diêu cüa Thông tu so 07/2013/TT-TTCP ngày 3 1/10/2013. 



- Mu don khiu ni (Mh s6 O1A, ban hành kern theo Thông tir 02/2016/TT-TTCP 
ngày 20/10/2016 cüa Thanh tra ChInh phü). 

CONG HOA xA HO! CHU NGHiA VIT NAM 
Dc Jp - Tu do - Hnh phüc 

 ngày thdng .... nám. 

IoN iaiiEu Nd 
Kinh g&i  (1) 

HQvàtên: (2);Mãsh.3scr  (3) 

Dia chi.  

Khiéu nal (4,) 

N5i dung khieu ni (5) 

(Tài lieu, ch&ng c& kàm theo - néu co). 

Ngu'ài khilu nai 
(k và ghi rö hç ten) 

(1) Ten cci quan, td chz'cc, ca nhán có thim quyn giái quyet khié'u ngi. 
(2) Ho ten cza ngu'ôi khiéu nai, 
- Néu là dgi din khiéu ngi cho co quan, to chi'rc thI ghi rO ch&c danh, ten cci quan, tO 
ch&c ma rnInh dqi din. 
- Néu là ngirài dicçic Oy quyên khiêu ngi thI ghi rö theo zij) quyên cOa cci quan, to chzc, cá 
nhán nào. 
('3,) N5i dung nay do cci quan giOi quyCt khiCu nçli ghi. 
(4) Khiéu ngi iOn dOu hocc iOn haz) dOi vOl quy&t dfnh, hành vi hành chInh gI, cáa ai? 
(5) N5i dun; k/i/eu nai 
- Ghi torn tOt sit viêc dOn den khiCu nal; 

(d nghz) cüa ngzr&i khièu ngi (ncu  co)1,,- 
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3. Thu tiic giäi quyt t cáo 

- Buvi'c 1: Tiê'p nhmn, xü' 135 thông tin t6 cáo: Khi nhn duqc t cáo 
thI nguñ giãi quyt t cáo cO trách nhim phân 1°ai  và xir 1 nhu sau 

a) Nu t cáo thuc thm quyn giái quyt cüa Chü tjch UBND cp 
tinh, thành ph trrc thuôc TW và thu tru&ng các co quan chuyên mon 
cüa UBND tinh thi trong thai hn 10 ngày, k tr ngày nhn di.rçc don 
t cao, phâi kim tra, xac minh ho, ten, dja chi cüa ngu?i t6 cáo va 
quyt djnh vic th 1 hoc không thi 1 giãi quyt t6 cáo, dng thôri 
thông báo cho nguô'i t cáo bit 15 do vic không thij 1, nu có yeu 

cu; truông hcip phài kim tra, xác minh ti nhiu dja dim thi th?yi 
hn kim tra, xác minh có th dài han nhimg không qua 15 ngày; 

b) Nu t6 cáo không thuc thm quyn giái quyt cUa UBND tinh và 
các co quan chuyên mon thuc UBND tinh thI trong thai hn 05 ngày 
lam viêc, k tr ngày nhn dtrçrc don t cáo, ngiri tip nhn phâi 
chuyn don t cáo cho co quan, t chirc, cá nhân cO thm quyn giái 
quyt và thông báo cho nguOi t cáo, nu Co yêu cu. Trtxing hcip 
nguäi t cáo dn tó cáo trirc tip thi ng1.rii tip nhn t6 cáo huâng dn 
ngui th cáo dn t cáo vri co quan, t chrc, cá nhân cO thm quyn 
giãi quyêt. 

- C quan tip nhn dan: 

+ Don thuc thm quyn cUa giám dc So: B phn xfr I doii cüa 
các S&, ban ngãnh tinh. 

.h + Don thuc tham quyen gial quyet cua UBND cap tinh: Ban Tiep 
Cong dan tinh. 

- Bu'ó'c 2: Thi 135, xác mini, n5i dung t6 cáo: Chü tjch UBND cp 
tinh và thu truO'ng các co quan chuyên mOn thuOc  UBND tinh ban 
hành quy& djnh th l giãi quyt th cáo (sau day g9i tt là quyt dnh 
thii l). Vic thay di, b sung ni dung quyt djnh thi l phãi thl:rc 
hin bang quyt dnh cUa ngrOi giái quyt t cáo. Trong trtrOng hqp 
ngiiOi giãi quyt t cáo tin hành xác minh thI trong quyt djnh thy l 
phãi thành 1p Doàn xác minh t cáo hoc T xác minh t6 cáo (sau 
day goi chung là T xac mirth) có tr hai ngi.r&i trO len, trong do giao 
cho mt ngi.rOi lam TruOng doàn xác minh hoc T trtthng T xác 
minh (sau day gçi chung là T truOng Tt xac minh). Trong qua trInh 
xác minh, T xác minh phãi lam vic vOi ngiiOi bj t6 cao, nguOi t 
cáo; thu thp cac tài lieu lien quan dn ni dung t6 cáo; báo cáo kt 
qua xác minh. . . (Theo quy djnh ti các diu tir Diu 12- Diu 20 cüa 
Thông tu 06/201 3/TT-TTCP quy djnh quy trinh giãi quyt t cáo cüa 
Thanh tra ChInh phu). 

- Bu'ó'c 3. KIt Iun njii dung t6 cáo: can cir báo cáo kt qua xác minh 
ni dung t cáo, cac thông tin, tài lieu, chirng ci.r có lien quan, d6i 

vOi các quy djnh cüa pháp 1ut, chü tjch UBND tinh hoc thi  

TrInh tr t1Tht. 
hin 
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tnràng các ca quan chuyên mon thuc UBND tinh ban hành kt 1un 
ni dung t cáo. 

- Buc 4. Xu' 1j tá cáo cüa ngu'ôi giái quyIt t6 cáo. Ngay sau khi có 

kt 1un v ni dung t cáo, chü tjch UBND tinh ho.c thu tru&ig các 
Ca quan chuyên mon thuc UBND tinh phái can cr kt qua xác minh, 
kt 1u.n ni dung t cáo d xü 1 theo quy djnh ti diu 24 Thông tu 
06/2013/TT-TTCP ngày 30/9/2013. 

- Bithc 5. C'ông kiwi kt luOn  ,z3i dung tá cdo, quylt djnh xfr i 

han!: vi vi p/i zm bj tá cáo và thông báo kIt qua giâi quyIt t6 cáo cho 
ngwô'i to cáo. 

Theo quy dnh ti Diu 25 Thông tr 06/2013/TT-TTCP cüa Thanh tra 
ChInh phU ngày 30/9/20 13: 

1. Ngu?Yi giãi quyt t cáo có trách nhim cong khai kt 1u.n ni dung 

t cáo, quyt djnh xü I hành vi vi pham bj tó cáo theo quy djnh ti 
Diu 11 Nghj djnh s6 76/2012/ND-CP ngày 03/10/2012 cüa ChInh 
phü. 
2. Trong tn.thng hcp ngu?i t cáo có yêu cu thI nguñ giái quyt t6 
cáo thông báo kt qua giái quyt té cáo cho ngithi t6 cáo, trr nhtng 
thông tin thuc bI rn.t Nhà n.râc. Vic thông báo kt qua giâi quyt t 
cáo duçic thrc hin b&ng mt trong hai hInh thrc sau: 

a) Giri k&t 1un ni dung t cáo, quyt djnh, van ban xir 1 t 

b) Giri van bàn thông báo kt qua giái quyt t6 cáo theo Mu s6 19-
TC ban hành kern theo Thông tu nay, trong do phài nêu ducrc k& qua 
xác mirth, kt 1un ni dung t cáo, ni dung quyt djnh, van bàn xü 
1)tô CáO. 
* Tho'i gian tip nhn h so' và trã kt qua 

Các ngày lam vic trong tun tr thir hai dn thü' sáu (trr ngày l). 

+ Sang: Tr 7 giä 30 dn 12 gi 00. 
.x + Chieu: Ti.r 13 gia 00 den 16 gio 30. 

Cách thrc thirc - T cáo trrc tip 
hin - GCri don to cáo qua thxing buu din 
Thành phân, so - Thành phdn ht sci giái quyê't t cáo gain: 
li.rcmg ho so . 

+ Nhom 1 gOm cac van ban, tal liçu sau: Dan to cáo hoc Bien ban 
ghi ni dung té cáo trirc tip; Quyt djnh thi 1, Quyt djnh thành 1p 
T xác minh; K hoach  xác minh tó cáo; Báo cáo két qua thm tra, 
xác minh nOi  dung t6 cáo; Kt 1un nOi  dung t6 cáo; các van ban 
thông báo, xr 1, kin nghj xr 1 t cáo. 

+ Nhóm 2 gm các van bàn, tài lieu sau: Các biên ban lam vic; van 
ban, tài lieu, chü'ng cu thu thp duvc;  van ban giai trInh cüa ng1.ri bj 
t cáo; các tài lieu khác có lien quan dn ni dung t6 cáo. 

// -SOhrçnghtL5sa: OlbO 
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Thñ han giái 
quyát 

. Theo quy dnh t?1  Dieu 21 Luat To cao nam 2011: thai han  giai quyet 
t cáo là 60 ngày, k ti ngày thi l giãi quyt th cáo; di vâi vii vic 
phirc tap thi thi han giãi quy& là 90 ngày, k tr ngày th%l l) giâi 
quyt t cáo. Trung hp cn thit, ngtrài có thm quyn giái quyt t 
cáo có th gia han  giái quyt môt 1n nhmg không qua 30 ngày; di 
vOi vi vic phirc tap  thI không qua 60 ngày. 

Di tuçing thrc 
hién TTHC  Ca nhân 
Ca quan thrc 
hiên TTHC 

- Ca quan có thám quyên quyêt djnh: Chü tjch UBND tinh, Giám dôc 
S&. 
- Ca quan 1ryc tiêp thyc hiçn: Ban Tiêp Cong dan tinh, Thanh tra 

 tinh; Thanh tra s&; co quan chuyên mon thuOc UBND tinh, Sâ 
Kêt qua thirc 

hin TTHC Kêt luan ni dung to cáo và quyêt djnh xir l ngi.x&i có hành vi vi 
pham bj to cáo. 

Ten rnau m, 
mau to khai 

- Mu don yêu c.0 bão v ng1.rii t cáo và ng1zii than thIch cüa ngixii 
t cáo (Mu s s6 07, ban hành Thông tr 06/2014/TT-TTCP cüa 
Thanh tra ChInh phü ngày 31 tháng 10 näm 2014. 

Yêu câu, diêu 

kin thrc hin 
TTHC 

Theo quy djnh tai Khoán 2 Diu 20 Luat t cáo näm 2011: Ngui có 
thm quyn khong thi 1 giãi quyt M cáo trong các tnrOng hcp sau 
day: 

a) T cáo v vi vic d dixgc nguñ do giái quy& ma ngui t cáo 

không cung cp thông tin, tinh ti& mOi; 

b) T cáo v vi vic ma nOi dung và nhü'ng thông tin ngu&i t cáo 

cung cp khong cO co sâ d xác djnh ngtr&i vi pham, hânh vi vi pham 

pháp Iut; 

c) T cáo v viii vic ma ng1.ri có thm quyn giãi quyêt to cáo không 

dü diu kiên d kim tra, xác minh hành vi vi pham pháp luat, ngrii 

vi pham. 

Can cirphapl 
cüa TTFIC 

Lust T cáo näm 2011; Nghj djnh s 76/2012/ND-CP ngày 3/10/2012 
huâng dan thi hành rnt so diêu cüa Lust To cáo; Thông tii 

06/2013/TT-TTCP ngày 30/9/20 13 cUa Thanh tra ChInh phü quy djnh 
quy trInh giãi quyêt tO cáo. 
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Mu s&07(Ban hành kern theo Thông tir s 06/20141TT-TTCP ngv 31 thán 10 näm 2014 cüa Thanh tra ChInh hü'  

CONG HOA xA HQI CHU NGHIA VIT NAM 
Dc 1p - Tu' do - Hanh phñc 

......., ngày ... tháng ... näm ..... 

DaN YEU CAU 

Bão v ngirôi t cáo và ngu'ôi than thIch cüa ngu'&i t cáo 

KInhgiri: .(1) 

Ten tôi là:  (2)  

S CMND/H chiu (ho.c gi.y tä tüy than):  

ngày câp. ....I. . .1......, fbi cap  

Dja chi  

Horn nay, ngày . . ./....!...., tOi dn  (1) 

d to cáo ye vic  (3)  

 (4) 

VI 4y, tôi lam dbn nay yêu câu  (1) 

 (5) 

Ngu'öi lam don 
(Kj, ghi rö hQ ten) 

(1) Ten ca quan, tO chz'cc, do'n vi tiep cOng dOn 
(2) Ho ten ngzrài to cáo. 
(3) TOm tOt n5i dung tO cáo 
(4,) L,i do và các can c& cho rOng tO cáo sê' dan den vic gay nguy hai den tInh mng, s&c khOe, tài san, 
danh 4, nhOnphOm, uy tin cüa ngu'&i 16 cáo hoc ngwãi than thich cza ngwài 16 cáo. 
(5,) Nêu yêu cOu cy the dê bOo v tInh rnQng, thc khOe, tOi sOn, danh dr, nhOn phOm, uy tin cüa ngztOi tO 

ngzrài than thIch ctha ngzr&i to cao 
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- Bu'óc 1: Don tip, xác djnh nhán thOn cia cong dan 

Ngrxi tMp cong dan don tip, yêu cu cOng dan nêu rO h9 ten, dja chi 
hoc xuât trinh giây t tu' than; trlxng hcip duqc üy quyên thI yêu câu 
xuât trmnh giây üy quyên. 

- No'i Tip Cong dan: 

+ Ban Tip Cong dan tinh 

+ BQ phn Tip cong dan thuc các sâ, ban ngành tinh. 

- Bu'óc 2: Nghe, ghi chép ni dung khieu nai, t cáo, kiê'n nghj, phán 
ánh, tiêp nhan thông tin, tài liçu 

Khi nguôri khiu ni, t cáo, kin nghj, phàn ánh có dan trInh bay ni 
dung rO rang, dày dü thI ng1Ii tiêp cong dan can xác djnh nOi  dung viii 
viêc, yêu câu cüa cOng dan dê xi:r I cho phii hqp. 

Nu ni dung dan khiu nai  t6 cáo, kin nghj, phân ánh không rO rang, 
chi.xa dÀy dü thI ngri tiêp cong dan dê nghj cong dan viêt lai dan hoc 
viêt bô sung vào dan nhüng ni dung chixa rO, cOn thiêu. 

Trueing hcp khOng CO don khiu ni, t6 cáo, kin nghj, phàn ánh thI 
ngui tiêp cong dan hi.râng dn cong dan vit don theo quy djnh cüa 
pháp 1ut. 

Nu cong dan trInh bay tnrc tip thI ngi.thi tip cong dan ghi chép dÀy 
dü, trung thirc, chInh xác ni dung khiêu ni, to cáo, kiên nghj, phàn 
ánh do cOng dan trInh bay; ni dung nào chiia rO thI dê nghj cong dan 
trInh bay them, sau do d9c 1i cho cOng dan nghe và dê nghj cOng dan 
k ten hoäc diem chi xác nhân vào van bàn. 

Trumg hçp nhiu nguii dn khiu ni, t6 cáo, kin nghj, phán anh v 
cüng mt ni dung thI ngi.ri tiêp cong dan hixàng dAn hç ci:r ngui di 
din dê trInh bay nOi  dung khiêu ni, to cáo, kiên nghj, phãn ánh; 
nguäi tiêp cong dan ghi 1i ni dung bang van ban. 

TriRng hcp don có nhiu ni dung khác nhau thI ngixñ ti ,p cong dan 
huàng dan cOng dan tách riêng tmg ni dung dê g1ri den dung ca 
quan, t chirc, dan vj CO thârn quyen giâi quyet. 

Ngithi tip cOng dan tip nhn các thông tin, tài 1iu, b&ng chirng lien 
quan den vic khiêu ni, to cáo, kiên nghj, phán ánh do cong dan cung 
cap (nêu cO) và phãi viêt, giao giây biên nhn các tài 1iu dâ tiêp nhn 
cho cong dan. 

Bu'ó'c 3: Phán logi, xi'c l3 khiê'u nai, t cáo, kiê'n nghj, phán ánh tgi not 
tiêp cong dan 

- Vic phan loai, xi:r 12 khiu nai,  t cáo dn co quan, t chirc, dan vj, 
ngui cO thâm quyên th 1, giãi quyet trong qua trInh tiep cOng dan 
d.içic thirc hin nhi.x sau: 

+ Trng hcip khiu ni, t cáo thuc thAm quyn giài quyt cUa ca 
quan, to chrc, don vj minh và dü diêu kin thi 1 thI ngui tiêp cong 
dan tiep nhân thông tin, tài 1iu, chrng cü kern theo, dOng thai báo cáo  

TrInh tr thrc 
hin 

II. Linh vlyc tip cong dan, giãi quyt khiu ni, t6  cáo 

Thu tiic tip cong dan ti cp tinh 
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vOi Thu trlx&ng co quan, t chüc, dan vj thi I. 

+ Triimg hcip khiu ni, t cáo không thuc th.m quyn giái quyt 
cüa Ca quan, to chiLrc, don vj mInh thI hiióng dan ngri khiêu nai,  to 
cáo den Ca quan, to chirc, dan vj cO thâm quyên dê khiêu ni, to cáo. 

Nu khiu nai,  t cáo thuc thAm quyn giài quyt cüa cap dixài ma 
chua dixçic giãi quyêt thI xr 1 nhu sau: 

Trumg hcip khiu ni thuc thAm quyn cña cap duâi nhisng qua thai 
gian quy djnh ma chua du'çc giài quyCt thI ngui tiêp Cong dan phâi 
báo cáo vth thu trll&ng ca quan, to chirc, don vj xem xét, quyêt djnh. 

Tnr&ng hcip khiu nai  1n du dã ht th6i hn nhi..mg chua duçc giái 
quyêt thI ng.thi tiêp cong dan báo cáo thu tnr&ng ca quan, to chüc, don 
vj dê xem xét, giãi quyêt theo quy djnh cüa Lust Khiêu nai. 

Truxng hçp t6 cáo thuc thAm quyn giãi quyt cüa Ca quan, t chrc, 
don vj Cap duâi trirc tiêp nhung qua thT1i gian quy djnh ma chua dixçic 
giâi quyêt thI ngi±i tiêp cOng dan báo cáo thu tnr&ng ca quan, tO chirc, 
don vj dê ra van bàn yêu câu cap duài giài quyêt. 

+ Tru&ig hccp khiu nai,  t cáo dâ duc giài quyt dung chInh sách, 
pháp 1u.t thI nguYi tiêp cong dan giâi thIch, huo'ng dan dê nguii den 
khiêu ni, tO cáo chap hành nghiem chinh quyêt djnh giãi quyêt khiêu 
ni, quyêt djnh xir 1 hành vi vi phm bj to cáo và yêu câu cOng dan 
châm dirt vic khiêu ni, to cáo. 

+ Tnrng hqp nhn dtrc don khiu ni, t cáo không do nguii khiu 
nai, ngi.ri tO cáo trirc tiCp chuyên den thI thirc hin vic phân loai và 
xir 1 theo quy djnh cüa pháp 1ut ye khiêu ni, to cáo. 

- Vic phàn 1oi, chuyn ni dung kin nghj, phàn ánh dn ca quan, 
chüc, dan vj, ngri có thâm quyên thi 1, giãi quyêt trong qua trInh 
tiêp cong dan thrçic thrc hin nhix sau: 

+ Tnr?mg hçp kin nghj, phàn ánh thuc tham quyn giâi quyt cüa ca 
quan, to chic, don vj mInh thI ngui tiêp cong dan báo cáo ngri có 
thâm quyên dê nghien ciru, xern xét, giâi quyêt hoc phân cong bO 
phan nghien cüu, xem xét, giãi quyêt. 

+ Tnthng hQp kin nghj, phàn ánh khong thuc tham quyn giãi quyt 
cüa ca quan, to chrc, dan vj mInh thI ngui tiêp cong dan chuyn dan 
hoc chuyên bàn ghi 1i ni dung trInh bay cUa nguM kiên nghj, phân 
ánh den ca quan, tO chixc, dan v có thâm quyên dê nghien cu, tiêp 
thu, xem xét, giài quyêt. 

Cách thirc thrc COng dan dn tri s, dja dim tip cong dan 

HO SO 

/ 

g
cungcâp. 

- Thanh phn h so, bao gm: 

+ Dan khiu ni, t cao, kin nghj, phân ánh hoc van bàn ghi lai  ni 
dung khiêu nai,  to cáo, kiên nghj, phàn anh (co ch k hoc diem chi 
cüa cOng dan); 

+ Các tài 1iu, giay t do ngui khiu ni, t cáo, kin nghj, phàn ánh 
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- s6 hicng h sa: 01 b 

Th&i hn giái 
quyêt 

Cho dn khi kt thic vic tip cong dan 

Ca quan thuc 
içn h TFHC 

. - Ca quan Co tham quyen quyet djnh: Chu tch Uy ban nhan dan cap 
tinh, Chánh thanh tra tinh; Giám dOc S& 

- Ca quan tryc tip thrc hin: Ban tip cong dan cp tinh; b ph.n tip 
cong dan cüa Thanh tra tinh, các Sâ, ban ngãnh tinh. 

Di tuqng thirc 
hin TTHC  

- Ca nhan 
- T chirc 

Ten miu dan, 
mâu ti khai 

không 

Kêt qua cüa 
vic thrc hin 
TTHC 

Giây biên nhn thông tin, tài 1iu, b&ng chi.rng; cong van huàng dan; 
cong van chuyên dan. 

Yêu cu, diu 
kin thrc hin 
TTHC 

Theo Diu 9, Luât Tip Cong dan näm 2013, ngixô'i tip cong dan 
duqc tcr chôi tiêp ng1Ii den nai tiêp cOng dan trong các trung hçp 
saudây: 

1. NguO'i trong tInh trng say do dung chit kIch thich, ngix?i mc benh 
tam than hoc mOt  bnh khác lam mat khá nAng nhan thirc hoc khâ 
nãng diCu khiên hành vi cüa mInh; 

2. Nguñ Co hành vi de d9a, xüc phm ca quan, t chj'rc, dan vj, ngtrñ 
tiêp cOng dan, nguäi thi hãnh cOng vi1 ho.c có hãnh vi khác vi pham 
nQi quy nai tiêp Cong dan; 

3. Ngui khiu nai, t cáo v vii vic d giãi quyt dung chInh sách, 
pháp 1ut, ducc ca quan nhà rnxâc có thâm quyên kiêm tra, rà soát, 
thông báo bang van ban và d ducc tiêp, giái thIch, hixàng dan nhung 
van Co tInh khiêu nai,  to cáo kéo dài; 

4. Nhu'ng trueing hçxp khác theo quy djnh cüa pháp 1ut. 

Can cir pháp l 
cüaTTHC 

f_-tiêpcOngdan. 

Lust Tip cOng dan näm 2013; Lust  Khiu  nai  näm 2011, Luat T cáo 
nàm 2011; 
Nghj djnh so 75/2012/ND-CP ngây 03/10/2012 cüa ChInh phü quy djnh 
chi tiêt mOt  so diêu cüa Luat Khiêu nai;  Nghj djnh sO 76/2012/ND-CP 
ngày 03/10/20 12 cüa Chinh phU quy djnh chi tiêt thi hành mOt  sO diêu 
cüa Luât To cáo; Nghj djnh sO 64/2014/ND-CP ngày 26/6/2014 quy djnh 
chi tiêt thi hành mt so diêu cüa Lust  Tiêp cOng dan; 
Thông tu sO 06/2014/IT-TTCP ngày 31/10/2014 quy djnh quy trmnh 
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III. Linh vrc giãi quyt khiu ni, t6 cáo 

Thu tiic xw 1 don thir ti cp tinh 

Trmnh t ;r thrc 
hin 

Buóc 1: Nhin dci, 

Tip nhn don, vào s cong van dn (ho.c nhp vào may tuinh). 

- No'i nhn don: 

+ Ban Tip COng dan tinh 

+ B phn tip nhn và trà kt qua ciia các s&, ban nganh tinh. 

Bu'ó'c 2: Phân loçii và xü' 1j dcii 

- D6i vái do',, k/i jEt, iiii: 

Don khiê'u nçii thu5c thOm quyén giái quyêt 

Dan khiu nai  thuc thm quyn giái quyt và không thuc mt trong 
các tnräng h9p khong discic thi.i 1 giài quyêt theo quy djnh ti Diêu 11 
cüa Lust Khiêu nai  thI ngu?i xCr 1 don dê xuât thu trixâng co quan, to 
chirc, don vi th 1 dê giãi quyêt theo quy djnh cüa pháp 1ut. 

Don khiu nai  thuc thm quyn giãi quyt nhimg không du diu kin 
tht 1 giãi quyêt thI can cir vào tüng tnrO'ng hcp ci71 the dê trâ 1M hoc 
hiió'ng dn cho nguM khiêu nai  biêt rO 1 do khOng duqc thi 1 giãi quyêt 
hoc bô sung nhu'ng thu t11c can thiêt dê thrc hiên vic khiêu ni. 

Don khiu nai  thuc th.m quyn cüa cp djzâi nhimg qua thM hn 
giâi quyêt theo quy djnh c.'ia Lut Khiêu ni ma clura duqc giái quyêt 
thI nguM xr 1 don báo cáo thu tru'&ng co quan, to chirc, don vj xem 
xét, quyêt djnh. 

Don khieu nçi không thu5c i/id/n quyn giOi quyet: 

Don khiu ni khong thuc thm quyn giái quyt cüa thu trueing co 
quan, to chtrc, don vj thI nguM xCr 1,2 don huâng dan ngiiM khiêu ni 
gui don den co quan, to chuc, don vj có thâm quyên giái quyêt. Vic 
hi.thng dan chi thirc hin mtt lan. 

Don khiu ni do dai  biu Quc hi, dai  biu Hi dng nhân dan, Uy 
ban M.t trn To quôc Viêt Nam và các thành viên cüa Mt tr.n, the co 
quan báo chI hoc CáC co quan, tO chi'.rc khác theo quy djnh cüa pháp 
1ut chuyên den nhung khOng thuc thârn quyên, trách nhim giãi 
quyêt thI ngu&i xir l don dê xuât thu tnrYng co quan giri trà 1i don 
kern theo các giây to, tài 1iu (nêu cO) và nêu rO l do cho co quan, t 
chCrc, cá nhân chuyên don den. 

Don khiéu nai có ho ten, chI' kj cia nhiéu ngu'&i: 

Don khiu ni có h9 ten, chQ k cüa nhiu ngixOi nhimg không thuc 
thâm quyên giái quyêt cüa co quan, to chr, don vi thI nguOi xir 1 don 
huàng dan cho mt nguOi khiêu ni cO h9, ten, dja chi rO rang giri don 
den dung CO quan, to chuc, don vj, ngrO'i có thâm quyên giái quyêt. 

Don khiu ni có ho ten, ch k cüa nhiu ngrOi thuOc thm quyn 
iâi quyêt thI ngiiOi xu i don dê xuât thu tnrOng co quan, th chuc, 

1on vi thi l dê giái quyêt theo quy djnh cua pháp 1ut. 
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Don khiê'u ngi Co kern theo giáy t&, tài lieu gOc: 

Trueing hçip dan khiu ni khong duçxc thi 1 d giái quyêt nhung có 
gt1i kern theo giây t?i, tài 1iu gôc thI ca quan, to chirc, dan vj nhn 
&rçic dan phâi trã 1i cho ngiRi khiêu nti giây t, tài 1iu do; nêu 
khiu nai  duçic th%t 1' d giãi quyt thI vic trá 1i giây t, tài 1iu gOc 
duçc thçrc hin ngay sau khi ban hành quyêt djnh giãi quyêt khiêu nti. 

Don khilu nqi di v&i quyet djnh giOi quylt khieu ni dã cO hiçu ltc 
pháp lut nhwng cO dáu hiu vi phrn pháp luçt. 

Dan khiu ni d6i vâi quyt djnh giãi quyt khiu ni dA có hiu 1rc 
pháp 1ut nhung trong qua trInh nghiên cru, xern xét nêu có can cir 
cho rAng vic giái quyêt khiêu nai  cO dâu hiu vi phrn pháp 1ut lam 
ánh hung den quyên, lqi Ich hcip pháp cUa ng1i1i khiêu nai  hoc cá 
nhân, Ca quan, to chrc khác Co lien quan, de d9a xâm phm den lçii Ich 
cüa nba nuOc hoc cO tInh tiêt mài lam thay dôi nOi  dung vii vic 
khiêu ni theo quy dnh ti Diêu 20 Nghj djnh 75/2012/ND-CP ngày 
03/10/2012 cüa ChInh phü quy djnh chi tiêt mt so diêu cüa Lust 
Khiêu ni thI ngi.xi xir 1' dan phái báo cáo dê thu tnthng ca quan, tO 
chUc, dan vj xem xét, giãi quyêt theo thâm quyên hoc báo cáo ca 
quan, to chi:rc, dan vi nguO'i cO thâm quyên xem xét, quyêt djnh. 

Don khiê'u ngi di vói quyet djnh hành chInh cO khá näng gôy hçu qua 
khó khácphyc 

Trong tnrmg hcxp CO can cir cho rAng vic thi hành quyt djnh hành 
chInh së gay ra hu qua khó khäc phiic thI ngixi xir l don phái kjp 
th?ii báo cáo dê thu tru&ng ca quan xem xét, quyêt djnh tam  dInh chi 
ho.c kiên nghj ca quan thâm quyën, nguxi CO thâm quyên tam  dinh 
chi vic thi hành quyët dnh hành chInh. 

- Di vó'i dow tá cáo: 

+ Don t cáo thu5c thdrn quyn: 

Nu ni dung dan t cáo thuc thAm quyn giãi quyt cüa thii tru0ng 
Ca quan, to chirc, dan vj ma khOng thuOc mOt  trong các trung hp 
quy djnh tai  khoãn 2 Diêu 20 Lust  TO cáo thI ngithi xr l don báo cáo 
thu truàng ca quan, to chrc, dan vi dë thii l giãi quyêt theo quy djnh. 

+ Don t6 cáo không thu5c thdrn quyn 

Dan t cáo khOng thuc thrn quyn giãi quyt thi ngu&i xir l dan d 
xuât vâi thu trtthng ca quan, tO chrc, dan vj chuyên dan và các chrng 
cr, thông tin, tãi lieu kern theo (neu co) den ca quan, tO chüc, dan vj 
có thârn quyên dê duqc giái quyêt theo quy djnh cüa pháp 1ut theo 
quy dnh tai  diem b khoãn 1 Diêu 20 cüa Luat  TO cáo näm 2011. 

Dan t cáo thuc thm quyn giái quy& cUa cp dtrài trrc tip nhixng 
qua thai han  theo quy djnh cüa Lu.t To cáo ma chua dtrqc giái quyêt 
thI ngui xr 1 don báo cáo d thU truàng ca quan, tO chtrc, dan vi ra 
van ban yeu câu cap thrOi giái quyêt. 

+ Nu t cáo hành vi phm ti thI chuyn cho ca quan cO thAm quyn 
theo quy dlnh  cüa pháp lut to t\lng hInh sr. 

+ Don t cáo di vói a'áng viên 
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Don to cáo ctôi vâi dáng viên vi phrn quy djnh, Diu 1 cüa Dãng 
dwic thirc hién theo quy djnh cia Ban Chp hành Trung wing và 
hithng dan cüa Uy ban Kim tra Trung wing, Tinh üy, Thành üy, 
Dáng üy tlVc thuc trung wing. 

+ Don tO' cáo hành vi vi phgm pháp luçt gay thit hgi hoc de dQa gay 
thit hqi nghiêm trQng den lçri Ich nhà nir&c, cci quan, tO chic, quyên 
và lcri Ich hQpphOp cza cOng dan: 

Ngu?yi xCr 1 don phâi kjp th?ii báo cáo, tham mru, d xut d& thu 
triiOng co quan, t chrc, don vj có thâm quyên áp dvng  bin phá 
ngän chn theo quy djnh cüa pháp 1ut hoc thông báo cho co quan, to 
chirc, don v Co thAm quyn áp ding bin pháp kjp th&i ngàn chn, xir 
1 theo quy djnh cüa pháp 1ut. 

+ Don tO' cáo xuá't phát tic vic khiê'u nqi khong dçzt dtrcrc myc dIch 

Di vâi don t cáo xu.t phát tü vic khiu ni không dt dixçic mic 
dIch, cOng dan chuyên sang to cáo dôi vài nguYi giái quyêt khiêu nai 
nhixng không cung cap duçic thông tin, tài 1iu, chrng cir de chrng 
minh cho vic to cáo cüa mInh thI co quan, ngizYi CO thâm quyên 
không th 1 giãi quyêt nôi dung to cáo. 

+ Xt'c lj di v&i trithng hp t cáo nhu- quy djnh tgi khoán 2 Diu 20 
cia Lut TO cáo. 

T cáo thuc các truYng hcip quy djnh t?i  khoãn 2 Diu 20 cUa Lust 
To cáo thI co quan nhân ctucic don khOng chuyên don, không thi 1 d 
giãi quyt dông thai cO van ban giãi thIch vã trâ 1i don cho ngixii to 
cáo. 

+ Don tá cáo khong rô hQ ten, dja chi ngicài to cáo nhirng CO nç51 dung 
r6 rang, kern theo các thông tin, tài lieu, bang ch&ng ye hành vi tharn 
nhung, hành vi t5iphgrn: 

Khi nhn thrçic don t cáo khOng rö h9 ten, dja chi ngrôi to cáo nhi.rng 
CO ni dung rO rang, kern theo các thông tin, tài 1iu, bang ching 
chirng rninh ni dung to cáo hành vi tham nhüng, hành vi ti phm thI 
ngrôi xir 1 don báo cáo thñ truàng co quan, to chic, don vj xr 1 theo 
quy djnh cüa pháp 1ut ye phông, chOng tham nhüng, pháp 1u.t to tling 
hInh sir. 

- Xñ' 1j5 cdc loçii cion khác: 

+ Don kiin nghj, phán ánh. 

Don kin ngh, phãn ánh thuc thtm quyn, trách thim cüa Co quan, 
to chüt, don vj giãi quyêt thI nguôi xCr 1 don dê xuât thu trueing 
quan, t chirc, don vj thi 1 giãi quyêt. 

Don kin nghj, phán ánh khOng thuc thArn quyn giâi quyt cüa co 
quan, to chirc, don vj thI ng.x&i xir 1 don dê xuât thu trtthng co quan, 
to chi.rc, don vj xern xét, quyêt djnh vic chuyên don và cac tài 1iu 
kern theo (nêu co) den co quan, to chüc, don vj, nguii có thâm quyn 
dé giãi quyêt. 

+ Don cO nhiu ni dung khác nhau 

Di vâi don cO nhiu ni dune khác nhau thuc thm quyn giái quyt  
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c. 

'D6i vai clan CO nhiu ni dung khác nhau thuc thm quyn giãi quyt 
cüa nhieu Co quan, to chirc, don vi thi ngixi xir 1)2 dan hiiàng dn 
ngi giri don tách riêng trng ni dung dê g1ri dn ding ca quan, t 
chirc, dcm vi cO thâm quyën giâi quyêt. 

+ Don thuç3c thm quyn giái quyê't cza ccr quan tiê'n hành t tyng, thi 
hành an: 

Don thuQc thm quyn giãi quyt cüa ca quan tin hành t tçing hInh 
six, to tung dan six, to ti1ng hành chInh, thi hành an thi nguoi xir 1)2 don 
huâng dan gth dan hoc chuyên dan den ca quan cO thâm quyên dê xir 
1)2 theo quy djnh cia pháp 1ut to tiring hInh sir, to ti,ing dan sir, to tiing 
hành chInh, thi hành an. 

+ Don thu(5c thdm quyn giái quyê't cia ccr quan dan ci: 

Ngixñ x1r 1)2 dan hixOng dn gri don hoc chuyn don dn ca quan có 
thâm quyên dê thrçc giái quyêt theo quy dlnh  cüa pháp 1ut. 

+ Don thu5c ihdm quyn giái quyt cáa i ch&c chInh trj, td chic 
chInh iii - xâ hôi, tO ch&c chInh trj, xã h5i - nghê nghip, tO chic xâ 
hot, tO cháv xâ h(5i - nghê nghip, 10 chá'c tOn giáo: 

Ngixi xir 1)2 dan irInh thu trrnYng ca quan, t chirc, dan vl hixàng dn 
nguii g11i don hoic chuyn dan den t chirc CO thm quyên d duçc 
xem xët giái quyêt theo quy djnh cüa phap Iut vâ Diêu 1, Quy chê 
cüa tO chirc dO. 

+ Don thu(5c ilidm quyen giái quyê't cia don vi sr nghiep cOng lçp, 
doanh nghip n/ia nwOc: 

Ngixi xir 1)2 dan trInh thu tru&ng Ca quan, t chCrc, don vj hixâng dn 
ngu&i glri dan hoc chuyn dan den dan vl sr nghip cOng lip, doanh 
nghip nhà nuOc do dê giái quyêt theo quy dnh cüa phap 1u.t. 

+ Don khiê'u nat, tO' cao, kMn nghj, phán ánh nhing vy vic cO tInh 
chat phi'cc tgp 

Dan kin nghj. phãn ánh, khiu nai, t6 cáo phirc tap,  gay gtt vo'i sir 
tham gia ciia nhiêu ngthi; nhQng vi vic CO lien quan den chmnh sách 
dan tc, tOn giio thi ngixäi xi'r 1)2 dan phãi báo cáo vâi thu trithng Ca 
quan, t chüc, dan vi dé ap diving các bin pháp theo thâm quyen kjp 
thai xü 1)2 hoic d nghj vOi các ca quan, to chüc, dan vj có lien quan 
áp ding bin pháp xu 1)2. 

Thành phn, 
sO hxcmg h 
so 

Cách thirc 
thuc hin 

Thii han 
giãi quyêt 

Cong dan gcri dan dn co quan hoc g1ri don qua duàng bixu din 

- Than/i phn ho su: 

Dan khiu nai.  don t cáo, don kin nghj, don phân ánh và các tài 
lieu, chung cr lien quan (neu cO). 

- So lu'Qng h so': 01 b 

Trong thii han  10 ngày, k tir ngày nhan di.rcic don khiu nai,  t cáo, 
kiên nghj, phän ánh. 

Oj tLrcmg - Ca nhân 



thirc hiên 
TTHC 

- T chirc 

Ca quan thirc 
hin TTHC 

- Ccr quan có thdm quyen quyet djnh: ChU tjch UBND cp tinh, Chánh 
Thanh tra tinh; Giám dôc s&. 

- Ca quan tricc tip thz!c hiçn: Ban tip cong dan cAp tinh, b phn xi1r 
1 don thu thuc Thanh tra tinh và các sô ban ngành tinh. 

Kt qua thirc 
hin TTHC 

Van bàn trà 1ô'i, van bàn huàng dan, van bàn chuyn dan hotc van bàn 
thii 1 giái quyêt khiêu ni, to cáo, kiên nghj, phãn ánh 

Ten mu 
don, mu t 
khai 

Khong 

Yêu câu, 
diêu kiên 
thrc hin 
TTHC 

không 

Can cr pháp 
1 cUa TTHC 

Lust Khiu nai  näm 2011, Lu.t T cáo näm 2011, Lust Tip cong dan 
nàm 2013; Nghj djnh so 75/2012/ND-CP ngày 03/10/2012 quy djnh 
chi tiêt mt so diêu cüa Lu.t Khiêu nai;  Nghj djnh sO 76/2012/ND-CP 
ngày 03/10/20 12 quy djnh chi tiêt thi hành mt so diêu cüa Lust  T 
cáo; Nghj djnh so 64/2014/ND-CP ngày 26/6/2014 quy djnh chi tit 
mt so diêu cüa Lut Tiêp cOng dan; Thông tu sO 07/2014/TT-TTCP 
ngày 31/10/2014 quy djnh quy trInh x€r 1 don khiêu nai,  don tO cáo, 
don kiên ngh, phàn ánh. 



IV. L!nh v1rc phong, chng tham nhüng 

1. Thu tiic kê khai tài san, thu nhip 

Trinh tr thrc 
hien 

- Buc 1: Ca quan, t chrc, don vj ban hành van bàn t chirc trin 
khai viêc kê khai; 
- Bu'ó'c 2: B phn phti trách cOng tác t chtc, can bQ tin hành trin 
khai viêc kê khai: 

+ Lp danh sách Ngi cO nghia vii kê khai cüa Ca quan, t chrc, dan 
vi minh, trinh ngui dirng dâu ca quan, tO chrc, don vj phé duyt; 
danh sách phãi xác djnh rO dôi tlxcmg thuc cap üy quân 1, dOi ttxçmg 
thuc cap trën quán 1, dOi tuclng thuc Ca quan, t chrc, don vj quàn 
1),; 
+ Giri danh sách Ngixài CO nghTa viii kê khai dn các Ca quan, t chrc, 
dan vi trac thuOc 

+ Gtri rnu Bàn kê khai tài san, thu nh.p (sau day gpi là Bàn kê khai), 
hixOng dn vã yêu câu nguii cO nghia vi kë khai th%rc hin vic kê 
khai tài san, thu nhip. 

- Bu'óc 3: Nguôi cO nghia vç kê khai phãi hoàn thành vic kê khai 
trong thai gian 10 ngày kê tir ngày nhn dixcic mâu bàn kê khai, np 01 
bàn ye b phn phii trãch cong tác to chrc, can bO và kru Ca nhân 01 
bàn. Tnring hap t?i  thi diem kê lthai, ngiii cO nghia vii kê khai 
không the tiCn hành kê khai dung thai h?n  vi ! do khách quan thl vic 
kê khai Co th duqc thirc hin truàc hoc sau th?yi diem quy djnh cüa 
ca quan, tO ch&c. dan vj (vâi thi gian gân nhât). 
- Bu'ó'c 4: Bô phn phii trách cOng tác t chc, can b tiêp nhan, kim 
tra, sao luc, g1ri. kru, quán 1 Bàn kê khai nhtr sau: 

+ Trong thè'i hin 07 ngãy lAm vic (k 11r ngày nhn duçic Bàn kê 
khai) kiêm ira tInh dày dü vC nOi  dung phài kê khai; trung hap Bàn 
kê khai chira dOng quy dnh (theo rnu) thi yêu câu ke khai 1i, thi 
han kê khai 1ii 1A 03 ngày làni vic kê tir ngày nhn di.rcic yêu câu; 

+ Sao hc, gui vA liru BAn kC khai nhii sau: Gi:ri bàn chInh dn Ban M 
chirc DAng, 01 bAn sao den CO quan Uy ban kiêm tra cüa cap üy Dàng 
quãn 12 ngixôi kC khai, nêu nguii dO là can b thuc din cap üy quãn 
12 (theo phan cap quan 1 can be). Gi'ri bàn chInh den ca quan tO chirc 
cap trên dOi vi ngi.rO ke khai do cap trên quãn l (ho.c glri bàn sao 
neu nguii dO thuc cAp Oy quán 1). Giri bàn sao den ca quan, to chic, 
don vj noi sê cOng khai Bàn kC khai de thirc hin vic cOng khai theo quy 
djnh; sau khi cong khai, irni bàn nay cüng ho so cüa ngi.ri cO nghia v1i 
kê khai tai  co quan minh. 

Cách thrc 
thitrc hin 

Vic kC khai tAi sAn, thu nhip duçic tin hành tai  co quan, dan vj cüa 
ngrài Co nghia vy phãi kô khai 

Thi gian 
thirc hin thu 
tIlC hàflh 
chinh 

Thai gian kC khui chrn nht là ngày 30 thang 11 hang nàm; vic kê 
khai tài sAn, thu iiiiip phAi hoAn thành chm nh.t là ngày 31 tháng 12 
hAng näin. Vic giao nhn Ban kê khai phài hoàn thành chm nh.t vào 
ngày 31 tháng 03 cOa ntm sau. 

Ca quan thrc 
hien TTHC 

Co quan hành chinh nhà nuOc các cp, cäc dan vj sir nghip cong l.p 
thuôc y quan hAiih chjnh nhà nuc, cac doanh nghip nhà ntrâc phài 
thrc hin to ch0c ri6n khai vic kC khai tài sAn, thu nhp. 



Thành phn, 
so hrcing ho 

H sa gm có: 

1. Các van bàn chi dao to chirc 

2. Danh sách di tung phâi ké 

3. Bàn kê khai tài san, thu nhâ1, 

4. S theo dOi vic giao, nh.n 1àn 

5. Danh sách nhQng nguäi dä kê 

S luçrng: 01 b. ________ 

trin khai thirc hin vic kê khai; 

khai thco quy djnh; 

bàn sao bàn ké khai theo quy djnh; 

ké khai; 

khai, báo cáo kt qua kê khai 

Dôi tllclng 
thrc hin 
TTHC 

Ngr?i có nghia vii phài kê kh 
08/2013/TT-TTCP ngày 31 th 
phü, hung dn thi hành các q 

i theo quy djnh tai  Diu 1, Thông ti.r s 
'ng 10 näm 2013 cüa Thanh tra ChInh 
y djnh v minh bach  tài san, thu nhp. 

Kt qua thirc 
hiên 

Bàn kê khai tài san, thu nhp 

Ten mâu dcyn, 
mâu t khai 

Mu bàn kê khai tài san, thu 
08/2013/TT-TTCP ngày 31 thtng 
phü, hu'óng dn thi hành cãc qüy 

ihip (Ban hành kern theo Thông tr s 
10 näm 2013 ca Thanh tra ChInh 

dnh ye minh bach  tài san, thu nh.p). 

Yêu CâU diêU 
kiçn thirc 
hin TTHC 

1. Ngxi cO nghia vii kê khai t\i 
day dii, rO rang, dung thai han  
thu nhp va nhüng bin dng 
chju trách nhirn ye nhcrng thô 

2. Tài san, thu nhp phài kê khai 
hoc quyên sU diing ciia bàn 
thành niên (con dC, con nuôi theo 
hoàn thành Bàn kC khai tài san 

3. Giá trj tài san, thu nhtp k' 
mua, khi nhn chuyên nhuvng, 
duc cho, tng, thra kê. 

4. Vic kê khai, giâi trinh nguôn 
mu Bàn kê khai tài san, thu nhp 
tài san, thu nhp (phi hic III) 
08/2013/TT-TTCP. 

san, thu nhp phãi kê khai trung thrc, 
ác thông tin ye so 1ixng, giá trj tài san, 

v tài san, thu nhp phãi kê khai và tr 
ig tin dã kê khai. 

gm tài san, thu nh.p thuc sâ htru 
than. ciia vg hoc chong và con chua 

quy djnh ciia pháp 1ut) tai  thai dim 
thu nhp. 

khai duc tInh bang tin phâi trà khi 
xây drng hoc giá trj uâc tInh khi 

g6c tài san tang, giàm th%rc hin theo 
(phi hic II) và Hràng dn kê khai 

ban hành kern thea Thông tu sO 

Cäncir pháp 
ly de thirc 
hin TTHC 
// 

Nghj djnh s6 78I2013/ND-CP 
phii ye minh bach  tài san, th; 
ngày 31 tháng 10 nàm 2013 cCia 
hành các quy dnh v rninh bach  

ngày 17 tháng 7 näm 2013 cUa ChInh 
nhp; Thông ti.r so 08/2013/TT-TTCP 

Thanh tra ChInh phii, hrnrng dn thi 
tài san, thu nhp. 
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MAU BÀN KE KHAI TAT SAN, THU NHP 
(Kern theo Thông tzrs 08/2013/TT-TTcP ngày 31 tháng 10 nàm 2013 cza Thanh tra ChInhphz) 

BAN KE KHAI TAT SAN, THIJ NBAP 

NAM  

I. THÔNG TIN CHUNG 

1. Ngri kê khai tài san. thu nhp 

- HQ và tên Näm sinh  

- Chrc viilchi.rc danh cong tác  

- Ccx quani'dcxn vj cong tác  

- H khu thuOrng trü  

- Ch ci hiên tai  

2. Vçx hoc chng cüa ngu'ài k khai tài san, thu nhp 

-H9vàtên Nämsinlr  

- Chirc vigchirc danh cong tác  

- Ccx quan!dan vj cOng tác  

- Ho khu thixxng tnv  

- Ch a hiên tai  

3. Con chua thành niên (con dé, con nuôi theo quy dnh cüa pháp Iut) 

a) Con thi.r nhAt: 

-Hvàtên  

- Ngày, tháng, näm sinh:  

- H khu thtrxng trü  

- Ch a hiên ti  

b) Con th hai (tr& len): Kê khai nhi con thü nh.t. 

II. THÔNG TIN MO TA yE TAI SAN 

1. Nhà &, cong trInh xãy d'ng: 

a) Nhà a: 
- Nhà thir nht:  

+ Loii nhà Cp cong trInh  

± Din tIch xây drng:  

+9iátrj: 



+ GiAy chimg nhn quyn sâ hiru:  

+ Thông tin khác (nu có):  

- Nhà thu hai (tr& len): Kê khai tuang tir nhix nhà thu nht. 

b) Cong trmnh xay d'rng khác: 

- Cong trInh thu nh&t:  

+ Loai cOng trInh Cp cOng trInh  

+ Din tIch:  

+Giátri:  

+ Giy chimg nhn quyn so hüu:  

+ Thông tin khác nu có):  

- Cong trmnh thr hai (TrO len): Ké khai tuong tr nhu cong trInh thir nht  

2. Quyn sü dung dt: 

a) Dt 0: 

- Mành thir nht:  

+Ejachj:  

+ Din tIch:  

+Gjátrj:  

+ Giy chung nhn quyn sü diing:  

+ Thông tin khác (nu có):  

- Mânh thir 2: (Mo tâ nhu' rnânh thur nht). 

b) Các loai dt khác: 

- Mãnh thur nhAt:  

+Djachi:  

+ Diên tich:  

+Giátrj:  

+ GiAy chung nhn quyn su ding:  

+ Thông tin khác (nu có):  

- Mánh th hai: Mô tâ nhu mánh thu nht). 

3. Tin (tin Vit Nam, ngoai t) gtm tin mt, tin cho vay, tin gfri cá nhân, t 

chüc trng ntrOc, t6 chuc nuOc ngoài ti Vit Nam ma tng giá frj quy di tü 50 triu 

dôn• 0 len. 



-. Is 

4. O to, mO to, xe gn may, xe may (may üi, may xüc, các loai xe may khác), thu 

thüy, thu bay, thuyn vâ nhcIng dng san khác ma Nba rnrOc quãn 1 (theo quy djnh cüa 
pháp luat phãi däng k sfr diving và di.rçc cp giy däng k) có tng giá trj mi 1oi tr 50 
triu dOng tr& len. 

-Otô 
- MO tO 
- Xe gn may 

- Xe may (may üi, may xi'ic, các 1oii xe may khác) 
- Tu thüy 
- TAu bay 
- Thuyn 

- Nhüng dng san khác ma Nhã niiàc quãn l (theo quy djnh cUa pháp 1ut phái dang k 
sr diing và duçic cap giy däng k) 

5. Kim loi qu, dá qu', c phiu, vn gOp vào các co s& kinh doanh, các loi giy 
ti CO giá trj chuyn nhiicing kMc cO tang giá trj quy di mi lo?i tr 50 triu d6ng trô len. 

- Kim 1oi qu 

- Dá qu 

- C phiu 

- Von gop vào các ca sâ kinh doanh 

- Các 1oi giy t? cO giá tr chuyn nhi.rçing khác 

6. Các 1oi tài san khác ma giá trj quy di mi 1oi tr 50 triu dng trâ len (nhw 
cay cánh, b bàn ghe', tranh, ánh, d m9 ngh và các logi tài san khác). 

7. Tài san, tâi khoãn a nuac ngoài grn tht Ca tài san quy dnh tr Khoân 1 dn 
Khoán 6 nOi trên nm ngoài 1nh thE Vit Nam. 

8. Các khoán ng gôm: các klioãn phái trã, giá trj các tãi san quãn l h, gi h CO 
jkg giá tn quy di tr 50 triu ctng trâ 1ên,-. 

SI 



9. Tng thu nhp trong näm quy di thành tin Vit Nam gm các khoân 1ung, 

phii c.p, trq cp, thu&ng, thu lao, cho, thng, biu. thira k, thu nh.p hu&ig lqi tr các 

khoán d.0 tu, phát minh, sang chê, các khoân thu nhp khác. 

III. GIAI TRtNH STY BIEN DQNG CIJA TAT SAN, THU NHP (Bin dng v tài 

hu nhân. iâi trmnh n2uôn gôc tài san tang them) 

Loi lài san, thunhp Tang! 
giãm 

Ni dung giãi trInh ngun gc 
tài san, thu nhp tang them 

1. Nhà a, cOng trInh xây dirng (tang, giãrn v s hrcmg, 
din tIch hoc thay dôi ye cap nhà, cong trInh so vO ks' 
kê khai trirOc do): 

a) Nhà O: 
b) Cong trInh xây dtrng khác: 
2. Quyn sr diing dt (tang, giárn v sS 1I.rGng. dkn tich, 
thay dôi loi dat so vói k' kê khai trtxóc do): 

a) D.t a: 

b) Các loai dt khác: 
3. Tin (tin Viêt Narn, ngoi t) gm tin iiiil, tin cho 
vay, tiên gcri cá nhân, to chcrc trong nisàc, to chcic nuóc 
ngoài tai  Vit Nam ma tOng giá trj quy dôi tr 50 triu 
dông trô len. 
4. Các loi th3ng  san: 

-Otô 

- Mo to 
- Xe g&n may 

- Xe may (may üi, may xüc, các loi xc may khác) 

-T&uthüy 
- Tu bay 
- Thuyn 
- Nhtng dng san khác ma Nhà ni.rót quân l (thcoquy 
djnh cüa pháp Iuât phãi dang k sCr dvng và dlr9c cap 
giây dang k) 

5. Các loai tài san: 

- Kim loai qu' 

- Dá qu 

-C6phiu 

- Von óp vào CáC co SO kinh doanh 

- .Ioai giy t CO giá trj chuyn nhtsng khác cO t6ng 

g-trj quy dSi mi 1oi tr 50 triu dng trO len. 

I, 
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6. Các loai tài san khác ('nhzr cay cOnh, b5 bàn gheC, 

tranh, ánh, ad m9 nghê và các logi h'ii sOn khOc,) ma giá 

tr quy di mi 1oi t& 50 triu dng lrô Len. 

7. Tài san, tài khoãn ó' nixóc ngoài grn tt cá tài san quy 

djnh tfr Khoán I dn Khoãn 6 noi trCn nm ngoài Iânh 

th Viêt Nam. 

8. Các khoãn nq gm: các khoân phai trã, giã trj các tài 

san quãn 1 h, gi h cO tng giá trj qiiy di tü 50 triu 

dong tr1 len. 

9. T6ng thu nhp trong nmni quy di ihãnh tin Viêt 
Nam 

(Ngwài kê khai tc xOc dfnh cOc logi 101 sOn tang, giOni hong kj) kê khai va giái trInh ngudn gdc 
hal sOn tang thêm). 

NgOy nhán Bàn Ice khai iài sOn, thu nhOp Ngày hoàn thành Bàn kê khai hal sOn, thu nhp 
gây tháng närn    ngày thang nãm  
Ngu'ôi nhn Ban kC khai Ngu*i kC khai tài san 

rö ho ten, chi'c vu/chOc danh (Kj, ghi rö hg tên) 

' 



2. Thu tiic cong khai Bàn kê khai tài san, thu nhp 

TrInh Ui tlurc 
hiên 

- Bu'óc 1: Hang nãm, bO phtn p1w trách cong tác t chüc, can b 
phãi xay dirng, trInh ngui drng dâu ci quan, to chi'rc, don vj phê 
duyt kê hoach cong khai Bàn kê khai trong Ca quan, th chic, don vj 
mInh. NOi  dung kê hoach cOng khai Bàn kê khai bao gôm: 
+ Lira ch9n hInh thtrc, phini vi cong khai phü hqp vâi diàu kin, 

dc dim ye t chirc, ho?t dng, quy rnô cüa ca quan, to chrc, don vj; 
+ Xác djnh các nhim vi phái thirc hin: Nu Cong khai bang hInh 

thirc niêm yet can phãi xac djnh vl Irl niêm yet, danh sách ngtr?i kê 
khai phái niêm yCt O t11ng vj tn, phtrong an báo v, t chüc thu nhn 
thông tin phãn hi, tWii gian bat dâu, thai gian kêt thüc niêm yet. 

+ Nu Cong khai bng hInh thrc cong b6 tai  cuQc hop cn phái xác 
djnh danh sách nguô'i kê khai tuang i:rng vOi pham vi cong khai quy 
djnh tai  Khoàn 2 Diêu 10 Thông tu nay; thai gian, dja dim cuc 
hop, nguai chü tn. thành phân cuc hop, to chüc tiêp nhn phãn ánh, 
trInh tr tiên hành cuc hop; 
+ Thai gian tnin khai vic cong khai; 
+ Phân cOng thi,rc hin; 
+ Bin pháp dam bão thrc hin. 

- Bwó'c 2: Ph bin k ho?ch cong khai duqc phê duyt, kern theo 
danh sách và bàn sao các Bàn kê khai gfri các don vj trrc thuc. 

- Bu'óc 3: Các don vj thirc hin k hoach cong khai, 1p báo cáo vic 
thirc hin gCri ye bç phn t chüc can bô. 
- Bwóc 4: BO phn phi trách cong tác t6 chirc, can bO tin hành tng 
hçxp, báo cáo tith hInh thrc hin cong khai trong cci quan, don vj. 

Cách thirc thuc 
hin 

1. COng khai Ban kê khai bang hlnh 1hic niêm yk 
- Niêm yt Bàn kê khai duc áp diing trong diu kin Ca quan, 
chCrc, don vj CO dja diem niêm yet darn bão an toãn, khOng lam mAt, 
rách, nat và dü diéu kin dC mQi nguai trong cci quan, don vj CO th 
xem các Bàn kC khai; thai gian niêm yet tôi thiêu là 30 ngày lien tic 
kê tr ngay niêm yet. 

- Dja dim niêm yt: 

+ Co quan, t chüc, don vj quy mO nhO, tri,i sx lam vic tp trung thi 
niêm yet tai  trii so lam vic; 

+ Ca quan, t6 chrc, don vj quy mô IOn, cO nhiu don vj trrc thuOc  thl 
niêm yet tai  ncvi lam vic cüa tirng don vj tr1rc thuOc; 

+ Tai mi dja dim niêm yet phái có bàn danh sách nhüng NguOi CO 
nghia vi ké khai và Bàn kê khai tucing üng. 

- Vic niêm yt Bàn kê khai phâi !p thành biên bàn d ghi nhn dja 
diem niêm yet, thôi dim bat dâu, thai diem kêt thüc them y& và các 
phán ánh lien quan den ni dung Bàn kê khai (nêu cO); vic 1p  biên 
bàn phài cO sir tham gia cCia di din Ban chap hành cOng doàn Ca 
quan, to chirc, don vj. 

2. Cong khai Ban kê khai tg/ cuc hQp: 



- Vic cong khai ti cuOc hQp phái dam bào các yêu cu: 

a) CuOc  hQp cOng khai Bàn kê khai phãi dam bão dü thii hrcing, 
sO krcng ngu?yi dr cuOc hçp tôi thiêu 70% so ngwi thuc phm vi 
phãi triu tap; 

b) Ngtxai dtrorc giao nhim vii t chrc cuQc hp có th phan cOng 
mOt ngui dc các Bàn k khai hoc trng nguii dc Bàn kê khai 
cia mInh, phâi ghi biên bàn cuc hpp vâi sr tham gia cüa di din 
Ban chap barth cOng ctoàn ca quan, to chrc, dan vj; biên bàn cuc 
hop phài ghi 1ti nhtrng kiën phàn ánh, thàc mAc và giâi trInh ye ni 
dung Bàn ké khai (neu có); 

c) Ngtthi driig du Co quan, t chirc, dan vj chju trách nhim th 
chic, kiêm ira vic thirc hin cong khai ti cuc hop; truông hcip 
phát hi'n don vj &rcic giao t6 cht'rc cuc hp không dáp rng yeu câu 
thI yeu câu hop  1i và kiêm diem trAch nhim ngtrài duçic giao th 
chirc cuc hçp. 

- Phim vi cOng lthai: 

a) BI thir, Phó bI thu. Chi tjch, Phó thu tjch HOi  dng nhAn dan, ChU 
tjch, PhO chU tjch Uy ban nhân dan cap tinh; thu?ng trrc cap üy, üy 
viên thuing trtrc I-Ii dOng nhân dan; truàng các ban cüa cap üy, 
tnrOng các ban càa HOi dong nhân dan, các thành viên khác cUa cap 
üy, cüa Uy ban nhân dan cap tinh cong khai tnrâc dôi ttxclng ghi 
phiêu tin nhim d lay phiCu tin nhim hang näm theo quy dnh ti 
Quy djnh sO 165 QD/TW ngày 18/2/20 13 cüa B ChInh trj; 

b) Giám d6c, PhO giám d6c so, ngành và txang dtrcing, trrrOng cAc Ca 
quan, don vi tr ihuôc 1-Ii dong nhân dan, Uy ban nhãn dan cap 
tinh cong khai trt.rüc can bç5 länh do cp phOng và thong dtrong trO 
len tr%rc thu(c sO. ngnh, a quan, don vj do; 

c) Chü tjch t1i dng thành viên (quAn trj), Tng giám dc, Phó thng 
giám dôc, 'l'ruOng ban kiôrn soát, kiêm soãt viên, Kê toán truOng cAc 
Tong Cong ty ntià nirOc Cong khai truOc Uy viên HOi dng thành 
viên (quán tn), TOng giám dOe, Phó tong giám doe, Tni&ng ban kiem 
soát, kiêm soát viCn, Kê toán truOng, TrtxOng các don vj trrc thuc 
Tong cong ly, Chü tch llii dong thành viên (quAn trj), Tng giám 
d6c (giarn dOe). cãc Tong cong ty (cong ty) trrc thuOc  Tng cong ty, 
TruOng các doãn the trong lông Cong ty nba ntrOc; 

d) NgixOi (ti diit phn vn cüa Nba rnxOc, v6n cüa doanh nghip nhà 
mrOc va gir chCrc danh ttr Phó trithng phông và ttrcmg duang trO len 
trong doanh nghiôp cO vOn dâu tix cua Nba nuOc, von cUa doanh 
nghip nba ntrOc lhI lay thea vj trI cong tác 0 fbi cr minh lam dai 
din mi cOng khai 13ãn kC khai t?i  tp doàn, thng cOng ty (cong ty) 
hoäc don vj ihCtih vin ctia tp doãn, tong cong ty. Vic cong khai 
duçic thirc hin tnrOc Ciy viCn hOi  dông thành viên (quãn tn), TMg 
Giám doe, Phó TOng giám doe, Ban kiêm soAt (kiem soát viên), K 
toán trtrOng. Tnx&ng hqp nguâi dai  din phân von cüa Nba nuOc là 
can b, cOng chtc, viCn chrc thi cong khai Bàn kê khai theo quy djnh 
tai Khoãn lvâ Knoãn 2 I-)iCu 14 Nghj djnh so 78/2013/ND-CP ngày 

_l-TTháng 7 niirn 2013 cüa CliInh phU ye minh bach  tài san, thu nhp. 
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Ngx&i CO nghia viii ké khai khônS thuc din quy djnh tai  các dim 
trên day thi Cong khai truâc toàn the cong chirc, viên chirc thuc 
phông, ban, don vj. Nêu biCn the cüa phong, ban, dan vj CO t1r 50 
ng.rii trâ len và cO t& dOi, nhóni thI cong khai truàc th, dOi,  nhOm 
trrc thuc phOng, ban, dan vj do. 

Thành phn, 
so lucmg ho sa 

H sa gin cO: 
1. K ho ch cong khai; 
2. Van ban phân cOng thrc hin vic cong khai; 
3. Van bàn ph6 bin k hoch cOng khai; 
4. Danh sách và bàn kê khai cong khai; 
5. Biên bàn cOng khai và k& thüc cOng khai; 
6. Báo cáo kt qua cong khai. 
S hrçmg: 01 b. 

Th&i gian thirc 
liiii 

Th?yi dim cong khai duc t1c hin trong khoâng thii gian tr sau 
khi hoàn thãnh vic kiCrn Ira Bàn ké khai quy djnh tai  Khoãn 3 Diêu 
5 Thông tu so 08/2013/TT-TTCP den ngày 31 thang 3 hang näm. 

Kt qua thrc 
hin TFHC 

Báo cáo tinh hInh th1rc hin cong khai trong Ca quan, tt chrc, dan vj 

D6i tuqng thrc 
hin TTHC 

B phn t6 chCrc can b, ngu?i duqc giao nhim vu. 

Ca quan thirc 
hiçn TTHC 

Ca quan hành chinh nhà nuàc các clip, cac don vj sir nghip Cong 1p 
thuOc ca quan hành chInh nhà mxàc, các doanh nghip nhà nuâc phãi 
thirc hin to chcrc trin khai vic kC khai tài san, thu nhp. 

Ten mu dan, 
mâu t& khai 

không 

Yêu cu diu 
kin thirc hiên 
TTHC 

1. Bàn kê khai cCta Nguñ cO nghTa vii ké khai phài cong khai viii 
toàn th can b, cong chüc, viên chtrc cüa Ca quan, th chCrc, dan vj 
noi ngithi do thuOng xuyên lam viic; trung hqp ca quan, M chüc, 
dan vi có quy rnô ion, phân tan [hi cong khai thu quy djnh ti Diêu 
9, Djeu 10 Thông tu sO 08/2013/Ti -TTCP. 
2. Bàn kê khai cüa nguôi 1rng cü di biu Qu6c hi, dai  biu  HOi 
dong than dan ngoài vic cOng khai ti nai thu?mg xuyên lam vic 
con phâi cOng khai tai  hi nghj cc tn theo quy djnh cüa HOi  d6ng Mu 
cir. 
3. Bàn k khai cUa ngu?i dir kin duçc Mu, phê chun ti Qu6c hOi, 
Hi dông nhân dan cong khai vói di biêu QuOc hi, dai  biu Hi 
dOng nhân dan tai  k' h9p theo quy djnh cüa Uy ban thuing vi Quoc 
hOi, Thung tnirc Hi dng nhân dan. 
4. Bàn ké khai cüa Ngi.rii Co nghia vit kê khai là dai  din pMn vn 
cüa Nhà nuOc, cüa doanh nghip nhà nuOc Va girt chirc danh tfr PhO 
truOng phOng và tuang duong trO len trong doanh nghip có von gop 
cüa Nhà nuOc, doanh nghip nhà nuOc thi cOng khai tai  Ca quan, 
doanh nghip ci'r ngithi do lam dai  din. 
5. Nguii dCrng du ca quan, tO chtrc, don vi quyt djnh phm vi cong 
khai, hmnh thCrc cOng khai (niêm yet hoc cong bO tai  cuc hçp) Bàn 
kê khai cüa Ngu?i cO nghTa vii kê khai dang cong tác trong ca quan, 
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th chirc, &n vi do rnình quãn 1. Vic t chirc Cong khai và quyt 
djnh phm vi cOng khai phái dam bão theo quy djnh ti Diêu 14 Nghj 
djnh so 7/2013/ND-CP ngãy 17 thang 7 näm 2013 cüa ChInh phü ye 
minh bach tâi sun, thu nhp. 

Can CI pháp 1) 
de thirc hiçn 
TTHC 

-L--hanh 

Nghj djnh s 78/2013/ND-CP ngãy 17 thang 7 nàm 2013 cüa ChInh 
phü ye minh bich tài san, thu nhp; Thông tu s6 08/2013/TT-TTCP 
ngày 31 th'ing 10 näm 2013 cüa Thanh tra ChInh phü, huâng dn thi 

c'ic quy dinh ye minh bach tài san, thu nhp. 



3. Thu tiic xác minh tài san, thu nhp 

- Bwác 1: Cci quan, t chCrc cO thm quyn ban hành quyt djnh xác 
minh: 

1. Ban thu'xng v.i dip Uy các cap quyét djnh xác minh t6i viii 
nguii dr kién duçrc xic minh là can b) thuOc din cap mmnh quãn 1 
theo quy djnh ye phàn cap qitan 1 can b cüa Dãng. Ban thtrng vi 
dâng i:ry cap huyn quyêt djnh xác minh dôi vài nguii dir kiên &rqc 
xác minh là can b5 thuc dir T tng ciy xã, phithng, thj tr.n quãn l. 

2. Ngui dirng du ct:y qi.ian, to chirc, don vj có tMm quyn quan 
l can bO,  cong chCrc, viCn chrc (thco phân cp quãn 1 can bO)  quy& 
djnh xác minh d6i vOi ngir?i dii kin duçic xác mirth thuc thm 
quyn quãn l cüa ininh. ChU tch Uy ban nhân dan cp huyn quy& 
dinh xác rninh di vOi ngtr?ii dr kiên di.rçic xác minh là can b, cong 
chirc cp xà. 

- Bu'óc 2: Tiên hành xac niinh. Tmng qua trInh xác rninh tài san, thu 
nhp, ngithi xác rninh 1in hàiih các boat dng sau: 

+ Nghiên cru h so, tài 1iu cO lien quan dn ni dung xác 
minh. 

+ Lam vic tniic tip Vfi ngu?i di.rçc xác minh. 

+ Xác minh t?i  ch dM vi tãi san, thu nhâp duqc xác minh. 
+ Lam vic vc' cc' quar. t chrc. don vj quãn l, luu trr h so, 

tài 1iu ye tãi san, thu nhp thrç'c xc rninh. 

+ Lam vic V'Yi CO quu1, t5 chrc, Ca nhân có chuyên mon - k5 
thut ye tài san, thu nhp duçic xác minh dê dánh giá, giám djnh tài 
san, thu nhp do. 

+ Lam vic viii co qua1, t chrc. cá nhân CO lien quan khác d 
phiic vii cho vic xác minh tài san, thu 'hp. 

+ Hoat dng khác din Ihi& cho vic xác minh tài san, thu nhp. 
- BwOc 3: Báo cáo kci qua xác mirth tài san, thu nhp. Trong thôi han 
05 ngày lam vic, kã tlr ngày kêt thic xác mirth, ngi.rM xác minh phái 
cO báo cáo kêt qua xác minh tài san, thu nhp gri ngtri ban hãnh 
quyêt djnh xác minh. 

- Bu'óc 4. Kt lun v sii minh bach  trong kê khai tài san, thu nhp. 
Trong thii hn 05 rigãy Lam vic, k& tir ngày nhn &rqc báo cáo k& 
qua xác minh hoc nhin duyc giái truth d rô rang, hcip l các nOi 
dung yeu cau eCia nguñ d kiCn di.r9c xác minh thi ngtrii dA ban 
hành quyet djnh xc minh hoac  nguô'i dCrng dâu Co quan, th chirc, 
don vj cO thám quyCn quãn 1 Ngtthi cO nghTa v1 ice khai phái ban 
hành Kêt lu.n ye sir minh bach tiong kê khai tài san, thu nhp (sau 
day gi là Kêt lun v sli minh bch).Kêt lun v sli minh bach  phài 
&rçic gCri cho co quan, to chCrc, cá nhàn CO thâm quyM yêu cau xác 
mirth và ngithi duc xác mirth. 
- Bwó'c 5: Cong khai kt Iun v sir mirth bach  trong kê khai tài san 
thu nhâp. 
'1frong th?,i han  05 ngày lam vic, k tr n:à nhn duoc êu c,u con 



Cách thrc thirc 
hiên 

Thii hn thirc 
hin TTI-{C 

Thành phn, 
so hxcing ho sci 

Kêt qua thirc 
hin TTHC 

Di tuçlng th%rc 
hin flHC 

H sa xàc niinh grn cO: 

1. Quyt dinh xàc minh; biên bàn kim viec; giãi trinh cüa nguai duçic 
xác minh; L)ao cáo kêt qua xác minh. 

2. Kt v sgr minh hich trong kê khai tài san, thu nhp. 
3. Van bàn yeu cAu, kin nghj cüa ngithi ban hành quy& djnh xác 
minh, ii.uai xác minh. 

4. Kt qua dánh giá, grn djnh trong qua trinh xác minh (nu co). 
5. Các tài lieu khác cO lion quan dn vic xác minh. 
- So luoii: 01 1)0. 

- Báo cáo :t qua xác minh tài san, thu nhp. 

- Kt hn r iinh h?ch  trong kO khai tài san, thu nhâp. 

Ca nhLn. t. chic 

khai ban Kt luân v sr minh bach cüa Ca quan, M chirc dã yeu cu 
xác minh, nguOi d ban hành Kët 1un xác minh phãi cong khai ban 
Kêt luân dO. 

Xác minh tài skin, thu nhâp dtxac thirc hin ti các Ca quan, t chirc, 
dan vj. 

Thai hn xác ininh là 15 ngây lam vic, trung hcip phirc tp thi thai 
hn tôi da khong qua 30 ngày lam vic. 

Ca quan thrc 
hin TTHC 

Mu dan, tx 
khai  
Yêu câu diêu 
kin thirc hiên 
TTHC 

PhI, 1 phi 

Can cir phap 1 
d thirc hién 
TTHC 

Ca quan thanh tra nhà :urOc càc cip. b phn t chrc can b trong 
các co qu:n thuOc ChInh phO, b phn phii trách cOng tác thanh tra 
ni b. t hir c:'in b irong cac doanh nghip nhà ntrOc. 

khOng 

1. Khi cO cao v vic khOng trung thirc trong kê khai tài san, thu 
nhp c':i .gui cO nghIa vçi kO khai. 

2. Khi xt thiy cn thOrn thông tin phiic vu cho vic bAu th, min 
nhim. h nhim, bO nhitm, k' luit dôi vâi ngi.rai cO nghTa vi kê 
khai. 

3. Khi c fin cii cho rang vic giái trinh ye ngun gc tài san tang 
thOrn khO hyp 1)'. 

4. Khi .0 \'OU c:ii CU:t quan. t chrc. cá nhân có thâm quyn quy 
djnh till  [i'u 2 Thông li.r sO 08/2013/TT-TTCP. 

Khong C) 

Nghj djii: s 78/2012/YD-cp ngãy 17 tháng 7 nàm 2013 cüa Chinh 
phü ye in i.ih b?ch  tãi san, thu nhp; 
Thông ti s 0/2013/i1-TTCP ngãy 31 tháng 10 närn 2013 cüa 
Thanh tra Chiiili phO, hu'ong dn thi hành các quy djnh ye minh bach 
tài san. nhap. 



4. Thu tiic tip nhn yêu cu gii trInh 

TrInh tir thrc 
hin 

- Bwóc 1: Ngixi yêu cu giãi trinh gCri van bàn yêu cu giài trmnh 
hoic tric tiêp den co quan nhà nithc Co trách nhim giâi trinh. 

- Buóc 2: Can b, cOng chirc 1hirc iiin vic tip nhn và vào s6 tip 
nhn yeu c&u giãi trInh. Trung hvp nhiêu ng.ri den yêu cu giài 
trinh trirc tiêp thI co' quan có thrn quyên htràng dan ngtr?.ii yêu câu 
giâi trinh cCr di din dê trInh bay n( dung yêu câu. Ngix&i di din 
phài là ngithi có yêu càu giài trInh. Vic cü ng1.ri dai  din duçic 1p 
thàn.h vAn bàn (theo Mu so 0 I-GT ban hành kern theo Thông ta 
02/TT-TTCP ngày 29/4/2O14).Vic cü ngi.rñ dai di4n dtrçic thrc hin 
nliu sau: 

+ 1'ruông hcp có tr 05 dcn 10 nguOi yCu cu giãi trInh thI ci~ 01 hoc 
02 nguii dai  din; 

+ Trirông hcip có tr 10 nguli yêu ciu giâi trInh trô' len thi có th cr 
them ngi.ri di din, nlmng không quC 05 ngu?ii 

- Bithc 3: c quan nhà iwóc ra thông báo tip nhn yêu cu giAi inh 
hoc tir chi giâi trInh vA nêu rO l do (Mu s 04 ban hành kern theo 
Thông tu 02/20 14/YI'-TTCP ngày 29/4/2014). Tri±ng hp yêu cAu 
giâi trInh không thuc trách nhkni thl birâng dn nguii yêu cu gfri 
dn dung ca quan cO trách nJiim giài trInh. Tru?mg hcip nOi  dung 
yeu cu dA duçic giâi trInh nhtrng có ngiiñ khác yêu cu giãi trInh thi 
cung cp ban sao vAn bàn dà giài trInh cho ngui do. 

Cách thüc thirc 
hin 

Trrc ti&p hoc gri bang vAn bàn 

Thành ph.n, 
s6 hrcing, h 
S 

1. VAn bàn yêu cu giãi trmnh cüa cá nhân, t chüc 

2. Thông tin, tài lieu  lien quan dn yeu cAu giâi trInh. 

3. Thông báo dng hoc tr ch6i giài trInh cüa co quan nba nuc cO 
trách thim giâi trinh. 

- S luçng h sa: 01 b(. 

Thii hn giài 
quyêt 

ThM hn ra thông báo tip nhn hoc tr chi giâi trinh: 05 ngày k tr 
ngày tiêp then  yêu câu giài trinh (Mâu so 02, 03 ban hành kern theo 
Thông ttr 02/2014/TT-TTCP ngày 29/4/2014). 

D6i tuçlng thi,rc 
hin TTHC 

Ca quan, t chüc, cC nhân có yCu cu giái trinh 

Cor quan thrc 
hin TTHC 

Ca quan hành chInh nhà ni.rc cCc cip, các dan vj sr nghip cong 1p 
thuc ca quan hành chInh nhà m.râc và ngui có trách nhim thrc 
hiên vic giài trInh 

Ten mu don, 
t khai 

Mu vAn bàn cr nguii di din yêu cu giài trInh (Mu s 01, ban 
hành kern theo Thông tu so 02/20 14/TT-TTCP ngày 29/4/20 14 cUa 
Thanh tra ChInh phu). 

1 phi Không cO 



Kt qua thrc 
hin TTHC 

Van ban tip nhn yêu cu giâi trinh hoc van ban tr ch6i yeu cu 
giãi trinh cüa eu quan Co thâm quyên. 

Yêu cAu diu 
kiên thrc hiên 

Theo quy djnh tti Diu 6 Nghj djnh s 90/2013/ND-CP ngày 
08/8/2013: 

UHC 
1. Ca nhan yêu cu giâi trInh phãi có nàng 1?c  hành vi dan s 

day dü hoçic thông qua nguäi di din hp pháp; ca quan, M chrc yeu 
câu giãi trInh phâi thông qua ngi dai  din hçp pháp. 

2. Nçi dung yêu cu giái trinh lien quan trirc tiêp dn quyn và 
igi Ich hyp pháp cUa c quan, t chirc, cá nhãn có yêu cu giâi trinh. 

3. Nôi dung yCu cu giái trinh thuOc ph?m vi trách nhim quân 
1 cüa co quan dugc yêu c.u. 

Can ci'xpháp 1 Nghj dnh s 90/2013/NF)-CP ngày 08/8/2013 cüa ChInh phü quy 
dê thirc hiên djnh trch nhim giai trIiih cia ca quan nhà nixO'c trong vic thrc 
TTHC hin nhiCn vu, quyCn hin dugc giao; I'hông tix so 02/2014/TT-TTCP 

ngày 29//20H cua'l'hanh Ira ChInh phü quy djnh chi tiêt, hi.râng 
dan thi h:mnh mI sO diCu cOa Nghi djnh so 90/2013/ND-CP ngày 
08/8/2013. 



* 

MAu s6: 01(Ban I,ành kern thco Thônc fir so 02/20141TT-TTCP njAv 29/4/2014 cia Thanh tra Chinh ohiI 

CONG IIOA XA liQi CIJU NGIJIA VIT NAM 
Oôc 1p - Tty do - Hinh phüc 

 ngày ... tháng ... nárn 

VAN BAN CU NG1Yffi DiJ DI1N YEU CAU GIAI TRINH 

Nguöi yêu cu giãi trinh: 

1.H9vàtên: (1)  

Djachi: (2)  

S6CMND: .Ngàycp:  Naicp:... 

Th6ng nht cfr ông/bà: 

1.H9vàtên: (1)  

Djachi: (2)  

S6 CMIND: . Cap ngày: .Noi cAp: 

lam nguYi dai  din yeu cu giâi trinh. 

Ni dung, pharn vi duçic di din: 
(3)  

Các ni dung khác có lien quan (nu có):  

Trong qua trInh thirc hin yêu cu giâi trinh, ng.rôi di din có trách nhim thrc hin 
dUng ni dung duçic dii din./. 

Ngirôi di din Nhfrng ngubi yêu cu giãi trInh 
(1g, ghi rö hQ ten hoc diem chi) (lcj, ghi rö hQ ten hoc diem cln7 

(1) Nu ngui yêu cu giái trInh là dai  diên cho C0 quail, tO ch&c thI phãi ghi rO chcrc vii cüa 

ngu&i yêu câu giãi trInh. 

(2) Ncii ngtrii yêu cu giâi trmnh c.r trii, tri.r6ng hop là co quail, t chüc cü nguôi di din thI phãi 

ghi rô dja chi ca quan, to ch(rc do. 

(3) Dai  din toàn b hay d?i din rnt s ni dung yêu di1 giài trInh cn ghi rO trong ni dung 

din. 
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5. Thu t,ic thçrc hin vic giãi trInh 

Trinh tir thrc 
hin 

- Bwó'c 1: Nghien ciru nôi dung yêu cu giái trinh. 

- Bwfrc 2: Thu thp, xác minh thông tin có lien quan. 

- Bwó'c 3: Lam viec  trirc tip vOi nguii yêu cu giâi trinh d lam rO 
nhcing nti dung có lien quan khi thy cn thit. Ni dung lam viec 
ducrc 1p thãnh biên ban cO chfr k cüa các ben. 

- Bu'ó'c 4: Ban hành van bàn giãi trinh vOi các nOi  dung sau dày: Ten, 
dja chi nguii yêu c.0 giãi trinh; ni dung yêu cu giâi trinh; kt qua 
lam viec  tri1c tip vâi t chrc, cá nhân (nu có); các can cir pháp l 
d giái trinh; ni dung giãi trinh ci th theo trng yêu cu. (Mu s 
07-GT ban hành kern theo Thông tr s6 02/2014/TT-TTCP ngày 
29/4/2014). 

- Bwóc 5: Gi:ri van bàn giài trinh dn ng11i yeu cu giài trInh. Trong 
trtrng hçip cn thit thi cong b cong khai van bàn giái trInh theo 
quy djnh cüa pháp lust. 

Cách thi'rc thirc 
hien 

- Ngu?ii giãi trinh thrc hien  giãi trinh trVc tiêp Va ngix&i yêu câu giái 
trInh k hotc diem chi xác nhn vào biên bàn thirc hien viec  giãi 
trmnh. 

- Ngi.thi giãi trinh có trách nhiem cong khai vAn bàn giâi trInh theo 
mOt trong các hinh thirc sau day: 

+ Niêm y& tai  tr1 so lam viec  hoc nai tip cong dan cUa ca quan, 
dan vj thrc hien giãi trinh; 

+ Thông báo trên phtrcing tien thông tin dai  chüng; 

+ DAng tãi trên cng thông tin dien  t1r ci:ia ca quan, dan vj thrc hien 
giãi trinh. 

Thành phAn, 
lucng, ho 

H sa gm có: 

1 .VAn bàn yêu cu giãi trInh hoc bàn ghi Ri yêu cu giái trinh; 

2. VAn bàn cr nguii dai dien (nu co); 

3. Thông tin, tài lieu lien quan dn ni dung viec giái trinh; 

4. Báo cáo thu thp, xác mirth thông tin, tâi lieu; 

5. VAn bàn giái trinh; 

6. Các tài lieu khác CO lien quan. 

- S lug: 01 b 

Thii han  giài  
quyêt 

ThOi han  thrc hien viec  giài trInh không qua 15 ngày k tr ngày ra 
thông báo tip nh.n yêu cu giài trInh. TnrOng hcip có ni dung phic 
tap thi có thã gia han  thai gian giái trinh. Thi gian gia han  thirc hien 
viec giài trInh không qua 15 ngày, k tr ngày gia han  và phài thông 
báo bang vAn bàn dn nguOi yêu cu giãi trinh. 
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Di tlrçYng thirc 
hin 'FFHC 

th chirc 

Cc quan thirc 
hin TTHC 

Cci quan hành chInh nhà nuâc các cp, các &Yn vj sir nghip cong 1p 
thuc cci quan hành chInh nhà mrâc có trách nhim thrc hin vic 
giâi trmnh 

Ten mu don, 
t?Y khai 

không 

Phi, 1 phi Không có 

Kt qua thirc 
hiên 

Van bàn giãi trInh 

Yêu cu diu 
kiên thrc hin 
TTHC 

1. Ni dung yêu cAu giãi trInh lien quan trrc tip dn quyn và 1çi Ich 
hcTp pháp cüa ca quan, t chirc, Ca nhân có yêu câu giãi trInh. 

2. NQi dung, yêu cu giái trInh thuc phm vi trách nhim quàn 1 
cüa ca quan duqc yêu câu 

3. Ni dung giài trInh không thuc mt trong các tnrông hcip sau day: 

a) Ni dung thông tin lien quan dn bI mat  nhà ni.rc; 

b) Nhtng ni dung lien quan dn vic chi do, t chirc thrc hin 
nhim vi, cong vii trong ni b ca quan nha nuâc; trong chi d?o, 
dieu hành cüa ci quan hành chInh cap trên vâi cci quan hành chInh 
cap duói; 

c) Ni dung thông tin thuc bI mat  diii tu; 

d) Ni dung thông tin thuc bI mat  kinh doanh; 

d) Các nQi dung dA duçic giái trinh hoac dà di.rqc ca quan cO thm 
quyên thii 1 giài quyêt; 

e) Các yêu cAu giái trinh sau 90 ngày, k tr ngày Ca quan, t chirc, Ca 
nhân nhan  duqc hoac biêt duçic quyet djnh, hành vi cUa ca quan nhà 
nuâc tác dng trrc tiêp den quyên, lcxi Ich hçip pháp cüa mInh. 

Can ci.r pháp l 
d thrc hin 
TTHC 

Nghj djnh s 90/2013/ND-CP ngày 08/8/2013 cüa ChInh phü quy 
djnh trách nhim giâi trInh cüa cci quan nhà ni.râc trong vic thrc 
hin nhiêm vii, quyen hn duçic giao; Thông tu sO 02/2014/TT-TTCP 
ngày 29/4/2014 cüa Thanh tra ChInh phü quy djnh chi tiêt, huâng 
dn thi hành mt sO diêu cüa Nghj djnh so 90/2013/ND-CP ngày 
08/8/2013. 
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