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SOY TE Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 100 /KH-VP Ba Ria - Viing Tau, ngay 25 .thang 12 .nam 2013
KE HOACH

Cai cach hanh ghinh nha nwéce nam 2014
cua nganh Y té tinh Ba Ria — Viing Tau

I. MUC PiCH - YEU CAU

1. Muc dich:

- Phéi hop xay dung, ra soét, hoan thién va trién khai thuc hién hé thong
van ban quy pham phap luat (QPPL), trong tam la cdc van ban vé quy trinh giai
quyét cac thi tuc hanh chinh, phan cap quan ly vé CBCCVC

- Thu tuc hanh chinh lién quan ti ca nhan, t6 chic duge thuc hién theo
huéng gon nhe, don gian; thuong xuyén ra soat, cong bé, cong khai kip thoi, day
du, minh bach cac thu tuc hanh chinh; duy tri, ciing ¢0, hoan thién, nang cao chat
lugng thuc hién co ché 1 clra tai S& y té va cac don vi; Bam bao sy hai long cua
cé nhan, t6 chue d6i véi su phuc vu cua SO'Y té dat trén 90 %.

- Sap xép bod may tai S& Y té va cac don vi truc thudc theo dang quy dinh
hién hanh; phan dinh rd chirc niang, nhiém vu, quyén han cua cac phong chire
nang, cac don vi tryc thuge dé khong chong chéo, bo trong hodc trung lap; taing
cudng phén cap, Uy quyén quan ly theo quy dinh nhdm nang cao tinh chu dong,
hiéu luc, hiéu qua trong hoat dong.

- Trién khai thuc hién co ché tu chy, tu chiu trach nhiém cua cac don vi su
nghiép truc thudc trong toan Nganh; chat lugng dich vu cong timg budc nang
cao, bao dam sy hai long cua nguol dan d6i véi dich vu do don vi su nghiép
cong cung cap trong linh y té dat murc trén 50% (Kiém tra phin mém Iy y kién
nguoi dan bang mdy dién tw tai Bénh vién Lé Loiva TTYT Xuyén Moc)

- Xac dinh vi tri viéc lam dat tiéu chuan theo chirc danh dung theo quy
dinh.

- Trén 60% céc van ban, tai liéu chinh thirc trao dbi giita cac co quan hanh
chinh nha nuéc dugc thuc hién trén mang dién tir; cung cap day di thong tin trén
trang thong tin dién tr cua S& Y té.

- Tiép tuc trién khai va ap dung hé hé théng quan ly chat luong theo tiéu
chudn ISO 9001:2008 tai S& Y té va cac don vi hanh chinh truc thude.

2. Yéu cau: .
Cac don vi truc thudce lién quan, cac phong chirc nang phdi hop trién khai
thuc hién diing ndi dung nhiém vu va tién d6 thuc hién ké hoach da dé ra.



II. NOI DUNG THUC HIEN:

1. Cai cach thé ché:

Tiép tuc trién khai, phdi hop ra soat va hé théng héa cac vian ban QPPL
lién quan dén Nganh dé kip thoi tham muu diéu chinh cho phu hop véi thue tién
va quy dinh ctia phép luat hién hanh.

Ra soat va hé thdng hoa cac van ban QPPL cua dia phuong lién quan dén
linh vuc y té dé kip thoi tham muu bai bo, sira d6i, bo sung cho phi hop véi thuc
tién va quy dinh ctia phap luat hién hanh.

2. Cai cach thua tuc hanh chinh:

Phéi hop xay dung va trién khai thuc hién c6 chat lwong Ké hoach kiém
soat thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét ctia S&' Y té; tiép tuc ra soat
dé don gian hoa tha tuc hanh chinh trén tat ca cac linh vuc quan 1y nha nude vé y
té, kién nghi loai bo nhitng thi tuc hanh chinh phtrc tap gy phién ha cho ca
nhan, to chuc; cong bd kip thoi, déy dd, minh bach cac thu tuc hanh chinh mai
dugc nha nude ban hanh. Tang cuong tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cua
ca nhan, to chirc vé cac quy dinh hanh chinh.

Tiép tuc cling ¢b, nang cao chét luong thuc hién co che mot cura tai SO'Y
té trén co so Gmg dung manh mé coéng nghé thong tin trong tiép nhan, giai quyét
hé so thude linh vuc Y té.

Cong khai thu tuc hanh chinh bang nhiéu hinh thirc phu hop dé nguoi dan,
doanh nghiép d& tiép can, tim hiéu va thuc hién; tang cuong sy gidam sat doi voi
viéc chdp hanh cua co quan nha nudc va cia CB-CCVC trong thuc hién quy
trinh, thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh.

3. Cai cach t6 chirc bo may:

Phéi hop va tiép tuc sép xép, kién toan t6 chirc bd may cua cac don vi truc
thugc theo ding quy dinh; tién hanh ra soat vé chirc nang nhiém vy, co chu t6
chirc va bién ché cua So va cac don vi truc thude dé sap x€p phu hop, phan dinh
rd chie nang, nhiém vu, quyén han dé khong con chdng chéo, bo trong hodc
trung lap.

Tiép tuc d6i mai phuong thirc lam viée tai SO Y té; cing ¢ hoat dong ctia
B phan tiép nhan va tra két qua tai S6, nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan
va doanh nghiép;

Tlep tuc ra soat, sap xép, kién toan té chirc bd may cac don vi sw nghiép
cong lap dé nang cao hiéu qua hoat dong, chét luong dich vu cong ctia nganh.

4. Xay dung va nang cao chat lwong ddi ngia CB-CCVC:

Trién khai kip thoi quy dinh ctia phap luat nha nuée vé quan ly CB-CCVC
trong toan nganh.

Tiép tuc phbi ‘hop xay dung, b6 sung va hoan thién cac van ban quy pham
phap luat cta tinh vé chirc danh, tiéu chuan nghiép vu ctia CB- CCVC. Trién khai
thuc hién c6 chat lugng viéc xac dinh vi tri lam viéc tai S& Y té, cac don vi hanh
chinh truc thudc, cac don vi su nghiép cong lap.



Phéi hop xdy dung va thue hién c6 chét luong ké hoach dao tao, bdi
dudng CB-CCVC niam 2014 va céc chuong trinh dao tao tién si, thac si & trong
nudc va nude ngoai duge UBND tinh phé duyét; chi trong mé rdng dién dao tao
nang cao trinh d¢ chuyén mon, nghiép vu cia CB-CCVC; thuc hién tbt cong tac
quy hoach cén bd va gin cong tac quy hoach, sir dung CB-CCVC véi viée dao
tao, bdi dudng CBCCVC. =

5. Cai cach tai chinh cong:

Tiép tuc nang cao chét lugng, hiéu qua thuc hién co ché tu chu tai chinh
d6i véi cac co quan hanh chinh trén dia ban tinh theo Nghi dinh 130/2005/ND-
CP ctia Chinh pht va Nghi dinh 117/2013/ND-CP cua Chinh phu;

Tiép tuc néng cao chét lugng, hiéu qua thyc hién co ché tu chi, tu chiu
trach nhiém tai cédc don vi su nghi€p cong lap trén dia ban tinh theo Nghi dinh sb
43/2006/ND-CP ctia Chinh phu;

Tiép tuc déy manh thuc hién x3 hoi héa d6i véi cac don vi su nghiép y té
trén dia ban tinh. '

6. Hién dai hoa hanh chinh:

D4y manh tmg dung cdng nghé thong tin quan 1y nha nudc dé thuc hién
t6t: Trao d6i cac van ban, tai liéu chinh thirc gifta cic co quan hanh chinh nha
nudc qua mang thoéng tin dién tir; xtr Iy vin ban, chi dao, diéu hanh théng qua hé
thdng vin phong dién tir eOffice; cung cép thong tin théng qua cbng thong tin
dién ’th hodc trang thong thong tin dién tr; t6 chuc hop truc tuyén, ung dung chit
ky so. .

Trién khai thuc hién c6 chit lugng hé théng van phong dién tir eOffice, hé
théng quan ly chét lugng theo b tiéu chuidn TCVN ISO 9001:2008 tai S¢' Y té
va céac don vi hanh chinh truc thude.

7. Cong tac chi dao diéu hanh: |

Xdéy dung ké hoach dé trién khai kip thoi va t8 chtrc thuc hién cé chét
lugng céc muc ti€u, nhiém vu theo Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2011-2020 ctia Chinh phu trén dia ban tinh vé linh vue Y té.

Béo c4o va tham gia céc cudc hop giao ban dinh ky vé& cdng tac ra soat,
cong bb thuc hién quy trinh, thoi gian giai quyét cac thi tuc hanh chinh.

Tang cudng cong tac kiém tra vé cong tac cai cach hanh chinh, thanh tra
coéng vu; nang cao trach nhiém ngudi dimg dau; xir 1y kip thoi, nghiém minh d6i
v6i CB-CCVC gay khé khin, phién ha cho c4 nhan, doanh nghiép, vi pham ky
luat va dao dtc céng vu.

Pay manh cong tac tuyén truyén muc dich, ¥ nghia, n6i dung cai cach
hanh chinh; céc chi trrong, chinh sich lién quan dén cai cach hanh chinh; thanh
qua dat dugc trong cai cach hanh chinh dén moi nguoi dan, doanh nghiép trong
nudc va ngoai nuée bang nhiéu hinh thirc. TS chic 14y v kién rong rai cia nguoi
dan, doanh nghiép bing nhiéu hinh thtrc thich hop dbi véi chit luong dich vu
hanh chinh c6ng va su nghiép cong cua tinh dé tiép thu, khic phuc thiéu sét,
ning cao chét luong phuc vu ngudi dén.




Trién khai thuc hién tt viéc danh gi4 vé chét luong thuc hién cdng tac cai
cach hanh chinh trén dia ban tinh lam cén ctr phéan loai, binh xét thi dua khen
thudng va b tri, sip xép CBCCVC hang nim.

Co co che dai ngd dbi v6i doi ngil can by cong chire truc tiép tham muu
trién khai va t chirc thuc hién vé cong tac cai cach hanh chinh cua tinh.

L. KE HOACH TRIEN KHAI THUC KHAI THUC HIEN CAC
NHIEM vu CAI CACH HANH CHINH: (Phu lyc kém theo)

IV. TO CHUC THU'C HIEN:

Céan ctt nhiém vu dugc phén céng tai myc III, cdc don vi va cic phong
chitc nang phéi hop cling Vin phong S& trién khai thuc hién.

Bdo cao dinh ky hang quy, 6 thing va nim ding theo quy dinh.

Trén day 1a ké hoach thyc hién nhiém vu cai cédch hanh chinh nha nuéce
nam 2014 cua nganh Y te @& nghi c4c phong chirc ning S& Y té va cc don vi
truc thude nghién cir, trién khai thue hién.

- Céc Phé Giam dbc SYT;
- Céc phong chtrc nang ctia S& (T/hién
- Céc don vi tryc thude (T/hién)
- B6 phan CNTT-VP S¢;

- Luu: VT- VP;

“ Noi nhén: - ' » ‘GIAM POC,

Truong Vin Kinh
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