BAN CHI PAO CAI CACH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HANH CHINH CUA CHINH PHU DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
POAN KIEM TRA
Sé: 38 /PKTr Ha Noi, ngay &5 thdng 7 ndm 2018
THONG BAO

NPHONG UBND TinIKEE.@ua ki€m tra cong tic ci cich hanh chinh tai tinh Ba Ria — Viing Tau

i S0t oKL

Nga y: be ] WYT Ruc hién Ké hoach kiém tra cong téc cai cach hanh chinh (CCHC) nam
2018 ctua Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh pht ban hanh kém theo
Quyet dinh sé 184/QD-BCDCCHC ngay 04 thang 5 nam 2018 cua Trudng Ban

“"“Chi dao cai cach hanh chinh ctia Chinh phti va Ké hoach s§ 256/LDVP ngay 13
thang 6 nam 2018 vé kiém tra cong tic CCHC ndm 2018 ctia Thanh vién Ban Chi
dao CCHC ctia Chinh pht, trong céc ngay tir 09 dén 10 thang 7 ndm 2018, Poan
kiém tra ctia Ban Chi dao CCHC do Ph6é Chu nhiém Vin phong Chinh phu
Nguyén Xuén Thanh lam Trudng doan di tién hanh kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh, trong tAm tdm 14 cai cach thi tuc hanh chinh va thuc hién co ché méot
clra, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai tinh Ba Ria —
Viing Tau.

Poan di tién hanh kiém tra thuc té tai Uy ban nhan d4n Phuong 1, Thanh
phd Viing Tau, Uy ban nhan dan Thanh phd Viing Tau, S& Xay dung, Trung tim
phuc vu Hanh chinh céng, Van phong Uy ban nhéan dan tinh Ba Ria — Viing Tau.
N6i dung kiém tra duoc thyuc hién theo Quyét dinh sé 184/QD-BCBCCHC va Ké
hoach s6 256/LDVP. Dfing thoi qua kiém tra, Poan cling nim bét céc kho khin,
vuéng méc trong qué trinh thuc hién dé kip thoi trao ddi, thdo g& hodc téng hop,
bao cdo cip c6 thdm quyén. Trén co s& d6, Poan kiém tra xin thong béo két qua
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai tinh Ba Ria — Viing Tau nhu sau:

I. KET QUA VA HAN CHE TRONG CAI CACH HANH CHINH

1. Mot s6 két qua dat dwge

Thit nhét, Tinh uy, Uy ban nhén dan tinh Ba Ria — Viing Tau d4 c6 sy quan
tAm, chi dao sdu sat, quyét liét, cu thé dbi vai cong tic CCHC néi chung, cai cach,
kiém soat thil tuc hanh chinh néi riéng nén két qua céng tac cai cach hanh chinh
ctia tinh nam 2017 da c6 sy tién bd déng ké, thé hién ro nhét thong qua céc chi sb
cai cach hanh chinh, nang lyc canh tranh, hi€u qua quan tri hanh chinh céng cép
tinh ddu dugc duy tri va cé su cai thién (Chi sd Par Index tang 13 bac, PAPI tang
21 bac, PCI gilr nguyén so véi 2016). ’

Thir hai, trong cai cach thu tuc hanh chinh, viéc cong khai, minh bach thu
tuc hanh chinh d& dugc quan tdm, trién khai tuong d6i toan dién & tit ca cac linh
vuc, co quan, don vi; da td chirc trién khai co ché mot cira, mot ctra lién thong




trong giai quyét thi tuc hanh chinh gitp giai quyét nhanh, giam phién ha cho
ngudi dan, doanh nghiép, trong d6 da thanh 1ap va dua vao van hanh B phan tiép
nhén va tra két qua tap trung cép tinh, hé théng mét ctra dién tir cap tinh va tiép tuc
duy tri thyc hién co ché mét clra, mét ctra lign thong tai 08/08 Uy ban nhén dén
cap huyén, 82/82 xa phuong, thi trén, gén v6i img dung cong nghé thong tin trong
tiép nhén, giai quyét hd so.

Thit ba, d4 c6 nhidu két qua tbt trong viéc trién khai xay dung Chinh pht
dién tt nhu: T chire trién khai Céng dich vu cong truc tuyén dé cung cép cac dich
vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 cho nguoi dan, doanh nghiép; da xdy dung va thuc
hién Hé théng phin mém quén 1y vin ban va hd so cong viéc, hé thong thu dién tir
cong vu tai 119 don vi v4i hon 8.000 hop thu cho can bg, cong chirc, vién chirc; cd
21/21 co quan hanh chinh c4p tinh, 08/08 don vi hanh chinh cdp huyén c6 trang
thong tin dién tir & phuc vu cho cong tac thong tin cac hoat dong quan 1y nha nudc
dén ngudi dan, doanh nghiép va phuc vu yéu cau giai quyét thi tuc hanh chinh,...

Thi tw, cic nhiém vu cai cach hanh chinh khéc ciing di duoc trién khai
tuong dbi toan dién nhu: D3 ban hanh Chuong trinh hanh ddng ctia Ban Chép hanh
Pang bo tinh va K& hoach thuc hién Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét
s 10/NQ-CP ngay 03 thang 02 nim 2018 cia Chinh phii vé cai cach tb chirc bd
méy hanh chinh nha nuéc; dang t6 chirc thuc hién ra soat, sép xép bd may cac co
quan hanh chinh, don vi su nghi€p dam bao tinh gon, hop ly, hi€u qua; da phé
duyét quy hoach mang ludi cac don vi su nghiép céng 14p thudc 06 nganh dén nim
2020, dinh huéng dén nam 2030,...

2. Mt s6 ton tai, han ché

Theo bao céo va qua kiém tra thuc té, bén canh nhiing két qua da dugc, cong
tdc CCHC trén dia ban tinh van con mot s ton tai, han ché nhat dinh, cu thé nhu:

- V& cai c4ch thi tuc hanh chinh: Viéc kiém so4t quy dinh thi tuc hanh
chinh trong van ban quy pham phép luét thuc hién & mét s6 co quan, don vi van
con tinh trang quy dinh thém mat s6 tht tuc hanh chinh khéong cén thiét, khong
hop 1y, khong ding thdm quyén gy khé khin trong thuc hién (Phdt sinh thém
thii tuc cho phép tach thira dat trong truong hop ddc biét tai khoan 3 Diéu 7
Quyét dinh s6 23/2017/QD-UBND; Phdt sinh thém thi: tuc tham dinh, phé duyét
phuong dn gid dich vu giit xe tai cdc diém do, béi trong giir phuong tién cé diéu
kién trong giit cao hon nhitng diéu kién tréng giit théng thuong do doanh nghiép,
16 chike, cd nhan tw dau tw tai diém b khoan 4 Diéu 4 Quyét dinh sé 14/2017/0P-
UBND; Phdt sinh thém thi tuc chdp thudn cia co quan chuyén mén cd chikc
ndng quan Iy nha nude vé chat heong cong trinh xdy dung cho phép dwa co sé xir
Iy chat thdi vao hoat dong tai khodn 3 Piéu 11 Quyét dinh sé 25/2017/0D-
UBND,...); viéc cOng bd, cong khai thu tuc hanh chinh & mét sb linh vuc con
chdm, chua day du, chinh xéc theo diing quy dinh; chua thuc hién tich hop viéc
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cdng khai tha tuc hanh chinh trén Cong thong tin dién tir, Cong dich vu cong truc
tuyén cta tinh véi Co s& dir lidu quéc gia vé thi tuc hanh chinh d& dam bao tinh
thong nhat, ddng b theo ding quy dinh tai Nghi dinh 92/2017/ND-CP, Théng tu
02/2017/TT-VPCP; tién d6 giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira,
mot cira lién théng chua dong déu, van con hd so giai quyét qué han va kiém tra
thuc t& con ¢6 mét sd trudng hop thu thém gidy to chua diung quy dinh (V7 du
nhw: Gidi quyét qud han doi voi trirong hop dang ky lai viéc sinh cua éng Lé Van
Tinh; thu thém gidy xdc nhdn tinh trang hén nhan cia UBND Phuong 3, trong
khi da cé gidy to nay cia UBND Phueong 4 doi voi truong hop ding ky két hén
cua ong Truong Cong Phuong tai UBND Phuong 1; thu thém trich luc hé tich
ciia 6ng Nguyén Thé Duy, trong khi dd cé chitng minh thu, sé hd khdu cia éng
Duy c6 ghi ré qué quan trong thii tuc cai chinh hé tich theo qué qudn ciia bé dé
doi véi truomg hop cia ba Nguyén Anh Thw tai UBND Thanh phd Ving
Tat,...)s..

- Két qua trién khai img dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua céc
co quan nha nude & mot sé ndi dung cong viée con chwa hidu qua, chua cé su gén
két giita xdy dung Chinh pht dién t&r véi cai cach hanh chinh nhu: Chua ra soét,
danh gia sy phil hop cta thii tuc hanh chinh véi yéu cau trién khai dich vu cong
truc tuyén mirc d6 3, 4 dé dé xuat giai phép té chirc trién khai phii hop nén con
tinh trang sb luong tha tuc hanh chinh dua vao trién khai dich vu céng truc tuyén
mirc d6 3, 4 nhiéu (chiém ty 1& dén 45,9% tong sb tht tuc hanh chinh) nhung s
lwong hé so giai quyét truc tuyén thip (chi gin 2% tong s6 hd so tiép nhén, giai
quyét trén toan tinh),. ...

II. GIAI PHAP, NHIEM VU THOI GIAN TOI

Pé khic phuc nhimng ton tai, han ché néu trén, cling nhu dé cong tic CCHC
tai tinh duoc trién khai hiéu qua, déng gop thiét thuc vao qué trinh phat trién kinh
té - xa hoi dia phuong, Poan kiém tra dé nghi Lanh dao Uy ban nhan dan tinh chi
dao céc s&, nganh, Lanh dao cac Uy ban nhan dan cép huyén, cép x4 thoi gian téi
tap trung thuc hién mot s6 nhiém vu chi yéu sau day:

1. Tang cudng trach nhiém cta ngudi ding déu co quan hanh chinh nha
nude cac cip trong thuc hién cong cac CCHC theo ding chi dao ctia Thii tuéng
Chinh phu tai Chi thi s§ 13/CT-TTg ngay 10 théng 6 nam 2015 va Chi thi sb
26/CT-TTg ngay 05 thang 9 nam 2016.

2. Tiép tuc ddy manh trién khai cai cdch hanh chinh néi chung, cai cich thu
tuc hanh chinh néi riéng mot cach quyét liét, toan dién hon nita, trong d6 tap trung
chi dao va t6 chirc thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vy, giai phdp cai thién thién
mdi trudng dau tu kinh doanh, gdp phan ning cao ning luc canh tranh ctia tinh.

3. Thuc hién tét cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh, trong d6 luu v tap
trung trién khai t5t mot sb cong viée sau:



- Thue hién tét cong tac kiém sodt quy dinh thu tuc hanh chinh trong dy
thao vin ban quy pham phap luét. Pbi véi cac vin ban quy pham phép luat da
ban hanh, t6 chirc ra soat, danh gia dé stra ddi, bai bé ngay nhimg quy dinh khong
céan thiét, khong hop 1y, khong hop phép.

- Thuc hién céng bd, cong khai thii tuc hanh chinh kip thoi, ddy du, chinh
xéc theo ding quy dinh; két néi, tich hop dit lidu thi tuc hanh chinh trén Co s&
dit liéu qudc gia vé thi tuc hanh chinh dé cong khai trén Cong théng tin dién tir
clia tinh va cc don vi, cling nhu v6i Cong dich vu cong truc tuyén, hé théng mot
clra dién tir ctia tinh dé dam bao tinh thdng nhat, dong bo.

- T4 chic trién khai thuc hién nghiém tic, c6 hiéu qua co ché mét cira, mot
ctira lién thong theo ding quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23
thang 4 nam 2018 ctia Chinh phi v& thuc hién co ché mdt cira, médt cira lién
thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh; han ché tinh trang giai quyét thu tuc
hanh chinh qua han. ,

- Tiép tuc thuc hién tét viéc danh gid su hai long cua ngudi dan, doanh
nghiép dbi véi viéc phuc vu hanh chinh cong.

4. Tiép tuc ddy manh viéc tinh gian bién ché, sip xép co cdu cong chic,
vién chitc theo vi tri viéc lam, ddi mdi, sép xép td chitc bd may cua hé théng
chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua theo Nghi quyét s6 39-NQ/TW
ngdy 17 thang 4 nam 2015 cta B Chinh tri va Nghi quyét s 18-NQ/TW ngay
25 thang 10 nam 2017 ctia Hoi nghi lan thtr sau Ban Chip hanh Trung wong
Dang khoa XII./.

Noi nhin:

- TTgCP, Phé TTg Truong Hoa Binh (dé b/c);

- UBND tinh Ba Ria — Viing Tau!

- Vin phong Ban CDCCHC ciia CP, BNV (dé p/h);

- VPCP: BTCN (dé b/c), PCN Nguyén Xuén Thanh;
Vu QHDP, Cuc HCQT2;

- Luu: VT, DKTr (02). HH ¥

*
Nguyén Xuin Thanh

PHO CHU NHIEM
VAN PHONG CHINH PHU
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