
UBND TỈNH BÀ RỊA - VŨNG TÀU 
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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:        /SYT-KHTC Bà Rịa - Vũng Tàu, ngày        tháng 11 năm 2024 

V/v triển khai thực hiện Thông báo 

số 434/TB-VPCP kết luận Hội nghị 

chuyên đề về “Nâng cao hiệu quả 

cung cấp và sử dụng dịch vụ công 

trực tuyến” của Ủy ban Quốc gia về 

Chuyển đổi số. 

 

 

Kính gửi: 

 

 

-  Các phòng chuyên môn, nghiệp vụ thuộc Sở Y tế; 

-  Các cơ quan, đơn vị trực thuộc Sở Y tế. 

(dưới đây gọi tắt là đơn vị) 
 

 Thực hiện Công văn số 16696/UBND-VP ngày 13/11/2024 của UBND 

tỉnh, về việc trển khai thực hiện Thông báo số 434/TB-VPCP kết luận Hội nghị 

chuyên đề về “Nâng cao hiệu quả cung cấp và sử dụng dịch vụ công trực tuyến” 

của Ủy ban Quốc gia về Chuyển đổi số; 

 Sở Y tế yêu cầu các đơn vị thực hiện các nội dung sau: 

- Lãnh đạo các đơn vị phải chủ động, tích cực vào cuộc, nêu cao tinh thần 

trách nhiệm, tính gương mẫu trong chỉ đạo và tổ chức thực hiện đúng tiến độ, 

chất lượng các nhiệm vụ được Ủy ban nhân dân tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh giao; 

kịp thời khắc phục những hạn chế, bất cập và nguyên nhân đã nêu tại Thông báo 

số 434/TB-VPCP; lấy kết quả thực hiện thủ tục hành chính, cung cấp dịch vụ 

công trực tuyến là một trong các tiêu chí đánh giá tín nhiệm của người đứng đầu 

các sở, ban, ngành, địa phương trong nhiệm kỳ. Thực hiện xây dựng, hoàn thiện 

thể chế, cơ chế, chính sách của tỉnh, trong đó rà soát, phát hiện, kịp thời sửa đổi, 

bổ sung những bất cập, mâu thuẫn trong hệ thống các quy định, văn bản quy 

phạm pháp luật thuộc thẩm quyền ban hành của tỉnh và các khó khăn, vướng 

mắc trong thực hiện, với tinh thần cái gì thực tiễn đặt ra đòi hỏi, yêu cầu đã chín, 

đã rõ thì phải sửa đổi, bổ sung, thể chế hóa thành quy định, tạo hành lang pháp 

lý cho tổ chức thực hiện, bảo đảm chính sách phải thông thoáng, hạ tầng phải 

thông suốt, quản trị phải thông minh. 

- Thực hiện nghiêm các quy định về cắt giảm, đơn giản hóa thủ tục hành 

chính, quy định kinh doanh; tích cực phòng, chống tham nhũng, tiêu cực, làm 

trong sạch đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức; đẩy mạnh cắt giảm, đơn giản 

hóa 50% thủ tục hành chính nội bộ và chi phí tuân thủ thủ tục hành chính nội bộ; 

thực hiện nghiêm túc quy định về phân cấp, phân quyền trong giải quyết thủ tục 

hành chính theo quy định của các cơ quan Trung ương và đề xuất, kiến nghị cơ 

quan, cấp có thẩm quyền thực hiện việc phân cấp, phân quyền cho địa phương. 

- Thực hiện quy định về tái cấu trúc quy trình, thiết kế, cung cấp các dịch 

vụ công trực tuyến trên cơ sở cắt giảm, đơn giản hóa tối đa thủ tục hành chính, 



tái sử dụng dữ liệu, liên thông điện tử, bảo đảm người dân chỉ cung cấp thông 

tin, giấy tờ một lần cho cơ quan nhà nước theo hướng dẫn của các bộ, ngành 

Trung ương. Đảm bảo công bố 100% danh mục thủ tục hành chính đủ điều kiện 

thực hiện dịch vụ công trực tuyến toàn trình theo quy định của Bộ, ngành và 

phấn đấu đến năm 2025 là 100% thủ tục hành chính đủ điều kiện được cung cấp 

dưới hình thức dịch vụ công trực tuyến toàn trình và tối thiểu 80% hồ sơ thủ tục 

hành chính được xử lý hoàn toàn trực tuyến. 

- Tiếp tục số hóa, cung cấp các dịch vụ công phi địa giới hành chính; hỗ 

trợ người dân, doanh nghiệp trong chuyển đổi số. 

- Đẩy mạnh số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết thủ tục hành chính và tái sử 

dụng kết quả đã được số hóa; xây dựng, hoàn thiện các hệ thống thông tin, cơ sở 

dữ liệu chuyên ngành theo quy định; tăng cường kết nối, chia sẻ, tái sử dụng dữ 

liệu với Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh; tiếp tục phối hợp 

triển khai sử dụng, vận hành phần mềm đăng ký, quản lý hộ tịch điện tử dùng 

chung đối với 02 nhóm dịch vụ công liên thông điện tử về khai sinh, khai tử theo 

hướng dẫn của Sở Tư pháp.  

- Khẩn trương xây dựng, triển khai và hoàn thành đầy đủ phương án bảo 

đảm an toàn hệ thống thông tin theo cấp độ được phê duyệt theo quy định. 

- Đẩy mạnh phong trào thi đua thực hiện chuyển đổi số, nhất là việc cung 

cấp, sử dụng dịch vụ công trực tuyến trong các cơ quan, đơn vị và cán bộ, công 

chức, viên chức; kịp thời động viên, khen thưởng các sáng kiến hay, cách làm 

mới, những tấm gương điển hình tiên tiến. Thực hiện đánh giá cán bộ, công 

chức, viên chức theo quy định, trong đó có căn cứ trên kết quả thực hiện chuyển 

đổi số, đặc biệt là việc thực hiện thủ tục hành chính, cung cấp dịch vụ công trực 

tuyến. 

- Đổi mới hình thức tuyên truyền, phổ biến, nâng cao chất lượng về cung 

cấp và sử dụng hiệu quả dịch vụ công trực tuyến, tạo sự chuyển biến mạnh mẽ 

trong nhận thức và hành động của lãnh đạo các cơ quan nhà nước, các tổ chức, 

doanh nghiệp và người dân trong thực hiện dịch vụ công trực tuyến. 

Đề nghị các đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

(Đính kèm Công văn số 16696/UBND-VP ngày 13/11/2024 của UBND 

tỉnh). 

Nơi nhận:  KT. GIÁM ĐỐC 
- Như trên; 

- Giám đốc SYT; 

- Các Phó Giám đốc SYT;  

- Lưu: VT, KHTC, (N). 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Bùi Chí Tình 
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