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BAO CAO

Tinh hinh, két qua thue hién cong tac cai cach thi tuc hanh chinh
Thang 10 nam 2023

7 Thyc hién Cong van 5O 10062/UBND-VP ngay 03 thang 8 nam 2023 cua
Uy ban nhan dan tinh v€ viéc bao cdo thang v€ cong tac cai cach thu tuc hanh
chinh. S§ Y t€ bao cdo tinh hinh va két qua thyc hi¢n cong tac cai cach hanh chinh
thang 10 nam 2023 nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN

1. V& cii cach viéc quy dinh TTHC

1.1. Két qua ddnh gid tic dpng va tham dinh TTHC trong dw dn, dw thio
vin bdn quy pham phdp ludt (QPPL) co quy dinh TTHC: chua phat sinh.

1.2. Két qua cit giam, don gidn héa quy dinh, TTHC: chuwa phdt sinh.

1.3. Tong s6 TTHC dwoc ban hanh mdi, sira déi, bé sung hodc bii bé

S6 lugng TTHC duge hanh méi 00; sira i, bo sung 11 TTHC (linh vuc
kham bénh, chira bénh); bai bo: 00; thay theé: 00 TTHC;

* Cén ctr ban hanh TTHC:

Thong tu sd 59/2023/TT-BTC ngay 30 thang 8 nam 2023 cua B Tai chinh,
quy dinh murc thu, ché do thu, ndp, quan ly va st dung phi trong linh vuc y té.

* Quyét dinh cong bo:

- Quyet dinh s6 3813/QD-BYT ngay 10 thang 10 ndm 2023 cua B truong
Bo Y té ve viéc 96ng b6 Danh muc thu tuc hanh chinh stra d6i, b6 sung murc phi
theo Thong tu s6 59/2023/TT-BTC ngay 30 thang 8 nam 2023 cua B truong B
Tai chinh thuoc pham vi chlrc nang quan ly cua BO Y t€;

- Quyét dinh s6 2637/QD-UBND ngay 18 thang 10 nam 2023 cua Chu tich
Uy ban nhan dan tinh Ba Ria-Viing Tau vé viéc cong b danh muyc thi tuc hanh
chinh dugc Su’ardol bd sung murc phi linh vuc kham bénh, chita bénh thudc tham
quyen giai quyét cia So Y te tinh Ba Ria - Viing Tau.
2. V& cai cach viéc thuc hién TTHC
2.1. Két qua céng khai, minh bach trong thuc hién TTHC
~ Cong khai day du cac TTHC trén Trang thong tin di¢n tu cua So, dong thoi
trién khai bang van ban dén cac co quan, don vi truc thudc dé biét, thuc hién cac
TTHC khi ¢6 nhu cau.



2.2. Két qua gidi quyét TTHC
- Bé4o c4o s liéu tiép nhan trong ky:

+ Tong hd so tiép nhan: 414 ho so; trong d6 ton ky trudc 1a 164 ho so, hd
so tiep nhan tryc ti€ép 00 ho so va ho so truc tuyén 250 ho so.

+ Sé hd so da giai quyét: 235 ho so; trong d6 trude han 216 hd so, dung
han 18 ho so, 03 ho so qua han (tropg do c6 02 TTHC th}léc linh vuc Duoc, 01
TTHC Hnl~1 vuc khém, chita bénh, ho so hoan thanh tra két qua ding han nhung
két thic tré trén hé thong)

o F S6 ho so dang giai quyét: 179 ho so, trong d6 c¢6 179 hd so trong han, 00
ho so qua han.

2.3. Két qua thue hién dich vu cong truc tuyen (DVCTT): s6 ho so tiép nhan
truc tuyén trong ky 250 hd so, 00 hd so ndp truc tiép.

24. Két qua sp héa hé so, l{et qud gidi quyét TTHC: d tién hanh thyc hién sd
hoa két qua giai quyéet TTHC: 52 ho so.

3. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi

- Tinh hinh tiép nhan va xur 1y phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh va
hanh vi hanh chinh: Khong phat sinh trong ky.

II. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém:

- Lér}h dao So da quan tam, chi dao, trjén khai thuc hién, quan triét nghiém
tac cacy ki,én chi dao céq cap, UBND tinh d¢€ thuc hién c6 hiéu qua géc nhiém vu
lién quan dén cong tac ki€ém soat TTHC, cai cach TTHC va giai quyét TTHC theo
co ché mot ctra, mot ctra 1ién thong.

- Cac TTHC dugc cong bo, cong khai day du, dang thdi han; ho so thi tuc
hanh chinh dugc ti€p nhan, gidi quyét dam bao ding quy dinh, dung thanh phan,
ding thot gian.

2. Ton tai, han ché

- Mac du da tuyén tuyen phd bién dén cong chuc, vién chtre, nguoi lao
dong, t6 chire, ¢ nhan nhung s6 lugng hd so that su nop truc tuyén Van con thap,
Cong tac chuyén §101 50, 80 hoa hé so trong giai quyét TTHC mdi trién khai chwa
duoc thuc hiér} dong bo tur cap tinh dén dia phuong do vay hi¢u quéo chua duoc
nhu mong muon; ’bén canh d6 phan m{em mot ctra van hanh con chura 6n dinh nén
lam anh hudng dén qué trinh giai quyét TTHC.

- Ty 1€ thanh toén truc tuyén khi thyc hién thu tuc hanh chinh con thép.

3. Nguyén nhan.

Do phan 16n nguoi dan van con gitt thoi quen ndp va nhan hd so truc tiép,
cling nhu giao dich bang tién mat tir d6 han ché viéc nguoi dan st dung dich vu



cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén va st dung dich vu buu chinh cong ich
trong viéc giai quyét TTHC.

III. NHIEM VU TRONG TAM CUA THANG TIEP THEO

- Tiép tuc quan triét, chi dao trién khai thuc hién, theo ddi, dén ddc kiém
tra viéc thuc hién cong tac ki€m soat TTHC, cai cach TTHC tai S& Y té cling nhu
tai cac co quan, don vi truc thudc;

- Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach sb 174/KH-SYT ngay 19/ 12/2()22
cua SO Y t€ vé ra soat, don gian hoda thu tuc hanh chinh ndi bd trong hé thong
hanh chinh nha nudc giai doan 2022-2025 cua S6 Y t€;

- Tiép tuc thyc hién nghiém viéc tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh,
dich vu cong; tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, d6i méi phuong thuc, 18
16i 1am viéc, kién quyét xur 1y theo dung quy dinh can b9, cong chire, vién chir,
nguoi lao dong c6 hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc, ty ¥ dit ra tha tuc hanh chinh
khéng dtng quy dinh, hodc dé cham, mudn nhiéu lén;

- Tiép tuc phdi hop trién khai thuc hién sb hoa ho so, két qua giai quyét
TTHC theo dung quy dinh;

- Tiép tuc ra soat, tham muu cong b cat giam thoi gian giai quyét ddi véi
cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén.

- Thyc hién t6t cong tac tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh cta c4 nhan, t6 chtrc thudc thim quyén theo Nghi dinh 6 20/2008/ND-
CP ctia Chinh phu, Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cta Vin
phong Chinh phu.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT:

Kip thoi cung cip céc tai liéu, vin ban c6 lién quan dén CCHC, TTHC dé
lam co s& nghién cuu, thuc hi¢n, hoc tap, tuyén truyén; cO cac bién phap tuyén
truyén, hd tro to chuc, nguoi dan nop hd so TTHC truc tuyén hoac qua dich vy
Buu chinh c¢ong ich; khic phuc viéc van hanh phin mém mot nham giai quyét tot
TTHC cho t6 chire, cong dan.

Trén day la bao cao tinh hinh va két qua thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh thang 10 nam 2023 cua S¢' Y té kinh g1t UBND tinh xem xét./.
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